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Carta del Presidente
del Consejo de
Administracion

En el afio 2023, nuestra entidad cooperativa ha tenido un repunte en lo social y en lo econédmico, como es de conocimiento
para todos. La Gerencia General y el Consejo de Administracion han hecho todo lo posible para seguir brindando el mejor
servicio y atencidn. Actualmente, la situacidén de la cooperativa es preocupante debido a la reduccion de ingresos y la poca
afiliacién de nuevos asociados.

La cooperativa ha procurado mantener una planta de personal muy calificada, contando con personas y buenos elementos que
aportan al crecimiento de nuestra organizacion. La cooperativa constantemente tiene exigencias y obligaciones que incremen-
tan los costos, lo que hace mas evidente la importancia que tiene el proyecto de especializacién para poder sacar adelante la
seccion financiera separandola de la multiactividad. En primer lugar, para ser independientes se necesita que cada unidad de
negocio cuente con su propia economia, permitiéndonos desarrollar actividades propias de nuestro comercio, pero indepen-
dientes que nos permitan crear programas agresivos de colocacion de dinero e ingresos.

Es importante en esta oportunidad estar conectados frente a la decision de la apertura y la independencia de las dos unidades
para que la multiactividad preste mejores servicios al Centro Comercial y la financiera crezca de forma independiente para asi
poder obtener mayores ingresos y atender situaciones sociales y recreativas para todos nuestros asociados, ya que en el
momento se cuenta con limitantes que no permite la colocacion de dinero e ingresos en niveles superiores para sacar adelante
la parte financiera.

Teniendo en cuenta que en la Asamblea LII (52) no se presentara el proyecto de especializacion, ya que es una Asamblea
Ordinaria de cierre anual 2023, este es solo un mensaje informativo para tener en cuenta.

Aprovecho la oportunidad para invitar a nuestros asociados a seguir en funcién de nuestra Cooperativa, del Centro Comercial
y nuestras familias que nos colaboran dia a dia, incluyendo a los que han partido en el ultimo afio.

Cordialmente,

Original Firmado

LUIS HERNANDEZ ARDILA
Presidente Consejo de Administracion

MEMORIAS 2023 /—\ COOSANANDRESITO
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Opinion de Un Asociado

Vinculado a muy temprana edad al movimiento cooperativo, viendo el crecimiento continuo regido por la Ley 79 de 1988 y sus
decretos reglamentarios, debemos felicitarnos mutuamente por lo hecho hasta la fecha por nuestra organizacién Sanandresita-
ria; pensando siempre en el desarrollo de sus programas y necesidades.

La solidaridad es doctrina cooperativa que nos ensefia a compartir lo que tenemos y no a dar lo que nos sobra; no ensefia
también: “uno para todos y todos para uno”. Seamos cooperativistas, continuemos apoyando lo nuestro; las cooperativas son
dirigidas por y para sus asociados, fortalezcamoslas, estas son la solucion.

Agradezco a la Gerencia General y sus compafieros de trabajo, al sefior presidente del Consejo de Administracion y demas
companieros, a la Junta de Vigilancia y a todos ustedes los asociados por su confianza a este servidor.
La cooperativa es la solucién, apoyémosla.

Original Firmado
JESUS AFANADOR ARDILA
Secretario Consejo de Administracion

MEMORIAS 2023 m COOSANANDRESITO
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INFORME DE GESTION DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION
Y LA GERENCIA 2023

"Comienza haciendo lo que es necesario, después o que es posible y ‘
de repente estards haciendo (o imposible”. — San Francisco de Asi(s”.

“ANALISIS DE COYUNTURA 2023.", investigacion realizada
por el consultor Dr. Diego Betancourt, conocido ampliamen-
te en el sector cooperativo. Consideramos que tanto en
este documento como el que sigue “PERSPECTIVAS
ECONOMICAS PARA EL PRIMER SEMESTRE DEL 2024"
integra todos los temas que nos ubican en el entorno en el

cual se desarrolla Coosanandresito.

Apreciados asociados y asociadas,

Para el Consejo de Administracion y la Gerencia nos es
grato a continuacion, presentar el Informe de Gestion y
Balance Social con los resultados al cierre del afio 2023. En
el afio se presentaron situaciones retadoras que nos
llevaron a pensar formas diferentes para cumplir los objeti-
vos inicialmente trazados. Se presentan unos resultados
positivos, los cuales en el desarrollo de este informe
ustedes lo pueden ir evaluando. Las ensefianzas de la
pandemia en términos de adaptacion y cambio, han ayuda-
do a entender que reinventarnos sera ahora el mejor
camino para garantizar a los asociados de hoy y los del
mafana la continuidad de la cooperativa bajo nuestra
promesa “creciendo juntos”.

ANALISIS DE COYUNTURA 2023.

El afio 2023 estuvo caracterizado por elevadas tasas de
interés e inflacion que al disminuir la capacidad de pago de
los hogares afectaron la calidad de la cartera en todo el
mercado, disminuyendo el consumo interno y la demanda
de crédito. En general casi todos los sectores econémicos
presentan contracciones o comportamientos negativos
durante 2023, pero preocupan los efectos adversos que
puedan tener en la generacion de empleo a futuro la caida

Coosanandresito es una entidad sin animo de lucro, es una
cooperativa Multiactiva con seccién de ahorro y crédito del

Centro Comercial Sanandresito La Isla, con 42 anos de
operacion. Su actividad la desarrolla en la ciudad de Buca-
ramanga, departamento de Santander, Colombia. Esta
vigilada por la Superintendencia de la Economia Solidaria,
perteneciendo al Primer Nivel de supervision. Se encuen-
tra inscrita al Fogacoop (Fondo de Garantias de Entidades
Cooperativas), mediante el cual, los asociados ahorradores
cuentan con un seguro para sus ahorros. Es una cooperati-
va de naturaleza cerrada, cuyo vinculo comun es la propie-
dad de locales en el centro comercial Sanandresito La Isla.
Se pueden asociar, ademas, los familiares hasta cuarto
grado de consanguinidad del asociado propietario de local,
y los arrendatarios con un minimo de experiencia comercial
de tres afios en el centro comercial. Cuenta con un amplio
portafolio de lineas de crédito y varias modalidades de
ahorro. La fortaleza comercial radica en las tasas de interés
tanto en colocacion como en captacion. Posee una estruc-
tura administrativa de tipo funcional — operativa, incluyen-
do cargos y roles.

En concordancia con los informes anteriores este documen-
to se presenta con los siguientes capitulos: I. ANALISIS
DE LA COYUNTURA ECONOMICA 2023 Y PERSPEC-
TIVAS ECONOMICAS PARA EL PRIMER SEMESTRE
2024. I1. Gestion Administrativa, III. Gestion Finan-
ciera, IV. Balance Social, V. Retos del Negocio,
proyectos a desarrollar, VI. Mensaje Péstumo, VII.
Agradecimientos.

I. ANALISIS DE LA COYUNTURA ECONOMICA
2023 Y PERSPECTIVAS ECONOMICAS PARA EL
PRIMER SEMESTRE 2024.

Para este capitulo nos hemos basado en el documento

del sector de vivienda, de la inversidn privada, de la forma-
cion bruta de capital y de las ventas del comercio minorista
incluido vehiculos.

Veamos algunos datos:

La inflacién se reduce a 9.28% luego de un 13.12% en
2022 y 5.62% en 2021 completando 3 anos por fuera
de la meta del banco de la republica que es 3%, y se
tardara por lo menos hasta 2025 para regresar a dicho
nivel pues las proyecciones para 2024 oscilan entre 5y
5.5% mientras para 2025 las previsiones se ubican
entre 3.5 — 4%.

A su vez la DTF que en 2021 cerrd en niveles de
2.07%, se incrementd hasta llegar al 8.50% y 13.21%
al cierre de 2022 — 2023, consistente con la tasa del
Banco de la Republica que se incrementd en ese
mismo periodo desde 1.7% al 13.25% para ajustarse
finalmente en diciembre de 2023 al 13%, gracias a lo
cual la DTF que alcanzé su maximo el 10 de febrero de
2023 con 14.81% y que se ha reducido casi de manera
constante hasta cerrar en 11.44% para la Ultima
semana de enero de 2023. Solo en los Ultimos tres
meses (octubre de 2023 a enero de 2024) la reduccién
de la tasa DTF es de -15%.

La tasa de créditos de consumo tuvo su minimo al
cierre de abril de 2021 con 13.08% (abril 2012 -
diciembre 2023) luego de lo cual alcanzé su maximo
con 31.79% la segunda semana de abril de 2023 para
luego iniciar su descenso hasta cerrar con 25.16% el
afno 2023, lo que significa una reduccion del -21% en
los Ultimos 9 meses.

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO



Algo similar sucedié con la cartera Hipotecaria que
llegd a su minimo en la primera semana de julio de
2021 con 8.82% hasta alcanzar su maximo la segunda
semana de marzo de 2023 con 18.78% luego de lo
cual se ha reducido hasta finalizar el afio 2023 con
16.96%.

El precio promedio del ddlar en el segundo semestre
de 2023 fue de $4.059 y en lo corrido de 2024 hasta
enero 29 el promedio es de $3.915 cerrando con
$3.925 el 29 de enero de 2024. Las proyecciones son
estables alrededor de los $4.000 para los proximos dos
afnos (2024-2025), lo cual disminuye la presion sobre
los precios de los importados que tan afectados se
vieron por la tasa de cambio, que en el primer semes-
tre de 2023 fue de $4.595.

El crecimiento de la economia en 2023 se proyecta en
apenas 1% vy para 2024 estaria alrededor del 1.5%
mejorando para 2025 con 2.5%, datos que de todos
modos se sitian por debajo del 3% potencial y del
rebote posterior a la pandemia que para 2021-2022
llevd a crecimientos de 11% y 7.3% respectivamente.
El consumo final al tercer trimestre de 2023 (dato mas
reciente disponible) apenas crece 1% luego de 13.6%
y 7.9% en 2021 y 2022 respectivamente.

La formacion bruta de capital (inversion de largo plazo
que apalanca el crecimiento futuro de la economia) se
contrae al tercer trimestre de 2023 un -32.6% luego
de una expansion de 12.6% y 16.8% en 2021-2022.
Las exportaciones crecen 4.1% muy por debajo del
15.9% y 14.8% de 2021-2022, mientras las importa-
ciones se contraen -21.7% frente al 26.7% y 22.3% de
2021-2022, reduciendo presion sobre la balanza
comercial y el precio del ddlar.

Hasta noviembre de 2023 el desempleo se mantiene
en cifras de un digito cerrando con 9%, dato inferior al
11.2% del 2022 y al 13.8% de 2021 pero las expectati-
vas de acuerdo con la mas reciente encuesta del banco
de la republica son que se incremente gradualmente
hasta 10.45% en el afio 2025.

El crecimiento porcentual anual promedio de la cartera
de consumo de los establecimientos de crédito fue
negativo con -0.9% luego de crecer 20.3% en 2022 y
11.2% en 2021.

El sector vivienda presenta una reduccion tanto en
lanzamientos como en ventas e iniciaciones de nuevos
proyectos del -42%, -44.9% y -28.4% respectivamen-
te, especialmente en VIS donde los resultados arrojan
-50.4%, -49.7% y -30.6% en el mismo orden.

De acuerdo con la encuesta mensual de comercio del
DANE, el comercio minorista a noviembre de 2023 afo
corrido muestra una reduccion de -6.7%.

A noviembre de 2023 el crecimiento real (descontada
la inflacion) de la cartera de crédito consumo del
sistema bancario es de -11.6% mientras las captacio-
nes decrecen apenas -0.1% y se presenta un fuerte
traslado de cuentas de ahorro y corrientes a CDT que
crecen 27.1%.

El indicador de calidad de cartera por riesgo del
sistema bancario a noviembre de 2023 es de 9.48%
incrementandose frente a 7.95% en noviembre de
2022 vy el indicador de calidad de cartera por MORA
pasa del 3.70% al 5.08% de noviembre de 2022 a
noviembre de 2023. Pese a ello el indicador de cubri-
miento de dicha cartera en riesgo es muy bueno con
120.16% a noviembre de 2023 frente al 155.34% un
ano atras.

Las utilidades del sistema bancario en los primeros 11
meses del afio se redujeron -57.8% en 2023 frente al
mismo periodo acumulado en 2022 por lo que la renta-
bilidad del activo pasa de 1.66% al 0.84% vy la rentabi-
lidad del patrimonio se reduce de 14.66% al 7.78%
mientras el indicador de solvencia se reduce de
16.51% al 15.99% vy los gastos de administracion
pasan de 2.95% al 3.13% del activo.

Sector Cooperativas con actividad financiera

En las 174 cooperativas con actividad financiera se
observa a octubre de 2023 (datos mas recientes dispo-
nibles) el promedio del indicador de cartera / activos
llega a casi 79%, ligeramente superior al dato al cierre
de 2022 y muy superior al casi 74% de 2021.

El excedente sobre aportes extrapolado para 2023 con
el acumulado a octubre de 2023 arroja un promedio de
casi 6% para el afo 2023 muy similar al de 2022 pero
inferior al 8% promedio de 2021.

El crecimiento anual promedio extrapolado con base
en los datos acumulados a octubre de 2023 muestran
un crecimiento de la base social del 3.2% superior al
2.7% del afio 2022.

El crecimiento del empleo al interior de estas entidades
cae del 3.2% al 1.1% anual

A pesar de que el crecimiento de la cartera se desace-
lera de casi 12% anual promedio en 2022 al 7% anual
promedio en 2023, el total de activo pasa de un
crecimiento anual promedio del 4% a casi 6% de 2022
a 2023.

El crecimiento promedio de los depdsitos fue del 9.4%
cambiando la tendencia decreciente de -1% promedio
en 2022. Los aportes muestran un crecimiento prome-
dio anual de 7% y 7.5% para 2022 y 2023 respectiva-
mente.

Los excedentes se desploman pasando de un prome-
dio anual de 8.9% en 2022 a un -4.1% 2023 (eliminan-
do puntos extremos).

De las 174 cooperativas con actividad financiera 133
reducen sus excedentes frente al afo 2022, y 24
entidades acumulan pérdidas en 2023 superiores a los
-$100 millones de pesos (a octubre de 2023) doce de
las cuales el valor acumulado de la pérdida es superior
al -9.2% del aporte hasta un maximo de -26.8%. En 8
entidades se presentan pérdidas recurrentes en 2022 y
a octubre de 2023.

El indicador de calidad de cartera por riesgo en las
cooperativas con actividad financiera arroja a octubre
de 2023 (ultimo dato publicado por la Supersolidaria)

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO
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un promedio de 8.34% incrementandose frente al
6.58% del cierre de 2022 y 6.53% de diciembre de
2021 y en ello confluyen dos elementos: el incremento
de la mora y la implementacién de la pérdida esperada
que se viene efectuando por fases de acuerdo con el
tamano de los activos por lo que es de esperarse que
el indicador continle deteriorandose, en los proximos
meses.

Sector Solidario al cierre del Tercer trimestre de
2023

La mora en el sector solidario se ha incrementado en todos
los sectores, entidades grandes, medianas y pequenas,
cooperativas con actividad financiera, crediticias, fondos de
empleados y mutuales.

Debido a lo anterior actualmente se tramita en el congreso
una nueva version de la ley de “borrén y cuenta nueva”
para ser aplicada en 2024 y tanto la Superfinanciera como
la Supersolidaria esta flexibilizando las normas (Circular
externa 54 del 5 de diciembre de 2023 — SES) que permitan
refinanciar a los deudores que presenten problemas de
capacidad de pago, dado que las perspectivas econémicas
en materia de crecimiento, desempleo e inversién no son
positivas pese a que la tendencia de la inflacidn, y las tasas
de interés se espera cambie a partir del segundo semetre
de 2024.

PERSPECTIVAS ECONOMICAS PARA EL PRIMER
SEMESTRE DEL 2024.

Inflacion y tasa de interés

e Existen presiones al alza en la inflacion debido a que
muchas empresas tienen sus costos basados en el
salario minimo

e El Banco de la Republica no reducira agresivamente las
tasas de interés hasta que tenga una vision clara del
panorama econoémico

e Es probable que haya una disminucion timida en la
tasa de interés durante el primer semestre del 2024

e La reduccién serd mas significativa a partir del segun-
do semestre

Impacto en la deuda y el crédito

e Las personas con obligaciones financieras no veran un
aumento en las tasas de interés, pero tampoco una
disminucidn significativa en el primer semestre

e Las tasas de interés en créditos hipotecarios y de
consumo han aumentado en comparacion con afios
anteriores

e Los préstamos para vivienda han tenido una ligera
reduccién en las tasas de interés, pero no de manera
significativa

Factores que afectan la inflacion

e Hay tres sectores que explican dos tercios de la
inflaciéon: alojamiento, servicios publicos y transporte

e Estos sectores tienen riesgos de aumento de precios
debido a fendmenos como El Nifio

e La inflacién disminuird lentamente, especialmente a
partir del segundo semestre

MEMORIAS 2023
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Desempleo y crecimiento econdmico

Existe preocupacion por el aumento del desempleo y la
falta de crecimiento econémico

Las tasas de interés y la inflacion se espera que dismi-
nuyan, pero no de manera significativa en el primer
semestre

Competencia en el crédito de libranza

Hay una competencia en plazos mas largos en el crédi-
to de libranza, con préstamos a mas de 10 afios con
tasas del 19.6%

La mayoria de la inversién extranjera se destina al
sector minero energético

El sector de la industria ha disminuido en generacion
de empleo, mientras que el sector de alojamiento y
servicios de comida ha aumentado

Informalidad laboral

El nivel de informalidad en Colombia es preocupante,
con dos tercios de los trabajadores en esta condicidn
El acceso al crédito y los requisitos laborales dificultan
la obtencién de subsidios y préstamos

Perspectivas para el sector solidario

En

Se espera una disminucidn en los excedentes para los
fondos sociales debido al menor crecimiento econémi-
co

La asamblea serd mas costosa debido a la inflacién

La aplicacion de subsidios y préstamos sera mas dificil
debido a los requisitos laborales y el riesgo de liquidez.

resumen, se prevé una disminucion gradual de la

inflacion y las tasas de interés durante el primer semestre
de 2024. Sin embargo, los riesgos de incremento en los
precios en sectores como alojamiento y servicios publicos
pueden obstaculizar una reduccién mas rapida. El desem-
pleo y el crecimiento econémico son preocupantes, aunque
se espera que las tasas de interés se mantengan competiti-
vas. Ademas, el acceso al crédito y la informalidad laboral
plantean desafios para el sector solidario.!

II. GESTION ADMINISTRATIVA

Los resultados del periodo 2023 han sido favorables. La
cooperativa soportd con sus resultados los cambios de
precios, las altas tasas del mercado, y el retiro de asocia-

dos.

En el afo que acaba de terminar avanzamos en la

estructuracion del proyecto de especializacion de la coope-
rativa. El Consejo de Administracion aprobd la separacion
de las dos unidades de negocio, con la creacién de una
cooperativa multiactiva en la cual se desarrollara inicial-
mente el servicio de parqueaderos. La actividad financiera
se desarrollara en la actual cooperativa. El primer docu-
mento ya fue revisado y aprobado por el Consejo de Admi-
nistracion, continuamos con los procedimientos de revision,
socializacién con los asociados, para la presentacion, discu-
sién y aprobacion del proyecto ante la Asamblea General de
Asociados. Esperamos cerrar el 2024, con estos cambios
trascendentales para la cooperativa y sus asociados.

La Gerencia consecuente con los objetivos planteados en la
Planeacion Estratégica ha desplegado sus acciones, sus

1 Andlisis Econémico 2023. Perspectivas Econdmicas para el Primer semestre 2024.
Diego Betancourt

COOSANANDRESITO



planes y programas. Continua en el trabajo permanente
para el cumplimiento de los objetivos trazados y que se
sefialan a continuacion: 1) Negocio en Marcha. Prepara-
cién del proyecto para la especializacion de la actividad
financiera. 2)Fortalecimiento del producto de Tarjeta de
débito con cupo rotativo en convenio con el Banco COOP-
CENTRAL.

1. GOBIERNO CORPORATIVO
a. Codigo De Etica Y Buen Gobierno

El codigo de Etica y Buen Gobierno de Coosanandresito
tiene como objetivo estructurar la cooperativa con miras al
debido desarrollo de su objeto social, al cumplimiento de
los compromisos adquiridos con los grupos de interés y la
maximizacion del valor para los asociados, funcionarios,
proveedores y contratistas, preservando politicas que atien-
dan a unos principios de ética y transparencia.

En el 2023 se evidencié el cumplimiento de las normas o
conductas. Las actuaciones realizadas por los directivos,
asociados, funcionarios, proveedores y contratistas fueron
con total transparencia, siendo este valor uno de las
fortalezas del equipo de trabajo.

Aplicar pautas de comportamiento en cada una de nuestras
actuaciones es una tarea que compromete a todos los
niveles de la organizacién, por lo cual se seguira fortale-
ciendo la cultura organizacional al interior de Coosanandre-
sito. Las actuaciones de la Cooperativa y de sus 6rganos de
gobierno se desarrollen en un marco institucional y de
comportamiento ético, que propenden por la transparencia
y la integridad, es una prioridad para Coosanandresito
conservar este modelo de valores y de gobernabilidad.

b. Negocio En Marcha

La Gerencia consecuente con los objetivos planteados en la
Planeacion Estratégica ha desplegado sus acciones, sus
planes y programas. ContinGa en el trabajo permanente
para el cumplimiento de los objetivos trazados y que se
sefialan a continuacion: 1) Negocio en Marcha. Prepara-
cién del proyecto para la especializacion de la actividad
financiera. 2)Fortalecimiento del producto de Tarjeta Débito
con cupo rotativo en convenio con el Banco COOPCEN-
TRAL.

Con el fin de garantizar el principio de Negocio en Marcha,
se retoma el analisis del modelo de negocio en sus dos
actividades. Se reforzo el Plan de Mercadeo, en especial en
el manejo de la publicidad en redes, como Instagram,
Facebook, ademas sé fortalecié la comunicacion directa con
los asociados por medio de mensajes de texto y correos
electronicos. En el mes de agosto se presentd a nuestros
asociados y clientes el renovado sitio web, www.coosanan-
dresito.com.co una pagina mas intuitiva, de navegacion
facil y a la medida de nuestros usuarios digitales. Espera-
mos en el primer semestre de 2024 estar facilitando las
consultas y transacciones por este medio.
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Canales de Recaudo: A final de afo se implement6 el nuevo
canal de recaudo botdn PSE, desde el cual pueden los asocia-
dos realizar sus transacciones, cada vez mas se incrementan
las operaciones con este mecanismo por cuanto ahorra tiempo
para la realizacion de la transaccién de pago de aportes y pago
de cuotas de créditos.

Tarjeta débito Afinidad: En 2022 mejoramos la experiencia de
nuestros asociados implementando la tarjeta debito con cupo
rotativo. El 2023 se consolidd este producto como uno de los
mas atractivos por cuanto trae excelentes beneficios entre
otros; brinda disponibilidad del dinero de los tarjetahabientes
24/7, elimina el traslado a oficina fisica, sin cuota de manejo
los seis primeros meses, reversiones automaticas de transac-
ciones fallidas, notificacion via SMS y correo electrénico de las
operaciones de retiros, tarjeta que cuenta con codigo de
seguridad para transacciones por internet sin ser necesaria
una tarjeta de crédito, cupo rotativo y diferido automaticamen-
te a 36 meses, tarjeta VISA lo que permite su uso en comercio
internacional de esta red.

Las politicas adoptadas en el afio y las estrategias aplicadas se
enfocaron en mantener las dos unidades de negocio con activi-
dad permanente.

La cooperativa no presenta riesgo identificado de Negocio en
Marcha a corto y mediano plazo, teniendo en cuenta, que la
entidad mantiene una estructura financiera y de liquidez
suficiente para responder con sus obligaciones a corto y largo
plazo y ademas para atender alguna contingencia.

c. Consejo De Administracion Y Representante Legal

El Consejo de administracién y el representante legal de
COOSANANDRESITO, estan plenamente informados sobre las
responsabilidades que implica el manejo de los diferentes
riesgos y estan enterados de los procesos y de la estructura del
negocio. El Consejo de Administracién y el representante legal,
determinan las politicas y el perfil de riesgos de COOSANAN-
DRESITO, siguiendo los limites establecidos en los diferentes
reglamentos y manuales que se encuentran documentados y
aprobados en las respectivas actas, los procesos y las funcio-
nes de los empleados se adectan a los mismos.

d. Politicas Y Division De Funciones

COOSANANDRESITO, cuenta con diferentes comités creados
por el Consejo de Administraciéon, como son entre otros el
Comité de Riesgos, el Comité Interno Administrativo de Riesgo
de liquidez, los cuales que se relnen mensualmente de
manera ordinaria y extraordinaria cuando sea requerido.
También estan el Comité de Crédito, el Comité de Solidaridad,
el Comité de Inversiones, el Comité de Educacién. Los regla-
mentos que rigen estos comités son aprobados por el Consejo
de Administracion y difundidos a todos los directivos e
integrantes de dichos comités; cuenta ademds con un grupo
idéneo y dispuesto a dar apoyo para el logro de las metas y
objetivos propuestos en cada uno de ellos. El organigrama de
la entidad esta acorde con el tamaro, complejidad y naturaleza
de las operaciones de la cooperativa, la aprobacion, registro y
analisis de riesgos
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dependen de areas funcionales diferentes, o su responsabili-
dad recae en empleados diferentes, estableciendo limites en
funcion de su nivel jerarquico. Existe, ademas, independen-
cia entre las areas, lo cual garantiza una debida segregacion
de funciones. La entidad cuenta con su Estatuto, Codigo de
Etica y Buen Gobierno, manuales de riesgos, reglamentos de
los servicios de ahorro y crédito, reglamentos de los fondos
sociales y mutuales y los reglamentos de funcionamiento de
los diferentes estamentos de administracion y control social,
asi como los respectivos manuales de funciones y procedi-
mientos, todos ellos documentados y actualizados a la
normatividad vigente.

e. Reportes

El Consejo de Administracion y la Junta de Vigilancia, reciben
informacién mensual del Comité de Riesgos y del Comité
Interno Administrativo de Riesgo de liquidez, asi como del
representante legal, al mismo tiempo que conocen el
desarrollo financiero de COOSANANDRESITO. Cuentan
también con los informes que brindan la Revisoria Fiscal, los
cuales son presentados directamente en las sesiones
mensuales del consejo. Igualmente, y de manera mensual se
presentan los informes por cada uno de los sistemas SARL,
SARC, SARO, SARM Y SARLAFT. Ademas, se cumple con la
presentacion consolidada del informe trimestral de SARLAFT.
En reunién mensual se presentan y se revisan los informes
financieros, el cumplimiento de las metas presupuestales, el
informe de los comités de riesgos, se debaten sus recomen-
daciones y se aprueban las medidas que deben adoptarse. El
Consejo d Administracion revisa, somete a discusion y aprue-
ba los reglamentos, manuales y politicas respecto a los
servicios, los riesgos, los fondos sociales, el funcionamiento
de los comités, asi como el presupuesto, la programacion de
capacitaciones, el Plan Estratégico, el Balance Social y el Plan
de accion anual, que se desprende del Plan Estratégico.

f. Infraestructura Tecnoldgica

COOSANANDRESITO, cuenta con un programa idoéneo para la
prestacion de los servicios, el registro de las operaciones y la
contabilidad que facilita la generacion de reportes internos y
externos. El Hardware se encuentra actualizado y se cuenta
con un plan de mantenimiento preventivo y un plan de inver-
siones para reemplazar los equipos obsoletos. En materia de
acceso remoto se cuenta con posibilidad de acceso a través
de VPN con seguridades adecuadas tanto remotas como
perimetrales para evitar accesos no autorizados, ataques
informaticos o la entrada de virus. La entidad respalda de
manera externa y en la nube la informacién critica de los
aplicativos y archivos de ofimatica.

g. Revisoria Fiscal

La Asamblea General de Asociados nombrd para el periodo
2023-2025, para ejercer la Revisoria Fiscal una persona
natural y dos suplentes, quienes actian a partir del 17 de
agosto de 2023, segun registro en Camara de Comercio de
Bucaramanga, posterior a la posesion ante la SES. La
Revisora Fiscal, ha cumplido a cabalidad con las funciones y
la responsabilidad de acuerdo a la investidura de su cargo.
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Presenta, ademas, al Consejo de Administracion los informes
correspondientes. A la gerencia y a los funcionarios resuelve
consultas y da instrucciones necesarias para fortalecer y
mejorar los procedimientos contables, administrativos, finan-
cieros y en especial las medidas de control interno.

2. GESTION DE LOS COMITES

A continuacién, un resumen de la gestién hecha por los
comités de apoyo. Dentro de las Memorias de esta Asamblea
encontraran el informe que cada comité prepard y que son
parte integral de este documento. Los comités son nombra-
dos en cumplimiento de las disposiciones de la Superinten-
dencia y del Estatuto y en ocasiones por necesidades
internas. Sus integrantes son nombrados por el Consejo de
Administracién. Cada comité tiene su propio reglamento. Sus
discusiones, los analisis y las conclusiones son registradas en
correspondientes actas, las cuales son suscritas por el presi-
dente y secretario que actdan en cada sesion.

a. Comité de Riesgo de Liquidez.

Este comité conformado por LUIS HERNANDEZ ARDILA,
ZENON DE JESUS BECERRA SALCEDO, WILLIAM VARGAS
SANCHEZ, YURLEY RUEDA RUEDA, NAZLY DEL SOCORRO
JAIMES SANDOVAL, invitados especiales OLGA AMANDA
PINTO GUERRERO, en su calidad de Revisora Fiscal, NESTOR
JOSE HERNANDEZ RODRIGUEZ, en representacién de la
Junta de Vigilancia y JHON FREDDY ORTIZ CARRENO, como
contador de la cooperativa. EI Comité de Riesgo de Liquidez
actlta ordinariamente una vez al mes y las reuniones extraor-
dinarias que sean necesarias. Las reuniones se hicieron de
manera semipresencial, dando oportunidad a los integrantes
o invitados que se conectaran a la sesién correspondiente.

Se analizaron de forma mensual los informes sobre el
comportamiento de las principales variables econémicas y
monetarias, recomendando estrategias sobre la estructura
del balance en lo referente a plazos, tasas activas y tasas
pasivas, montos, tipos de instrumentos y mecanismos de
cobertura. Para ello se revis6 de manera permanente el
comportamiento de las tasas de interés de la cooperativa
frente a las del mercado, se analizaron las tasas promedio de
captacion, colocacion, los gastos operacionales, el margen de
intermediacion y sus efectos sobre la estructura financiera de
la cooperativa, el cumplimiento del patrimonio técnico con
limites de captacion y colocacion, la relacién de solvencia, el
comportamiento y el manejo de las inversiones en las distin-
tas entidades financieras, el comportamiento y proyeccion
del flujo de caja semanal, la cartera vencida y los indicadores
financieros que reflejan el estado real de la Cooperativa;
recomendando al consejo de administracion establecer tasas
competitivas, buscando el beneficio directo del asociado.

Se analizaron los informes presentados por la administracion
como son: Brecha de Liquidez, IRL (Indice de Riesgo de
Liquidez) en donde se incluyd el analisis de la liquidez en
escenarios de estrés, Flujos de Caja, y el comportamiento de
las inversiones.
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b. Comité de Crédito.

Este comité estd conformado por los asociados, los
sefiores, doctor Leonel Fernando Reina Palacios, Jesus
Afanador Ardila, Ramiro Carvajal Villamizar, la sefora Nelsy
Ledn Ramirez y la doctora Maurisabeth Hernandez Lopez.

El comité de crédito cumplié satisfactoriamente con las
funciones establecidas en los estatutos, manuales y regla-
mento de créditos vigentes. Ha procedido con la debida
diligencia y prontitud a estudiar, analizar, evaluar y definir
las distintas solicitudes de crédito presentadas por los
asociados, y es por ello que se procede aprobar o improbar
dichas solicitudes, conforme al estudio de la documenta-
cion y los criterios a evaluar seglin cada caso en particular,
obedeciendo ello al rigor técnico que se utiliza para el
andlisis financiero de los créditos presentados, previo al
anadlisis que realiza la gerencia y la seccion de ahorro y
crédito. También el comité acudié a la preaprobacion de
algunos cupos de créditos, con el fin de agilizar el proceso
de tramitacion para el lleno de los requisitos y el desembol-
so. En este afio 2023 se continud con el modelo de otorga-
miento aprobado por el Consejo de Administracion. Sobre
las variables para los avallios se procedera en el afio 2024
a revisar los valores por metro cuadrado de los inmuebles
del centro comercial, teniendo en cuenta los cambios que
hubiesen sucedido en el Ultimo afio. La Gerencia y los
profesionales de las areas de apoyo vienen revisando
nuevas metodologias para la automatizacion del proceso de
otorgamiento, en aras de cumplir con la implementacion y
mejora continua en el SARC.

La totalidad de cartera colocada en las diferentes operacio-
nes del crédito corresponde a un monto total de
$2.949. MM, que se resume de la siguiente manera:

ISLACREDITO 2.034.598.000 60
COMPRA CARTERA 192.465.861

COMPRA-VIVIENDA 150.000.000

CREDITURISMO 23.000.000 2
CREDIFACIL 503.389.000 70
CREDIPLUS 3.000.000 1
MI CUPO YA 42.984.000 18

c. Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos conformado por los asociados Luis
Hernandez Ardila, Erika Jazmin Parada Vargas, Yovanny
Silva Jerez, Yurley Rueda Rueda y John Freddy Ortiz Carre-
fio participaron como invitados al comité, la Revisora Fiscal
Olga Amanda Pinto Guerrero y la Gerente Nazly del S.
Jaimes Sandoval.

En el afio 2023 la cooperativa continud fortaleciendo y
desarrollando su Sistema Integral de Administracion de
Riesgos SIAR, para identificar, medir, monitorear y controlar
los posibles riesgos asociados a la actividad financiera,
siguiendo lo establecido en la Circular Basica Contable y
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Financiera Titulo IV Sistema de Administracion de Riesgos,
la Circular Basica Juridica Titulo V Riesgos SARLAFT vy sus
modificaciones. EI Comité ha desempefiado sus funciones
con autonomia de funcionamiento, cumplimiento del crono-
grama y orden del dia, se realizaron las reuniones corres-
pondientes a la evaluacion y analisis de los resultados de
implementacion y seguimiento a los riesgos, asi como la
evaluacion de la totalidad de la cartera que hace parte de
su funcion. Informacion que encontraran mas detallada en
el informe de gestion del Consejo del Comité de Riesgos en
especial el resultado de la evaluacion de la cartera de Crédi-
to.

El Comité de Riesgos realizé las evaluaciones de la totalidad
de la cartera de crédito en el mes de junio con saldo a mayo
y en el mes de diciembre con saldos al mes de noviembre,
con el propdsito de identificar aquellos créditos que pueden
desmejorarse por disminucion de la capacidad de pago,
solvencia y calidad de las garantias y demas criterios de
evaluacion contemplados en la norma.

Para la realizacion de la evaluacion de la cartera de crédi-
tos, Coosanandresito tiene implementado un modelo de
evaluacion que le permite realizar el analisis a cada crédito.
El resultado de la evaluacion de la cartera arrojo el siguien-
te resultado:

A 4.861.414.410 99%

B 7.793.441 0,16%
C 7.049.125 0,14%
D 10.346.286 0,21%
E 12.116.672 0,25%

El 99% del total de la cartera estd en Calificacion A,
mostrando la muy buena estructuracion y atencion de las
obligaciones por parte de los asociados, ademas de la
buena gestidn de cobro.

Ademas de la evaluacion de la cartera realizada en los
meses de junio y diciembre, el comité de riesgos recibio
informes de la administracion con relacion a SARL, SARC,
SARO, SARLAFT Y SARM. Mas adelante se ampliara este
tema.

d. Comité de Apelaciones.

El Comité de Apelaciones es la Ultima instancia para la
resolucion de recurso interpuesto por algin asociado o
asociados que consideren vulnerados sus derechos dentro
del desarrollo del proceso disciplinario. En este afio 2023
no hubo procesos disciplinarios.

e. Comité de Educacion.

El Comité de Educacion conformado por las asociadas
Ivonne Tatiana Reina Mantilla en calidad de presidente, Flor
de Dios Alfonso, Yolanda Martinez Roa, Jazmin Martinez
Castellanos y Blanca Inés Suarez Pinto. El comité no actud
en este afio, teniendo en cuenta que no se conto con recur-
sos del Fondo de Educacion. Las capacitaciones dadas en el
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ano fueron en su mayoria sin costo y las que tuvieron costo
fue autorizado por la gerencia.

f. Comité de Solidaridad

El Comité de Solidaridad Conformado por los asociados
Yovanny Silva Jerez, en calidad de presidente, la sefiora Ligia
Pdez Narifio, y José David Pifla Gonzalez. El comité de
solidaridad atendié oportunamente las solicitudes que, por
calamidad, hicieron los asociados. La asamblea general
autorizd al Consejo de Administracion cubrir con gastos del
periodo las solicitudes de calamidad o solidaridad en el
evento en que el fondo de solidaridad no alcanzara a cubrir
con sus recursos, siempre y cuando el estudio y el analisis
correspondiera al cumplimiento de requisitos de acuerdo al
reglamento aprobado.

3. SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS- SIAR

Coosanandresito cuenta con un sistema general de adminis-
tracion de riesgos adecuado a su modelo de negocio, que le
permite desarrollar su actividad en el marco de la estrategia
definida por el érgano de Administracion, garantizando que
la funcién de los sistemas de administracion de riesgos sea
entendida e interiorizada en todos los niveles de la organiza-
cién, los sistemas de administracion le permiten a las organi-
zaciones una adecuada administracién de todos los riesgos
a los cuales esta expuesta en el desarrollo de su actividad,
Coosanandresito tiene implementado los sistemas de SARC
(Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito), SARL
(Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez ), SARO
(Sistema de Administracion de Riesgo Operativo), SARM
(Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado), SARLAFT
(Sistema administraciéon de Riesgos para el Lavado de
Activos y Financiacién al Terrorismo). Los cuales estan regla-
mentados de acuerdo a la normatividad vigente.

a. Sistema De Administracion De Riesgo De Lavado
De Activos Y Financiacion Al Terrorismo-
SARLAFT

Con base en lo establecido en la normatividad vigente
expedida por la Superintendencia de Economia Solidaria,
Coosanandresito ha venido cumpliendo con las politicas
establecidas en el Manual de SARLAFT, politicas y procesos
que son transversales a todos los servicios que desarrolla la
cooperativa, con el proposito de prevenir la materializacion
de riesgos. El sistema presenta mejora continua de todas las
politicas, y procedimientos que se llevan a cabo para cumplir
de manera puntual los aspectos normativos en materia de
LA/FT, con el compromiso de la adopcién de buenas practicas
que conduzcan a proteger la estabilidad, reputacién y perma-
nencia de la Cooperativa.

Los procedimientos de control son supervisados permanen-
temente por el Oficial de Cumplimiento principal y en sus
ausencias por el Oficial de Cumplimiento Suplente.

El trabajo desarrollado durante el 2023 en el SARLAFT, en
cumplimiento de las disposiciones legales se resume en las
siguientes actividades:
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e Monitoreo permanente de las transacciones de los
asociados con el fin de detectar operaciones inusuales
y/o sospechosas las cuales fueron analizadas para
darle el tratamiento de acuerdo a los procedimientos y
politicas del SARLAFT.

e Se realizd la verificacion en listas restrictivas y vincu-
lantes de manera obligatoria y previa a la vinculacién
del potencial cliente, vinculacion los empleados,
proveedores, asi como en la adquisicion de productos
y/o servicios.

e \Verificacion trimestral de la totalidad de la base social
en la lista vinculante y las de control

e  Se presentaron oportunamente los informes y reportes
a la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF)

e Serealizd la presentacion de informes y resultado de la
gestién mensual al Comité de riesgos y al Consejo de
Administracién

e Seguimiento y control a las etapas del sistema de
administracion del riesgo de lavado de activos y finan-
ciacion del terrorismo.

e Actualizacion de datos de los asociados

e Actualizaciéon Matriz de Riesgos

e Se realiza mejoras al SARLAFT de conformidad a
sugerencias y recomendaciones por parte de Revisoria
Fiscal

e  Sus politicas, controles, mecanismos y procedimientos
implementados que buscan prevenir que Coosanan-
dresito sea utilizada directamente o a través de sus
operaciones como instrumento para el lavado de
activos y/o la financiacién del terrorismo. Por tal
motivo se mantiene permanente actualizacién en sus
normas, procedimientos y mecanismos adoptados.

b. Sistema De Administracion De Riesgo De Liquidez
— SARL

La cooperativa cuenta con un sistema de administracion de
Riesgo de liquidez, acorde al tamafio y naturaleza de las
operaciones. A lo largo del afio 2023, las actividades
realizadas en torno a este riesgo, se enmarcaron dentro de
la reglamentacién expedida por la Superintendencia de
Economia Solidaria, realizando la medicién, el seguimiento
de los indicadores, nivel de activos liquidos requeridos,
sefales de alerta y escenarios de stress establecidos por la
cooperativa para detectar preventivamente posibles déficits
de liquidez y los impactos de la materializacion de otros
riesgos.

Para medir el riesgo de liquidez, la cooperativa realiza los
calculos bajo tres modelos; Indicador de Riesgo de Liquidez
(IRL), la Brecha de Liquidez y el Flujo de Caja. Estos tres
modelos establecidos por la Superintendencia de la Econo-
mia Solidaria.

El comité de inversiones que existe como auxiliar de la
gerencia y que ademas ha sido encargado por el Consejo
de Administracién de varias funciones entre las cuales se
destaca la evaluacién de las contrapartes (instituciones
financieras) en las cuales se hard la inversién ya sea
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reinversion o nueva, de acuerdo a los excedentes de
tesoreria, es decir, aquellos recursos que no son colocados
en los asociados como créditos, se colocan en el sector
financiero bajo la figura de inversiones, a un plazo maximo
de 120 dias. Con base en las politicas aprobadas por el
Consejo de Administracion, el comité de inversiones evallo
cada una de las inversiones en CDT ’s.

De sus actuaciones mensualmente es informado el Comité
Interno de Administracion de Riesgo de Liquidez, el Comité
de Riesgos y el Consejo de Administracion.

El portafolio de Inversiones, estd compuesto por las inver-
siones de tipo Obligatorio como el Fondo de Liquidez que
corresponden como minimo al 10% de los depdsitos consti-
tuidos en la cooperativa por los asociados ahorradores, y
las inversiones de tipo Voluntario, que obedecen a
excedentes de tesoreria, divididos en dos grupos a los que
llamamos COLCHON DE LIQUIDEZ y al otro que hemos
denominado EXCESOS DE LIQUIDEZ. La metodologia
aplicada para la evaluacion de las contrapartes (institucio-
nes financieras en las cuales se invierte) esta determinada
en el manual de inversiones, mediante indicadores financie-
ros, informacidon que tiene como fuente los reportes
suministrados por la Superintendencia Financiera de
Colombia en su portal web y los reportes que las Calificado-
ras de Riesgo publican regularmente. Estos indicadores
tienen unas ponderaciones que luego de ser sumadas dan
un puntaje total que sera el que determine el NIVEL DE
RIESGO. Existe un limite de concentracién de las inversio-
nes, es decir, ninguna contraparte puede tener mas del
25% de las inversiones totales.

e Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)

El indicador de riesgo de Liquidez IRL, refleja el grado en
que los activos liquidos y los ingresos cubren las salidas
proyectadas por la cooperativa, en una banda de tiempo
de un mes, distribuidos en dos quincenas.

El comportamiento del indicador de riesgos de liquidez
(IRL) del ano 2023, se mantuvo por encima del limite
establecido del 100% por la Superintendencia de la Econo-
mia Solidaria, lo que representa la liquidez conque cuenta
Coosanandresito para hacerle frente a posibles faltantes de
liquidez. A diciembre 31 el Indicador de Riesgo de Liquidez
registré 278%, con apetito de riesgo calculado del 120%
Durante el afio 2023 se aplicaron las siguientes medidas
para monitorear el riesgo y definir las estrategias para una
adecuada administracion del mismo.

e  Se realizd la actualizacion y revision a los documentos
que integran al SARL, Manual, plan de contingencia,
metodologia y manual de inversiones.

e Se realizd la capacitacion anual de directivos dando
cumplimiento a los planes de capacitacion.

e Se realizd el monitoreo mensual a los informes
presentados al comité de riesgo de liquidez,

la gerencia, comité de riesgos y Consejo de Administracion.

e Se mantienen los cupos de crédito aprobados por
entidades financieras para cubrir las necesidades de
liquidez segun los planes de contingencia establecidos.

e Se evalla el Modelo interno de Riesgo de Liquidez, los
indicadores de seguimiento, el Plan de Contingencia de
Liquidez y los Escenarios de Estrés de Liquidez que
utiliza la Cooperativa para el monitoreo de este riesgo.

e Se monitoreo la disponibilidad de recursos para
cumplir con los requerimientos y para prever y/o
anticipar los posibles cambios en el perfil de riesgo de
liquidez de la cooperativa y poder tomar las decisiones
estratégicas segun el caso.

e  Se monitoreo trimestralmente la evaluacion integral de
la solvencia, en la cual se tiene en cuenta una probable
ocurrencia de las exposiciones detectadas de todos los
riesgos bajo distintos escenarios. La cooperativa en
un escenario extremo a cierre de 31 de diciembre de
2023 el indicador de solvencia llegaria a 13.50%,
siendo superior a lo exigido por la Superintendencia de
la economia solidaria que es del 9%.

La Cooperativa de manera responsable gestiond el riesgo
de liquidez al que se encuentra expuesta desarrollando la
operacion en un escenario conservador, permitiendo imple-
mentar diferentes estrategias de mejoramiento de la
Cooperativa, como son las mismas campafias de colocacion
y captacion. Estas decisiones han permitido, conservar una
situacion financiera sin sobresaltos y con buenos resultados
econdmicos para la cooperativa.

e Brecha de Liquidez

Uno de los modelos aplicados para evaluar la liquidez,
corresponde a la Metodologia estandar de medicion de
riesgo de liquidez - Brecha de Liquidez, reportado este
informe mensualmente a la Superintendencia en el forma-
to correspondiente (Formato 29). Este modelo correspon-
de a la maduraciéon de bandas de tiempo mensuales, es
decir se proyecta la cooperativa en escenarios de crisis con
un horizonte de 12 meses, pero con un analisis mensual. La
evaluacion critica se encuentra en el horizonte de 90 dias.
Resultado de estos calculos y una vez maduradas las cuen-
tas o partidas, se registran unos Activos Liquidos por valor
de $ 2.440 MM, con una liquidez de $3.234 MM y un
Margen de Solvencia del 22.43% sobre un requerido del
9%.

e Flujo de Caja
Esta tercera metodologia, Flujo de Caja, nos indica la
proyeccion de entradas y salidas de efectivo, en un escena-

rio semanal, con una proyeccion de cuatro semanas.

La cooperativa ha cumplido con el envio semanal del repor-
te del Flujo de Caja, en el formato que la Superintendencia
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ha dispuesto para ello. Este informe es evaluado perma-
nentemente, complementado ademas con los reportes
diarios del comportamiento del efectivo, recaudos, estado
de la cartera y compromisos adquiridos.

c. Sistema De Administracion De Riesgo De Merca-
do — SARM

La gestion de Riesgo de Mercado que la entidad tiene
implementado cuenta con politicas, metodologias, procedi-
mientos y limites para la gestion de dicho riesgo, aspectos
establecidos en el Manual de SARM aprobado por el Conse-
jo de Administracion. El portafolio de inversiones estuvo
representado en inversiones en titulos de renta fija del
portafolio. Al cierre del afo las inversiones ascendieron a $
2.736.945.103 la cuales se encuentran distribuidas a un
plazo de 90 y 120 dias.

El riesgo de mercado en Coosanandresito esta orientado a
preservar su capital o generar ingresos con rentabilidades
sin exposicion al riesgo; es decir el perfil conservador que
se maneja en la cooperativa ha permitido controlar y moni-
torear eficazmente el riesgo de mercado al cual se exponen
las posiciones administradas en el portafolio de inversion.
Muchas veces se sacrifica tasa si la inversion se considera
de riesgo alto de recuperacion.

La informacion sobre este monitoreo se evidencia en los
diferentes informes presentados en el Comité Interno de
Administracion de Riesgo de Liquidez, Comité de Adminis-
tracion de Riesgos y Consejo de Administracion fruto de las
reuniones del comité de Inversiones.

d. Sistema De Administracion De Riesgo Operativo
—SARO

La Circular Basica Contable y Financiera define el riesgo
operativo como la posibilidad de incurrir en pérdidas por
deficiencias, fallas, ausencias o inadecuaciones en los
procesos, el recurso humano, la tecnologia, la infraestruc-

tura fisica; o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

El modelo de implementacion del SARO, permite a la
cooperativa construir una administracion del riesgo operati-
vo, que ayude a disminuir las pérdidas y que adicionalmen-
te, aporte a la mejora continua de todos los procesos, a
fortalecer la relacion y la confianza de los diferentes grupos
de interés, a garantizar la continuidad del negocio y al logro
de los objetivos estratégicos.

La gestion del riesgo operativo para 2023 se direcciono
principalmente a la actualizacién de las matrices de riesgo
operativo y la evaluacion de efectividad de los controles de
los macroprocesos del Core del negocio.

Para el 2024 en el Plan de Trabajo se adelantaran las accio-
nes para lograr tener los procesos con sus controles actuali-
zados y con informacién rapida en cuanto al suceso de los
eventos. El Sistema de Riesgo Operativo es impactado por
los riesgos que se llegasen a materializar de los otros
subsistemas. Igualmente se ha programado implementar el

Plan de Continuidad del Negocio, que, aunque existen dentro
de la matriz politicas relacionadas con el PCN, se quiere
reforzar de manera mas técnica su disefno e implementacion.

e. Sistema De Administracion De Riesgo De Crédito
— SARC

En cumplimiento de la normatividad emitida por la Superin-
tendencia de Economia Solidaria, la cooperativa ha realizado
seguimiento a las politicas de SARC, a los limites de exposi-
cion crediticia, al apetito de riesgo, asi como al célculo de
indicadores y herramientas de analisis para el seguimiento
de la cartera.

Con relacién al deterioro que puede sufrir la cartera como
consecuencia de la exposicion del riesgo crediticio, la coope-
rativa en el afio 2023 constituyd el deterioro de la cartera de
acuerdo a la Circular Basica Contable y Financiera en el
Numeral 5.4 Constitucion de Deterioros, aplicé el modelo de
altura de mora, ajustandose al resultado de las evaluaciones
de Cartera por perfil de riesgo de los deudores. Con relacion
al Modelo de Pérdida Esperada, su aplicacion fue aplazada
para el mes de julio de 2024, sin embargo, seguimos con
calculos mensuales de manera pedagdgica comparado con el
resultado del modelo aplicado por la SES.

Dentro de la gestion realizada se cuenta con:

e Monitoreo de cosechas y matrices de transicion del
rodamiento de la cartera

e  Evaluacion de la totalidad de la cartera en los meses de
Junio y Diciembre de 2023 con corte a Mayo y a Noviem-
bre

e  Monitoreo a los riesgos identificados

e Cumplimiento a los limites establecidos

e Presentacion de informes y resultado de la gestion
mensual al Comité de Riesgos y Consejo de Administra-
cion.

Al cierre de 2023 se registrd, un indicador de calidad por
riesgo del 0.76% y un indicador de cartera morosa del 0.56%
por debajo del apetito de riesgo definido por la cooperativa
del 5%.

f. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SGSST

Para el afio 2023 el diagndstico, desarrollo y ejecucion del
cumplimiento del SGSST fue del 100% de los estandares
minimos de la Resolucion 0312 del 2019, dicho diagndstico
se reportd a la ARL y al Ministerio de Trabajo.

Algunas de las actividades que se realizaron fueron las
siguientes:

e  Seguimiento a enfermedad laboral de funcionario.

e Pausas activas, encuestas, examenes médicos ocupacio-
nales, mantenimientos programados, inspecciones de
control de los riesgos, adecuaciones de las instalaciones,
entre otros controles plasmados para el cumplimiento de
los programas establecidos.
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e  Campanias de sensibilizacion promovidas por el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Comité de Convivencia Laboral.

Aplicacion de la Bateria de Riesgo Psicosocial.
Realizacion de medicién ambiental (luxometria).
Auditoria Interna al SGSST.

Desarrollo y ejecucién de las siguientes capacitacio-
nes:

- Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo 20 - 50 horas.

- Reinduccion en el SGSST.

- Estilo de vida saludables y prevencion de SPA.

- Autocuidado.

- Relaciones interpersonales, trabajo en equipo y
manejo de las emociones.

- Riesgo publico.

- Higiene postural y pausas activas.

- Reporte de actos y condiciones e investigacion de
accidentes (taller).

- Conduccion segura en motocicletas.

- Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Traba-
jo.

- Programas de inspecciones de seguridad.

- Comité de Convivencia Laboral.

- Encuentro experiencial de brigadas.

- Capacitacidén en emergencias (evacuacion y resca-
te).

- Capacitaciéon en emergencias (primeros auxilios).

- Capacitacién en emergencias (control de incendios
y simulacro de evacuacion)

En el afio 2023 el Ministerio de Trabajo realiza requerimien-
to y visita para inspeccion general en riesgos laborales con
enfoque diferencial y equidad de género a Coosanandresi-
to; el concepto final de la visita fue un cumplimiento del
100% de la normatividad en riesgos laborales, con algunas
observaciones que se incluye su ejecucion para el plan de
trabajo del afo 2024.

4. REGIMEN PRUDENCIAL

COOSANANDRESITO, como cooperativa que ejerce la
actividad financiera debe cumplir normas prudenciales de
suficiencia patrimonial y limites a la concentracién de
riesgos segun lo establecido en el Capitulo II del Titulo III
de la Circular Basica Contable y Financiera— Régimen
Prudencial. El indicador de solvencia de la Cooperativa a
diciembre de 2023 arroja un resultado de 22.43 %
superando con amplitud el minimo legal del 9%. El Patrimo-
nio Técnico de Coosanandresito correspondiente al mes de
diciembre de 2023, es de $5.582 MM. la capacidad disponi-
ble de patrimonio técnico es de $2.239 MM.

De acuerdo con lo anterior los limites de operaciones de
crédito son los siguientes: a. Limite Créditos con garantia
personal 10% equivalente a $ 558 MM. b. Limite Créditos
con garantia Admisible 20% equivalente a $ 1.116 MM. c.
Limite Captacion individual 25% equivalente a $ 1.395 MM.
d. Limite Inversiones 100% equivalente a $ 5.582 MM.

N

COOSANANDRESITO

limites de concentracion individual:

e La deuda total del mayor deudor con garantia personal
equivale al 3.9 % del Patrimonio técnico, por debajo
del limite maximo del 10%, y el mayor deudor con
garantia admisible del 3.39 % siendo el limite del 20%.
La maxima concentracion de ahorro individual repre-
senta el 3.46% del patrimonio técnico, siendo el
maximo del 25%.

e El mayor aportante posee un 0,90% del total del
capital social, siendo el maximo el 10%; nuestro (nico
asociado persona juridica tiene una participacion del
0,82%, muy inferior al maximo permitido por la ley
que es del 49%.

e El capital minimo irreducible de la Cooperativa equivale
al 189.75 % del capital minimo regulatorio y al 69.09%
del capital social.

e Coosanandresito, no ha realizado inversiones de
capital que superen el 100% de sus aportes sociales y
reservas patrimoniales, junto con las valorizaciones o
pérdidas acumuladas como lo estima la normatividad.
Ni se ha tenido el animo de desvirtuar el propdsito de
nuestro servicio o nuestro caracter no lucrativo.

e El valor de los activos materiales y las inversiones de
capital es inferior al total de los aportes y reservas
patrimoniales con lo cual no existen captaciones de
ahorro, obligaciones financieras o pasivos con terceros
que pudieran estar financiando este tipo de activos.

e En lo corrido del afio 2023, el fondo de liquidez de
Coosanandresito inicié en enero de 2023 con el 16.4 %
y cerr6 a diciembre 31 de 2023 con 15.46 %, siendo
siempre mayor al 10% requerido. Estos recursos
estan constituidos en Coopcentral, cumpliendo con lo
prescrito al ser una entidad vigilada por la Superfinan-
ciera. La inversion se mantiene en Certificados de
Depdsito a término (CDT), y sus recursos fueron dismi-
nuidos en la vigencia 2023 para obtener una mejor
rentabilidad en el mercado, sin afectar el minimo
exigido por la SUPERSOLIDARIA el cual es el 10%. Los
titulos permanecen bajo custodia en dicha entidad, de
donde nos allegan copia para nuestro control y seguri-
dad; los cuales se mantienen a disposicion de la Super-
intendencia ante cualquier requerimiento.

e La concentracion de los 20 mayores ahorradores repre-
senta un 71.6 % del total de depdsitos, razon por la
cual este indicador de alerta temprana es monitoreado
permanentemente, debido al impacto que en la
liquidez acarrearia un retiro masivo de estos ahorrado-
res.

e La concentracion de los 20 mayores deudores repre-
senta un 48.99% del total de la cartera, razon por la
cual este indicador de alerta temprana es monitoreado
permanentemente, debido al impacto que en la
liquidez, en el indicador de morosidad y en el deterioro
acarrearia el incumplimiento en el pago de las cuotas u
obligaciones de estos deudores.

En cuanto a la presentacion de la informacién del Fondo de
Liquidez ante la Supersolidaria, Coosanandresito reporta
mensualmente a través del SICSES (Sistema Integral de
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Captura de la Superintendencia de la Economia Solidaria),
reporta la composicion del saldo , las instituciones financie-
ras en donde se tiene el fondo, y los rendimientos causa-
dos.

5. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES TICS.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios; que
permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacién como: voz, datos, texto, video
e imagenes.

De acuerdo con los avances tecnoldgicos y a la nueva era
digital, el area de tecnologia se mantiene en constantes
cambios y actualizaciones que permiten la implementacion
de mejores practicas que garantizan la disponibilidad,
confiabilidad, integridad, continuidad del negocio, la
proteccién y respaldo de la informacién.

a. Software Operativo.

Coosanandresito cuenta con un software o sistema de
informacidon que soporta la actividad financiera — LINIX,
durante el afio 2023 se realizaron las siguientes activida-
des: a. Se mantiene actualizado todo el sistema a la Ultima
version 6.2 quedando completamente actualizado en todos
sus modulos para ser implementado en ambiente web, se
dio cumplimiento a toda la exigencia normativa de los entes
de vigilancia y control que requerian cambios de parametri-
zacién y nuevos procesos en el sistema. El sistema LINIX
que actualmente esta funcionando como sistema financiero
y contable de la cooperativa, esta implementado en un
Motor de Base de Datos en Oracle el cual cuenta con una
licencia por procesador, durante todo el afio se aplicaron
todas las liberaciones necesarias para subsanar inconsis-
tencia o cambio normativos. b. Actualmente contamos con
el servicio de tarjeta débito con cupo rotativo, por medio de
la red COOPCENTRAL, portal transaccional, aplicacién APP
para equipos moviles, transacciones por medio de 147
Entidades vinculadas, 105 cajeros Marca Compartida, 189
corresponsales cooperativos, 2.607 cajeros Servibanca,
595 oficinas en Red a nivel nacional, mas de 575.000
usuarios, boton PSE aplicacion desde la pagina web www.-
coosanandresito.com.co , cobertura Internacional a través
de la Red de cajeros VISA PLUS. c. Como plan de contin-
gencia y de continuidad de negocio se tiene implementada
la base de datos y las aplicaciones del sistema LINIX en el
DATACENTER de sistemas en linea. d. El Sistema
PARKING, cuenta con un motor de base de datos EMS
INTERBASE/FIREBIRD MANAGER utilizados para la admi-
nistracion de los servicios de parqueaderos, el sistema se
encuentra actualizado y cumpliendo con la normatividad
vigente para el buen funcionamiento del servicio, durante
todo el afio se realizaron actualizaciones y se implementa-
ron nuevos servicios como el cobro de locker para cascos.

b. Sistema de respaldo de la Informacion.

El respaldo de informacion es la copia de los datos importan-
tes de un dispositivo primario en uno o varios dispositivos
secundarios, ello para que en caso de que el primer dispositi-
vo sufra una averia electromecanica o un error en su estruc-
tura logica, sea posible contar con la mayor parte de la
informacién necesaria para continuar con las actividades
rutinarias y evitar pérdida generalizada de datos. La impor-
tancia del respaldo de la informacion radica en que todos los
dispositivos de almacenamiento masivo de informacion
tienen la posibilidad de fallar, por lo tanto es necesario que
se cuente con una copia de seguridad de la informacion
importante, ya que la probabilidad de que 2 dispositivos
fallen de manera simultanea es menos probable.

Coosanandresito mantiene el servicio de respaldo de la
informacién en la nube por medio del proveedor MITECNI.-
CO contratando el servicio de CLOUD BACKUPSERVICE de
300 Gbs de almacenamiento, esta inversion como medida de
contingencia ante un riesgo de un ataque cibernético o dafio
en la base de datos y otros eventos que se puedan conside-
rar catastroficos, adicionalmente se tiene copias de seguri-
dad en servidores fisicos propios, en discos externos USB los
cuales son dejados en custodia en la caja fuerte, y todos los
equipos de computo y funcionarios estan capacitados y
preparados para guardar la informacién en una unidad de
disco diferente a la del sistema operativo.

c. Sistema de seguridad

La seguridad de la informacién y ciberseguridad es muy
importante y de gran compromiso por parte de la adminis-
tracion de la cooperativa, ya que la informacidn se constituye
en un activo fundamental. Por tal motivo es nuestro deber
velar por su proteccion, ya que el mundo esta cada vez mas
conectado y los ataques a infraestructuras, redes y sistemas
son cada vez mas sofisticados. Dentro de los procedimientos
internos, se mantiene la revision de los eventos de ciberse-
guridad que afectan las estructuras criticas, siendo el
phishing y el ransomware las amenazas principales de
seguridad y ciberseguridad a nivel mundial. Para poder
contrarrestar estos riesgos, se continud fortaleciendo las
herramientas implementadas el afio anterior para garantizar
la seguridad y el adecuado manejo de la informacidon que
administra la cooperativa en cada una de sus secciones tanto
operativas como estratégicas, a través de; actualizaciones
de aplicaciones/software sobre las cuales se pueden presen-
tar vulnerabilidades; monitoreo cercano de la capacidad de
los canales de comunicacion para soportar las conexiones y
la operacién; aumento de inversiones para fortalecer las
herramientas de seguridad actuales, mejorando su rendi-
miento.

Para mantener estos niveles altos de seguridad se imple-
mento el control por medio de la consola Cloud del antivirus
ACRONIS CYBER PROTECT instalandolo en todos los equipos
con el agente de administracion y aplicandole politicas de
bloqueo de paginas web, puertos USB, unidades de almace-
namiento (CDR - DVD). Se actualizaron y se
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crearon nuevas reglas de filtrado y bloqueos de puertos al
firewall de la MikrotiK.

e Backup cuentas Microsoft 365.

Microsoft ofrece una de las mejores plataformas de correo

y colaboracion actualmente, sin embargo, no se hacen
responsables si su informacion se pierde por una falla del
sistema, eliminacién o alteracion (intencional o no) por
parte de cualquiera de los usuarios con permisos de acceso.
Con Mitecni.co se implementd una solucién de backup de
nube a nube para Microsoft con la cual respaldamos toda la
informacion del correo, incluyendo correo, drive, documen-
tos, calendario, contactos y mas. Contamos con una herra-
mienta indispensable para superar cualquier auditoria o
requerimiento por proteccion de datos.

e Proteccion Avanzada de Correo

El correo electrénico es una de las principales herramientas
de comunicacién utilizada por la cooperativa, por lo que es
también el principal medio que usan los atacantes para
intentar vulnerar la seguridad de las empresas, ya sea
enviando correos maliciosos a los buzones de sus colabora-
dores o suplantando su identidad en Internet, lo cual podria
ocasionarle fallas graves en el sistema y pérdidas econdmi-
cas o de reputacion para la cooperativa. Por lo anterior se
implemento6 con mitecni.co la PROTECCION AVANZADA DE
CORREO, un servicio que detiene las amenazas incluso
antes de que lleguen a su buzdén de correo, asi como las
que se pudieran enviar desde sus cuentas hacia Internet.
Con este servicio se previenen riesgos como:

o Suplantacion de Identidad.

° Interceptacion de mensajes.

o Correos de Spam o Phishing (Estafas).

o Enlaces falsos y virus en archivos adjuntos.

Cuando la herramienta detecta un correo sospechoso o con
un adjunto o enlace malicioso, envia una foto totalmente
inofensiva al destinatario final, mostrando ademas el conte-
nido de los adjuntos para facilitar su analisis. Para la imple-
mentacion de los controles mencionados anteriormente fue
necesaria la creacion de los correos por medio de Microsoft
365 (correos) BUSINESS BASIC 50 GB CORREO, ya que es
una plataforma licenciada y segura que permite la adminis-
tracion de su seguridad por cada cuenta de correo.

Seguridad Fisica:

Se realizd mantenimiento preventivo y correctivo del
sistema cerrado de television, se instalaron 4 camaras
nuevas para eliminar puntos ciegos en los dos parqueade-
ros y remplazar algunas camaras dafiadas, se realizd el
cambio de cable de algunos tramos que estaban deteriora-
dos por la intemperie, Se mantienen funcionando las dos
sirenas (alarma sonora) en la salida al puente peatonal
sobre la diagonal 15 y de la calle 58.

d. Proteccion De Datos Personales

De conformidad a lo consagrado en la Constitucion Politica
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de Colombia y segln la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012 y
el Decreto 1377 de 2013 de Proteccion de Datos Personales y
Tratamiento de la Informacion, COOSANANDRESITO esta
cumpliendo con lo dispuesto por las leyes mencionadas
anteriormente, dando cumplimiento a la politica de proteccién
de datos personales publicada en la pagina web y socializada
con los funcionarios, adicionalmente se cumple con las notifica-
ciones necesarias cuando se realice un evento o actividad que
requiere del tratamiento de esta informacion. En el transcurso
del afo no se presentaron quejas o reclamos por pérdida o
vulneracion a la privacidad de los datos personales manejados
por la cooperativa.

e. Registro Nacional de Bases de Datos

Se cumplié con el registro nacional de las bases de datos y la
actualizacion requerida por la Superintendencia de Industria y
Comercio. Actualmente se tienen 12 bases de datos registradas
en este sistema nacional, se realizaron los reportes semestrales
de las novedades o reclamaciones presentados por los usuarios.
En el afo 2023 no se presentaron reclamaciones.

f. Ley Habeas Data

El Habeas Data es el derecho que tiene toda persona para cono-
cer, actualizar y rectificar toda aquella informacion que se
relacione con ella y que se recopile o almacene en Centrales de
Informacion. Este derecho estd regulado por la ley 1266 de
2008 la cual es modificada y con adiciones por la ley 2157 del
29 de octubre de 2021. Con la expedicion de la Ley 2300 de
2023, conocida como la Ley “dejen de fregar”, su implementa-
cion de inicio desde el mes de octubre de 2023, donde se
realizaron los ajustes necesarios en los procedimientos de
cobranza y envid de informacion general.

COOSANANDRESITO, cumple con las disposiciones de esta ley,
solicitando la autorizacién de los funcionarios, proveedores y
asociados para la consulta en las centrales de riesgos. A los
asociados deudores y codeudores que utilizan los servicios de
créditos cumpliendo con los tiempos requeridos para las notifi-
caciones de las gestiones de cobro. Optimizando de esta
manera el nivel de riesgo que se pueda presentar en el incum-
plimiento de la normatividad vigente, el compromiso de Coosa-
nandresito es estar alineado con el cumplimento normativo
evitando asi sanciones y la materializacion de un riesgo.

g. Derechos de Autor.

La Direccion Nacional del Derecho de Autor se ha hecho presen-
te en Intersoftware 95, el software esta considerado como una
obra que es resultado de un desarrollo intelectual, por lo tanto,
estad protegida por la Ley. La normalizacién con respecto a los
derechos que adquiere el autor de soporte légico o de software,
y las consecuencias juridicas que sobrevienen a su licenciamien-
to, transferencia, distribucion, reproduccién, o en general,
cualquier utilizacién que se haga de ellos, estan contempladas
en la Ley 23 de 1982, la Decision 351 del Acuerdo de Cartagena
y el Decreto 1360 de junio 23 de 1989. Coosanandresito en
cumplimiento de esta norma mantiene licenciado todo el
software utilizado para la ejecucion y desarrollo de las activida-
des que cumplen con su objeto
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social, para el afio 2023 no se impuso ninguna sanciéon econd-
mica por la utilizacién de software no licenciado.

h. Actualizacion Tecnolégica

Se realizd el cambio de los siguientes equipos hardware en su
infraestructura tecnoldgica: 5 computadores tipo torre de
Ultima tecnologia con su respectivo Software actualizado para
las oficinas de la cooperativa y puntos de pago de los parquea-
deros. 6 UPS de 1.000 para equipos de oficina.

i Proyectos Ejecutados

e  Mejora y ampliacién del canal dedicado de 900 Mgbs para
garantizar y mejorar los canales de transmision de
informacion.

e Continuidad del negocio: actualizacion y mejora cambio
de servidores sistema de informacion LINIX (base de
datos y aplicaciones) en DATACENTER de propiedad de
sistemas en linea. Mejorando y garantizando una disponi-
bilidad de 7X24 los 365 dias del afio

e Se implementd en el sistema LINIX el médulo de débitos
automaticos.

e  Seimplemento la plataforma de base de datos de pruebas
en maquinas virtuales del DATACENTER de Sistemas en
Linea, para la capacitacién al personal nuevo y reinduc-
cion al personal antiguo.

e  Seadquirid y configuro el sistema DANGER, que soporta el
funcionamiento de los sistemas de administracion de
riesgos SARC, SARO y SARLAFT, donde permite el monito-
reo de las cosechas y matrices de transicion, indicadores
que ayudan al seguimiento continuo de la cartera de
crédito y a la transaccionalidad realizada por los asocia-
dos, de acuerdo a cada producto de la Cooperativa.

e  Sedio cumplimiento a la circular externa 036 de seguridad
y calidad de la informacion para la prestacion de servicios
financieros de acuerdo a la estructura tecnoldgica, tamano
y manejo de la informacién de Coosanandresito

e Se realizd el cambio y nuevo diseno de la pagina web,
www.coosanandresito.com.co incluyendo zona transaccio-
nal, botén PSE y asistente de WhatsApp

Proyectos En Desarrollo

e
0

Clinica de créditos sistema LINIX ambiente web

Scoring para otorgamiento de créditos

Afiliacion y actualizacion de datos en ambiente web

Implementacién servidor de Dominios para centralizar

usuarios.

e Automatizacidon de ingresos y salidas de vehiculos a los
parqueaderos

e Instalacién y adecuacion de oficinas en el parqueadero
como alternativa de contingencia para el plan de continui-
dad del negocio.

e Implementacion de la estructura tecnoldgica para garanti-

zar el cumplimiento de la circular externa No. 036.

g. GESTION DEL ASESOR JURIDICO

Durante el afio 2023 se adelanté un continuo acompafiamiento
a la Administracién de la Cooperativa, mediante las asesorias
requeridas en la  preparacibn de contratos y

documentos, presentando ademas las demandas indispensa-
bles contra los deudores morosos en proteccion de los intere-
ses de Coosanandresito.

Se prestd la asesoria necesaria para que la administracion
pudiera dar contestacién a los diferentes requerimientos
efectuados por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Igualmente se prest6é apoyo y asesoria tanto al Consejo de
Administracién, como a la Junta de Vigilancia en los temas
que estos entes requirieron.

En coordinaciéon con la Gerencia, como todos los afios, se
realizd la revisién de las garantias admisibles y de los diferen-
tes titulos ejecutivos que soportan las obligaciones adquiri-
das por los asociados.

En el aflo 2023 fueron muy pocas las acciones juridicas
instauradas en contra de los deudores, se evidencio una
buena respuesta de pago de las obligaciones contraidas por
los asociados, la mayoria de los asociados mantuvieron al dia
sus obligaciones con la Cooperativa, sin que se presentara un
aumento significativo en la cartera morosa.

En la demanda presentada por el Centro Comercial Sanan-
dresito La Isla en contra de la Cooperativa, para que le haga
la restitucion de los espacios donde se encuentran las
oficinas, se logré un avance significativo, al lograr que se
levantara la medida cautelar que obligaba a Coosanandresito
a consignar una suma considerable mensualmente a érdenes
del Juzgado, vy a la fecha de presentacion de este informe, el
proceso se encuentra al despacho del Juez para la continua-
cion del proceso.

Se presentaron regularmente los informes requeridos por la
Gerencia, la Revisoria Fiscal, Contabilidad y el Consejo de
Administracién

MANIFESTACIONES ESPECIALES:

Contribucion a la Superintendencia de la Economia
Solidaria A Confecoop y al FOGACOOP

En el afio 2023, se hicieron los siguientes pagos:

Como contribucién a la Supersolidaria se hizo un pago de
$20'255.282 de contribucion a Confecoop Oriente fueron
$117600.000 y el pago de la prima de seguro de depdsitos de
FOGACOOP fue de $11°083.000. esta prima pagada al
FOGACOORP, cubre saldos en cuenta hasta por $ 25°000.000
por eventualidades originadas por problemas de liquidez de
la cooperativa.

En el afio 2023, se realizaron los siguientes pagos:

Como Contribucién a la Supersolidaria $ 27.653.697 contribu-
cion a CONFECOOP ORIENTE $ 11.600.000 y el pago prima
de Seguros de Depodsitos al FOGACOOP $ 11.083000. Esta
prima pagada al FOGACOOP, cubre saldos en cuenta hasta
por $ 25.000.000 por eventualidades originadas por proble-
mas de liquidez de la cooperativa.
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Pdlizas de seguro

Con relacién a las pdlizas de seguros, se realizaron los
siguientes pagos: Todo Riesgo dafio material y transporte
de valores $27°653.697, responsabilidad civil directivos
$7'157.854, Vida Grupo Aportes $35'523.314, Incendio
para predios hipotecados $15 “804.090 y pdliza vida deudo-
res $29'647.317.

La pdliza Vida Grupo Aportes, cubre el valor de los aportes
dependiendo de la edad del asociado, siendo el tope de
cobertura para asociados entre 5 y 18 afios de $3 millones,
entre 19 a 69 afnos un valor maximo de $40 millones y
asociados de mas de 70 afios, el valor promedio de los
ultimos seis meses sin superar un valor de $10 millones de
pesos. La tasa mensual para todos los asegurados actuales
y nuevos que ingresen a la pdliza considerados como
riesgos normales sera de 0.075%.

La pdliza, incendio para predios hipotecarios, cubre el saldo
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @
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10% del valor de la
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2% del valor
asegurable

2 SMMLV

Agua/abnegacion

Asonada o motin

Terremoto, temblor o erupcion

La pdliza Vida Grupo Deudores, es un seguro de caracter
obligatorio cuyo objeto basico es indemnizar al Tomador
(acreedor) hasta por el valor de la obligacién o crédito
insoluto del Asegurado, cuando se presente el fallecimiento
o la incapacidad total y permanente. EI Maximo Valor
Asegurado Individual por asegurado sera el saldo insoluto
de la deuda, sin superar en ningin caso la suma de
$200.000.000 acumulada en uno o varios créditos. Asocia-
dos de 70 afios en adelante, firman carta de no asegurabili-
dad.

Hasta 54 afios + 364 dias

Hasta $20.000.000

Sin declaracion

Hasta 54 afios + 364 dias

Desde $20.000.001 hasta $200.000.000 A

De 55 afios hasta 69 afios + 364 dias

Hasta $10.000.000

Sin declaracion

De 55 afios hasta 69 afios + 364 dias

De $10.000.001 hasta $200.000.000

A.B.C solicitud de exdmenes

La poliza Incendio para predios Hipotecados, cubre el saldo
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado. La pdliza de incendio tiene un limite maximo de
responsabilidad por parte de la compafiia para cada uno de
los amparos con ocasion del siniestro qué sera igual al valor
de reconstruccién menos el deducible del amparo basico,
incluyendo el valor del indice variable alcanzado a la fecha
de ocurrencia del siniestro, con un maximo para el total de
estos eventos equivalente a 200 salarios minimos mensua-
les legales vigentes a la fecha de ocurrencia del siniestro.

e Ley 1676 de 2013 art. 87

Para dar cumplimiento a lo establecido por la Ley 1676 de
2013 en su art. 87, COOSANANDRESITO manifiesta que no
se opuso a la libre circulacién de las facturas emitidas por
sus proveedores de bienes y servicios, igualmente se deja
constancia que la cooperativa no se opuso a la intencién de
sus proveedores de realizar alguna operacién de factoring
con las facturas de venta que expidieron a COOSANANDRE-
SITO.

e Obligaciones Tributarias

En el afio 2022 la cooperativa cumplié con todas y cada una
de sus obligaciones tributarias de orden nacional y regional,
sin que a la fecha se hayan presentado sanciones por
errores u omisiones.

e Obligaciones Laborales
En el afio 2023 la cooperativa cumplié con todas y cada una

de las obligaciones laborales de acuerdo a la normatividad
laboral vigente.
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III. GESTION FINANCIERA
1.COMPORTAMIENTO DE LA LIQUIDEZ

4 D
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Grafica 1. Comportamiento IRL enero - diciembre 2023

En la Grafica 1. se muestra que el indicador de riesgo de
liquidez IRL se mantuvo por encima del limite permitido por
la SES del 100%, lo que permite observar el buen compor-
tamiento de la liquidez en la cooperativa.

La cooperativa cerro el ano con unos activos liquidos netos
de $ 2.440MM, se observa con relacion a la brecha de
liguidez, debido a que la metodologia para el calculo de
estos indicadores es diferente. En el IRL las inversiones
superiores a 90 dias se penalizan con un Haircute del 20%,
a 120 dias se penalizan con un 50%. Sin embargo, esto no
quiere decir que no se vayan a recuperar, ya que poseen los
titulos con tiempo de redencién a plazos estipulados. En
cuanto al efectivo y equivalente al efectivo se refleja un
valor de $2,820 MM, unas inversiones a costo amortizado
de $ 888MM y un fondo de liquidez de 323MM.

Las inversiones en CDT se encuentran en instituciones
financieras reconocidas y evaluadas de acuerdo a la meto-
dologia establecida en el manual de inversiones aprobado
por el consejo de administracion. Existen buenos recursos
para la colocacion de la cartera, sin embargo, no ha sido
posible lograr este objetivo, por cuanto cada dia son menos
los asociados que quieren crédito.

2. COMPORTAMIENTO DE LAS TASAS ACTIVAS
Y PASIVAS

A continuacion, el comportamiento de las tasas activas y
pasivas comparativas con el sector financiero del periodo
del 2019 al 2023.

a. Tasas de Deposito de Ahorro a la Vista

7
Tasas EA ahorro a la vista promedio ponderado
Diciembre 2019 a Diciembre 2023
8.00
A 7.11
7.00 /
6.00 /Win
w 500
< e=mmBancos comerciales
E 4.00 Compaiifas de financiamiento comercial
% 3.36 e Cooperativas financieras
& 3.00 Coosanandresito
2.35
2.001-“.7\
1.2 1.50
1.00 0.87
0.00
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Grafica 2. Comparativo de las tasas en ahorro a la vista entre Coosanandresito y las entidades del sector financiero
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La Grafica 2. muestra el comportamiento de las tasas del median'ge el coeficiente_ ,de fondeg es_table neto (CFEN). En
ahorro del sector financiero, frente a las tasas que paga Colombia, esta regulacion empezo a implementare en 2020
COOSANANDRESITO. Mientras que COOSANANDRESITO ¥ lleg6 a su cumplimiento pleno en 2022, respondiendo a
las mantiene constantes, el aumento inusual del spread las _medldas internacionales definidas en el marco de
entre tasas de captacion y la tasa de BanRep esté asociado Basilea Ill.
a la necesidad de las entidades financieras de ajustar su .,
fondeo a los requisitos que exige la Superfinanciera b. Tasas de capatacion CDAT
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Grafica 3. Tasas de captacién bancos y corporaciones vs tasa promedio ponderada Coosanandresito
IEn la Grafica 3. se compara la talsa promedio que reportan de interés en el sector financiero, disminuyendo la tasa
0s bancosy;corporac;onles ante la ISuperlntendIenaa ',:"?_a”' conforme el sector la iba disminuyendo, no obstante, la
ciera de C|° ng'azca clu ada p;)_r el banco de la relpub Ica. disminucién no fue tan acelerada como la presentada en el
Durante el ano 2023, el sector financiero mantuvo las tasas sector, al punto de ofrecer para el cierre del 2023, una tasa
por encima de las ofrecidas por Coosanandresito, debido al muy inferior a la de los bancos.
efecto (CFEN), sin embargo, con relacion al afio anterior, la
cooperativa siguid la tendencia de la dinamica de las tasas c. Tasa de colocacién de créditos
e _ . N
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Grafica 4. Tasas de colocacion consumo y comercial sector cooperativo vs Coosanandresito.
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En la Gréfica 4. se comparan las tasas de colocacién de
créditos frente al sector cooperativo nacional, especifica-
mente 173 cooperativas que desarrollan actividad financie-
ra, en donde se puede observar que, Coosanandresito
manejé tasas inferiores a las del sector a lo largo del 2023.
En la modalidad de consumo, se tiene un promedio ponde-
rado de 24.01%E.A mientras que Coosanandresito presen-
ta una tasa a diciembre de 2023 de 12.96%E.A y para
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crédito comercial, el sector manejo una tasa de 21.48%EA
mientras que Coosanandresito se mantuvo en un
15.23%EA.

3. INDICADORES FINANCIEROS.

Se presentan los indicadores financieros sobre la posicion
de COOSANANDRESITO a 31 de diciembre de 2023.
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Grafica 5. Indicadores financieros a Diciembre 31 de 2023
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En la Grafica 5. se muestra los principales indicadores
financieros del grupo de capital, de eficiencia operativa y
rentabilidad. En el primer grupo Indicadores de Capital, la
Relacion de Solvencia con un 22.43%, ubicandose por
encima del 9% exigido por la Superintendencia para las
cooperativas multiactivas con seccion de ahorro y crédito.
La relacion de Capital Institucional con el Activo Total fue
de 7.5%, este indicador mide el porcentaje total del activo
financiado con capital institucional que corresponde basica-
mente a las reservas, aunque se presenta con el valor de un
digito, es importante que en el total del activo se encuentra
la propiedad planta y equipo que, para el caso de Coosa-
nandresito es el valor mas representativo, razon por la cual
el indicador se presenta con un resultado bajo . La Relacion
de Capital Minimo irreducible a Capital Social es de 69.09%
lo cual indica que el 69.09% de los Aportes Sociales corres-
ponde a no reducibles, debera propenderse por disminuir
este porcentaje mejorando el riesgo que compromete al
retiro de aporte sociales. El siguiente indicador es el
Quebranto Patrimonial, con una relacion de 512.01%, lo
cual indica que el patrimonio, respalda 5.12 veces el capital
social.

El siguiente grupo es el de Calidad de los Activos, el primero
el cual tenemos el indicador de Calidad de la Cartera por
Riesgo, con un 0.76% incluida la cartera recalificada en
mayor riesgo, mostrando una excelente gestion de cobro y
un buen comportamiento de pago por parte de los deudo-
res. El siguiente indicador es el de Cobertura de la Cartera
que indica el porcentaje que representa el valor registrado
en deterioro (ya llevado al gasto) sobre el total de la cartera
de crédito, el resultado fue de 1.28%; este indicador suma
el valor del deterioro individual, con el deterioro general.

El tercer grupo esta conformado por los Indicadores de
Estructura, siendo el primero el Activo Productivo, un
indicador que solo contempla los activos de la seccion de
ahorro y crédito tales como la cartera A y B, las inversiones
sobre excedentes de liquidez las cuentas por cobrar sin
tener en cuenta el activo fijo destinado a la multiactividad
por la baja rentabilidad que genera al compararlo con la
actividad financiera, con un resultado del 29.1%. El
siguiente indicador es el de Activos Fijos sobre Activos, el
cual indica la participacion de los activos fijos sobre el total
de los activos, con un resultado del 66.62%. El ultimo
indicador de esta categoria es el de Depdsitos sobre la
Cartera de créditos, reflejando un resultado del 34.48%, es
decir, la cartera se financia en ese porcentaje con los depo-
sitos de los asociados, indicando que todos los depodsitos
estan colocados en créditos para los asociados.

El grupo de Eficiencia Operativa, presenta los siguientes
indicadores: Suficiencia del Margen Financiero, este indica
dor mide la capacidad de la cooperativa para cubrir sus
costos y gastos con el producto de la intermediacion finan-
ciera, con un resultado de  22.37%, el Indicador de

Margen Neto, tuvo un 7.74% el cual representa la participa
cion del margen neto de la entidad para producir exceden-
tes a partir de los ingresos generados, el indicador de
Gastos de Personal sobre Activo Promedio, mide la partici-
pacion de los gastos de personal sobre el activo, con un
resultado de 2.8%, los Gastos Generales sobre activo
promedio indica el porcentaje de los gastos necesarios para
la generacion de rentabilidad dentro al activo promedio con
un indicador del 3.31%. En este grupo también se encuen-
tra el total de gastos administrativos con el total de activos,
con un indicador del 7.38%.

En el grupo de los Indicadores de Rentabilidad, siendo
estos los mas bajos presentando resultados muy preocu-
pantes. Estos indicadores se relaciona el excedente neto
con otros grupos de los Estados Financieros. El primero, el
Margen Financiero Bruto sobre el Activo Promedio mide la
rentabilidad que genera el negocio de intermediacion, con
un resultado de 1.54%, seguidamente esta la Rentabilidad
del Activo total, en donde se relaciona el excedente neto
con el activo total para un resultado de 0.71% , la Rentabili-
dad del Patrimonio, corresponde a la relacién entre el
excedente neto y el total del Patrimonio con un 0.78%, y el
ultimo es el Margen Neto, que mide la capacidad de gene-
racion de excedentes a partir de los ingresos financieros,
siendo el excedente neto de 203.4MM.

El grupo de Liquidez muestra la relacion del riesgo de
liquidez (IRL) con un resultado de 278%, lo cual significa
que en un periodo de un mes (bandas de 15 dias) de acuer-
do con la metodologia impartida por la Superintendencia de
la Economia Solidaria se tiene la disponibilidad de 2.78
veces entre activos liquidos netos e ingresos esperados,
para cubrir las salidas estimadas contractuales y no
contractuales, un excelente indicador.

En el capitulo de Estados Financieros, se presenta la
informacion financiera, las notas a los estados financieros y
revelaciones necesarias para un buen entendimiento y
revelacion de los resultados de la Cooperativa en el 2023.

A continuacion, el comportamiento de las principales varia-
bles financieras, igualmente se presentan algunos comen-
tarios con relacion a los estados financieros del periodo.

4, RESULTADOS FINANCIEROS

A continuacion, se presenta el analisis de los estados finan-
cieros, indicadores financieros y el analisis de las variables
mas significativas en la operacion financiera.

e Estructura del balance

Activo 28.498.867.098  28.408.530.523
Pasivo 2.507.323.028 2.733.176.381
Patrimonio 25.991.544.071  25.675.354.142
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Grafica 6. Estructura del balance 2023-2022

Al calcular la participacion del Pasivo y el Patrimonio con el total del activo se tiene que, el total del pasivo corresponde al 8.8%
del total del activo, y el patrimonio comprende el 91.2% del total del activo.
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Grafica 7. Conformacion del activo

El Total de Activos por $ 28.498 MM, representados en
Propiedad Planta y Equipo, con un valor de $18.987 MM
correspondiente a un 67% del total, le siguen en su orden,
la Cartera neta con un valor de $ 4.872 MM que correspon-
de a un 17%, Efectivo y Equivalente al Efectivo con $ 2.559
MM con un 9%, Inversiones al Costo Amortizado con un
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valor de $ 888MM con una participacion del 3%, Cuentas
por Cobrar, con un saldo de $ 814 MM representa el 3%. El
1% restante lo conforman Fondo de Liquidez, con $ 261
MM, Inversiones en Instrumentos de Patrimonio, con $
84.1MM, Inventarios con $2.3 MM y Otros Activos con
$30.1 MM.

COOSANANDRESITO



El Pasivo
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El Pasivo, con $ 2.507 MM con las siguientes participaciones: Depdsitos con $1.722 MM que corresponden a un 69%, lo siguen
Cuentas por Pagar con $ 571 MM correspondientes al 23% , Fondos Sociales con $110 MM con participacion del 4% , Otros

Grafica 8. Composicion del pasivo

Pasivos con $102 MM con el 4.07% y Obligaciones Financieras con $ 0.5 MM, con el 0.02%.
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Grafica 9. Composicion del Patrimonio
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El Patrimonio con un valor total de $ 25.991 MM, esta conformado por el Resultado por Adopcion por Primera Vez de las NIIF
es el rubro con mayor representacion con $18.613 MM que representa el 72% del Patrimonio, seguido por el Capital Social,
con $ 5.036 MM representa el 19%, le siguen las reservas con $ 1.879 MM representando el 7%, el Resultado del Ejercicio,
con $ 203 MM, con el 1%, el Fondo Especial con $ 133 MM, los Fondos Sociales capitalizados con $ 123 MM y el Superavit
con $ 0.508 MM.

Resultado Financiero del ejercicio

El excedente del ejercicio fue de $ 203.402.670,18, del cual el 50% se distribuira de acuerdo a la Ley cooperativa y el otro 50%
se deja a disposicion de la Asamblea, sobre el Proyecto que presenta el Consejo de Administracion. Se continuo con el excelen-
te comportamiento de las tasas de intereses sobre las inversiones lo cual ayudo significativamente en el resultado positivo que
se presenta.
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Grafica 10. Ejecucion presupuestal acumulada

Los ingresos se ejecutaron en un 105.02%, con una diferencia favorable de $125.51 MM, los gastos se ejecutaron en un

89.60%, con una diferencia también favorable de $ -229 MM y los costos se ejecutaron en un 103.2%; con esta reduccion en

los gastos, y un ligero incremento en la ejecucion en los costos, sumado al aumento de la ejecucidn en los ingresos, es que el

resultado para la vigencia 2023 fue positivo.
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Grafica 11. Ejecucion presupuestal ingresos actividad financiera
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Los ingresos por la actividad financiera, son generados por los rendimientos o intereses cobrados por los créditos en efectivo
o colocaciones. Los ingresos por intereses estuvieron por debajo de lo presupuestado, por la no suficiente colocacion de
créditos, que sigue complicando el cumplimiento de metas en cuanto a ingresos o. Entre otros factores que disminuyen el
saldo de la cartera, y por ende la generacion de ingresos por intereses, esta el constante abono extraordinario, lo que impide
que se generen los intereses en los plazos pactados. El presupuesto de ingresos para el fue de $ 716 MM habiendo tenido
una ejecucion total de $ 635 MM con una disminucion de $ 81 MM, lo que representa un cumplimiento de 88.68% del presu-

puesto.
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Grafica 12. Ingresos por parqueaderos
El ingreso por servicio de parqueaderos tuvo una ejecucion del 105.8%, con una variacion de $ 13 MM por encima del estimado.

Otras variables

Cartera de Crédito
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Grafica 13. Saldos mensuales de cartera de créditos

En la gréfica se observa el comportamiento mensual del saldo de la cartera. Se cumpli6 el presupuesto en un 91.51%. Una
de las razones, es el comportamiento en los pagos extras o pagos anticipados, lo cual hizo disminuir el saldo de cartera. El
efecto por los pagos extras de la cartera fue de $ 454 MM.
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Indicador de Calidad de la Cartera
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Grafica 14. Comportamiento mensual del indicador de calidad de cartera

El indicador de calidad de cartera (ICC) corresponde a la participacion de la cartera evaluada por el nivel de riesgo individual
dentro del total de la cartera. El porcentaje resulta de aplicar la metodologia de evaluacion, con las instrucciones dadas por la
SES, con el objetivo de evaluar el deudor de acuerdo al comportamiento a una fecha determinada. Se observa con este calculo
el buen comportamiento de pago de los asociados de sus obligaciones con Coosanandresito, y la buena gestion y politicas de
colocacion de la cooperativa al momento de aprobar solicitudes de crédito.
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Grafica 15. Inversiones

Las inversiones estan conformadas por recursos de efectivo en: Equivalente al efectivo, con el 54%, que corresponde a inver-
siones en CDT en entidades financieras con un plazo menor o igual a 90 dias por $ 1.849 MM, Cuentas de Ahorro o Corrientes
con el 12%, por valor de $424 MM, Fondo de Liquidez con 8% que corresponde a $ 261 MM registrando el monto de
la inversidon mas la causacion de rendimientos a la fecha de corte, esta inversion es de obligatorio cumplimiento y debe corres-
ponder minimo al 10% del total de los depdsitos de los asociados, y debe estar custodiado en la institucion financiera en donde
se constituyod, seguin decreto 961 del 05 de junio de 2018, las inversiones contabilizadas a costo amortizado, tiene una partici-
pacion del 26% lo que equivale a $ 888 MM del total de las inversiones, que corresponden a los que se tienen en las distintas
entidades financieras a un plazo de 120 dias.
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Depdsitos de Ahorro
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Grafica 16. Saldo mensual de captaciones

Los depositos de ahorro (Captaciones) de Coosanandresito, se dividen en tres productos. Ahorro a la Vista, (Cuentas de
ahorro), CDAT (Certificados de Depdsito de Ahorro a Término Fijo) y PAF (Plan de Ahorro a Futuro); con una mayor incidencia
en el total de los depdsitos en los CDAT, con un saldo a la fecha de corte de $ 918 MM, seguido por las cuentas de ahorro con
$ 800 MM, y por Ultimo esta el PAF con un saldo de $4MM. Los saldos de ahorros, presentaron una disminucion considerable,
ya que hubo retiros grandes por cuenta de asociados que tenian saldos altos en sus cuentas de ahorros. El valor de los CDAT
disminuyd en $ 47 MM, mientras que el PAF disminuyd para la vigencia 2023 un valor de $ 10 MM.
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Grafica 17. Saldo mensual de los aportes sociales

En los aportes sociales, mantiene su tendencia de incremento en todo el 2023. A pesar que hubo retiros de asociados, el
comportamiento de los aportes siempre se mantuvo ascendente en términos generales, pasando de $ 4.799 MM en Diciembre
de 2022, a $ 5.036 MM al cierre del 2023.
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5. INFORMACION SOBRE GASTOS ESPECIFICOS.
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En cumplimiento con las disposiciones legales e instrucciones de la Superintendencia de la Economia se presentan las eroga-
ciones correspondientes a Gastos de Directivos, Publicidad y Propaganda, pago de asesores y Relaciones Publicas.

Gastos de Directivos Honorarios
y Junta de Vigilancia

Mensajes SMS
Publicidad y campafias promocionales
Propaganda Mercadeo

Asesoria Juridica
Asesoria SG-SST

Erogaciones Asesores Asesoria seleccion de personal
Asesoria SARLAFT

$ 79.228.000

$ 939.500
$ 2.486.829
$ 33.270.590

38.522.744
6.260.000
745.000
2.400.000

“H A S A

Atencién asociados - Ramos flnebres $ 490.000

. . Atencién funcionarios - Ramos finebres $ 80.000
Relaciones publicas ) L

Relaciones publicas - arreglos florales $ 259.500

Remuneracion al personal de apoyo a la Gerencia

Consejo de Administracion

51.504.000 Honorarios

Junta de Vigilancia

27.724.000 Honorarios

Gerente

127.758.776 Salario

Revisoria Fiscal

44.622.000 Revisor Fiscal

Contador

46.645.865 Salario

Coordinadora de Riesgos - Oficial de Cumplimiento

44.926.054 Salario

Coordinador de Sistemas - Oficial de Cumplimiento Suplente

43.408.622 Salario

Coordinadora de Operaciones

43.236.872 Salario

Asesora Juridica

38.552.744 Honorarios

1v. BALANCE SOCIAL (B | Scoop)

El Balance Social corresponde a la inversion hecha por la
cooperativa de manera directa e indirecta a sus asociados y
sus familias buscando mejorar su calidad de vida. También
el Balance Social mide la manera de como la cooperativa
vivencia los principios y valores cooperativos

Principios cooperativos: Adhesion Libre y Voluntaria,
Control democratico de los miembros, Participacion econo-
mica, Autonomia e Independencia, Educacion, Cooperacion
entre Cooperativas, Compromiso con la Comunidad.

MEMORIAS 2023

Valores cooperativos: Las cooperativas se basan en los
valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad. Siguiendo la tradicion de
sus fundadores sus miembros creen en los valores éticos de
honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocu-
pacion por los demas.

Conformacion de la Base Social. La base social
presenta una disminucién neta de 38 asociados

@ COOSANANDRESITO
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2022 Nuevos Retiros 2023 Hombres Mujeres Empresa Total
690 4 38 656 305 350 1 656

Menores de 18 Entre 18 y 35 Entre 36y 60 Mayores de 60 Total
18 102 277 258 655
Menos de 1 Entrely5 Entre6y 10 Mayores de 10 Total
4 54 188 410 655
Soltero Casado Divorciado Union libre Viudo Total
226 345 15 45 25 656

L . Técnico/ . L L Maestria/
Primaria Secundaria , Universitario Especializacion Total
Tecndlogo Doctorado
132 247 73 158 38 5 653

** Gin asociado Persona Juridica y dos asociados menores
de 3 afios

Dependiente
Estudiante

46 105 31 283 37 154 656

Empleado Hogar Comerciante Pensionado Independiente Total

Balance Social, nimeros y cifras.

En el siguiente cuadro se muestra el valor del Balance Social, es decir la inversion de la cooperativa en sus asociados. Para un
total de reinversion de  $ 710.2 MM. A continuacion, el detalle de esta reinversion.

BALANCE SOCIAL 2023

Beneficio entregado a los asociados por concepto de ayuda por calamidad

Auxilios de solidaridad por calamidad doméstica 9 $ 7.740.000
Auxiio funerario Ex;erggd;sr:g?ae;:;i;:;arios de asociados fallecidos o alguno de sus familiares de 5 $ 13.855.000
Capacitacion directivos Jornada especial para los aspirantes a cargos directivos de la cooperativa 31 $ 6.018.346
Capacitaciones de personal Jornadas de capacitacion a los funcionarios de la cooperativa 23 $ 6.768.618
Obsequio navidefio Obsequio de navidad para los asociados 648 $ 91.316.550
Obsequios asamblea Recordatorio asistentes Asamblea General de Asociados 305 $ 6.900.933
Revalorizacion de aportes Revalorizacion aportes aprobados en asamblea sobre excedentes 2022 691 $ 78.322.500
Taller mufieco de navidad Evento para asociados 20 $ 1.175.000
Actividad premiacion mascota Evento que se realizd para los asociados menores de edad 10 $ 499.900

MEMORIAS 2023
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BALANCE SOCIAL 2023

Pasadias asociados Jornadas de integracion para asociados Hacienda el Roble 8 $ 680.000
Pasadias funcionarios iI(err;aaiaos)de integracion para funcionarios , pasadias (Bienestar al Recurso 18 $ 1.760.000
Obsequio torta de cumpleafios Atencion fechas especiales por celebracion de cumpleafios 15 $ 1.013.500
Liga Santandereana de lucha . .
Contra el Cancer Jornada de salud desarrollada para los asociadas de la cooperativa 15 $ 1.500.000
Sorteo PAF Jornada de Premiacion a los asociados ahorradores de la Cooperativa $ 142.856
Celebracion Aniversario Cooperativa Jornada especial para los asociados de la cooperativa $ 749.328
Beneficios en tasas activas y pasivas Be,nejfluado el asocgdo que h_ace uso del crt_adrto por la disminucidn del costo del 249 $ 426.050.064
crédito para el asociado y mejores tasas de intereses
Estudio de crédito Diferencia de valor del mercado y el valor cobrado por la cooperativa 103 $ 2.554.262
Polizas de vida aportes La Cooperativa asumio los gastos de la péliza aportes en beneficio de un gran 656 $ 35.523.314
numero de asociados.

Cuota de manejo primeros 6 meses Beneficio indirecto por concepto de cuota de manejo para los asociados de la

. s . 54 $ 379.460
tarjeta débito cooperativa
Consulta en centrales de riesgos Beneficio que se le otorga al asociado por realizar consultas en centrales de riesgo 103 $ 1.710.934
Convenio medicina prepagada
grupo sanitas Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio 27 $ 10.778.292
Convenio plan exequial San Pedro  Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio 40 $ 554.276
Convenio asistencia médica en casa 2 $ 14.266.114

AME Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio

V. RETOS DEL NEGOCIO, PROYECTOS A DESARRO-
LLAR

Continuamos con la realizacion de los proyectos apuntando
al cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados en
el afio 2021.

El afio 2024 nos enfocaremos en las acciones para lograr el
cumplimiento de dos objetivos estratégicos, manteniendo
los logros obtenidos.

o Lograr un alto impacto del balance social en favor
de los principios y valores cooperativos.
. Garantizar la consolidacién financiera de la coope-

rativa en cada uno de sus negocios.

Para el cumplimiento de estos objetivos se trabajara en tres
lineas: La primera presentar para aprobacion el proyecto
de especializacién de la actividad financiera ante una
Asamblea de Asociados. La segunda, iniciar la estructura-
cién de las dos unidades de negocio totalmente indepen-
dientes de tal manera que al cierre del afio las dos empre-
sas estén en operacion.

MEMORIAS 2023 m
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VI. MENSAJE POSTUMO

Nuestras mas sinceras condolencias a los familiares de los
asociados que en el afio 2023 y en este tiempo de 2024
partieron a la eternidad, igual a los que perdieron en este
afo a un familiar o a un amigo. Rendimos homenaje a
estos seres que dieron su ejemplo y manifestaron su carifio
al centro comercial y a la cooperativa. A sus familias toda la
fortaleza del mundo y que su ejemplo de vida perdure
siempre. Nuestro pensamiento y sentimiento para ellos.
Publicamos aquellos asociados (QEPD) de los que tenemos
registro.

Sra. Cenaida Blanco Rincon.

Sr. Héctor Méndez Almeida

Sr. Armando José Calderdn

Sr. Luis Francisco Monares Ortiz
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VII. AGRADECIMIENTOS

En nombre del Consejo de Administracion, la Gerencia, el equipo administrativo, y todos los funcionarios agradecemos el
apoyo recibido de los asociados y asociadas.

Un saludo a nuestros aliados estratégicos, a los profesionales externos que nos dieron su apoyo y sus orientaciones, a todos
ellos muchas gracias.

Seguiremos trabajando con el mismo animo del principio, buscando que las acciones que emprendamos impacten positiva-
mente a los asociados, asociadas, a sus familias y toda la comunidad en general. Deseamos dar nuestros agradecimientos
primero a Dios Todopoderoso, por habernos permitido estar aqui en esta gran cooperativa, y a todos ustedes asociados y
asociadas por su voto de confianza. Un abrazo fraternal para todos.

Atentamente,

Original Firmado. Original Firmado.

LUIS HERNANDEZ ARDILA NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL
Presidente del Consejo de Administracion Gerente

Bucaramanga, febrero 29 de 2024
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Informe Junta
de Vigilancia

Esta Junta de Vigilancia conformada por:

PRINCIPALES

Néstor José Rodriguez Hernandez (presidente)
Martha Yaneth Lozano Carrillo (secretaria)
Ezequiel Vargas Tamayo (vicepresidente)

SUPLENTES

José Geremias Moreno Moreno
Yesenia Parra Barbosa

Maria de los Angeles Arteaga Santos

Presenta informe de actividades del afio 2023; labor que
fue realizada con compromiso y con la responsabilidad que
nos otorgaron al elegirnos para la vigilancia de la gestion
social de la cooperativa. Ante todo, con un verdadero
sentido de pertenencia.

Nuestro trabajo se realizd con el estricto cumpli-miento de
las funciones consagradas en la ley, las normas y reglamentos
establecidos en los Estatutos, de la mano con los
principios 'y valores solidarios. Actividades que se
destacan a continuacion:

- La Junta de Vigilancia se reunié de manera ordinaria y
extraordinaria en trece (13) oportunidades.

- En diferentes oportunidades la Junta de Vigilancia hizo
presencia en reuniones del consejo y comités a las que
fue invitada participando siempre en orientar a favor de
un optimo resultado de nuestra base social.

- Mensualmente se hizo el seguimiento a las PQRS
(Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias), dieciséis
(16) reclamaciones de parqueaderos y una (1) sugerencia
presentada por un Asociado, se verifico la atencion a las
mismas, las cuales fueron atendidas oportunamente.

- Se realizo revision de los libros de actas del Consejo de
Administracion  verificando el cumplimiento de las
decisiones tomadas y ejecutadas por parte de sus
directivos.

- En el 2023 se entregaron beneficios a los asociados

relacionados asi:

Auxilios solidaridad
Auxilios funerarios

$ 7.740.000 9
$ 13.855.000 5

- En el mes de julio de 2023 se realizd Revisién de mora en
aportes y cartera de los asociados, enviando comunicaciones
a cada uno de ellos invitandolos a colocarse al dia, citando el
Estatuto en donde hay deberes que cumplir.

- Se reviso el listado de asociados habiles e inhabiles
atendiendo los estatutos de la cooperativa, para Ila
participacion de esta asamblea a realizarse el dia 17 de
marzo de 2024 que fueron publicados en los términos
requeridos.

Damos nuestros agradecimientos a la Honorable Asamblea
por la confianza depositada en los integrantes de esta Junta
de Vigilancia; al Consejo de Administracion, a la Gerencia y
los funcionarios, quienes con su trabajo contribuyen al
desarrollo de la cooperativa y a la generacion de proyectos
en beneficio de todos.

Original Firmado 3
NESTOR JOSE RODRIGUEZ HERNANDEZ
Presidente
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Sefioras y sefiores asociados en esta 52 Asamblea General Ordinaria los integrantes de este comité nos permitimos
entregarles un gran saludo y desearles larga vida, somos integrantes de este comité la sefiora Ligia Paez (incapacitada), el sefior
José Jeremias, el sefior José David Pifia y este su servidor Jovanny Silva Jerez, les indicamos que los auxilios entregados por el
fondo de solidaridad que ha estado con minimos valores valga la aclaracion, y que por consiguiente previo a revision, analisis,
discusion y conciliacion de cada caso y sus documentos anexos, pasa con el conducto regular al Consejo de Administracion quien
tiene la Ultima palabra; como se puede evidenciar en las que estan a su disposicion guardando la debida rigurosi-dad de la
confidencialidad, damos cumplimiento a los valores constitucionales, a los principios del sistema cooperativo, a los estatutos que
nos rigen en esta entidad, a la observancia y cumplimiento de los regla-mentos de este comité como tal y a su vez a la
verificacion y acompafiamiento de la Junta de Vigilancia.

Todo eso da como consecuencia una entrega de nueve auxilios por un total de siete millones setecientos cuarenta mil pesos
($7'740.000) esperamos que estos apoyos sociales asistenciales hayan brindado la ayuda econdmica para cubrir los
insucesos y o eventualidades de las personas y a su grupo familiar, siem-pre el propdsito de este comité es apoyar el bienestar
del asociado.

Dentro de las oportunidades de mejora y recomendaciones solicitamos respetuosamente a esta honorable asamblea, al Consejo
de Administracion y a la gerencia, la creacion y la articulacion de los distintos comi-tés en programas unificados de atencion
enfocada "al envejecimiento y el disfrute de tan hermosa edad", no sin antes recordar que son ustedes en su gran mayoria los
que con sus familias han creado esta Coope-rativa la han hecho producir valores agregados al bien comin y esto puede seguir
en este presente por el cual nos regimos hoy siempre en bienestar de nuestros grupos familiares para garantizarles mayor
estabili-dad en todos los aspectos en el futuro proximo, que garantice los beneficios emocionales, financieros y sociales de
quienes nos puedan seguir los pasos, liderando un presente proyectado y un futuro consolidado de nuestra entidad, solicitamos
entonces su respectivo apoyo, su sentido comin y un grado inmenso de responsabilidad para seguir adelante en todas las
proyecciones que beneficien a la totalidad del colectivo de asociados, porque esto se traduce en beneficio para nuestras
finanzas, las de nuestros seres queridos hoy mafiana y siempre.

Original Firmado
JOVANNY SILVA JEREZ
Presidente del Comité de Solidaridad
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Informe

Comite de Riesgos

El Comité de Administracion de Riesgos de
COOSANANDRESITO conformado por el presidente
del Consejo de Administracion, el presidente del
comité de solidaridad, una asociada, coordinado-
ra de riesgos y el contador, desempefiaron sus
funciones realizando el seguimiento constante de
cada uno de los sistemas que componen el SIAR
(SARC, SARL, SARLAFT, SARO, SARM), cumpliendo
con el propédsito principal de servir de apoyo al
Consejo de Administracion en el establecimiento
de las politicas de gestion de riesgos, a través de
las propuestas para la aprobacion de limites,
metodologias y mecanismos de medicién, este
comité evalla cada uno los sistemas dando cum-
plimiento a lo estipulado en sus reglamentos y
politicas definidas en cada uno de ellos. A conti-
nuacién, el informe de cada uno de los sistemas
de administracién por riesgos.

SARC

Referente al sistema de SARC, durante el afo la
cooperativa realizdé la revisidon y la actualizacion
al manual en sus politicas y procedimientos de
acuerdo a las actualizaciones de la circular basica
contable y financiera, las cuales estuvieron ajus-
tadas a los procesos internos de coosanandresi-
to, durante este periodo se ha cumplido con la
identificacion, medicion, control y monitoreo de
manera mensual con sus respectivos informes a la
gerencia, comité de riesgos y Consejo de Adminis-
traciéon, se han desarrollado las actividades
dentro de los limites normativos. El apetito de
riesgo de coosanandresito se mide con el Indica-
dor de calidad de cartera siendo el 5% el cual es
evaluado semestralmente de acuerdo al compor-
tamiento de los indicadores de los Ultimos dos
afios y al promedio del sector, durante el ano en
los meses de marzo, mayo, junio y julio se

presentaron valores superiores llegando a la zona
de tolerancia, permiti6 tomar las acciones
respectivas para aumentar la gestion de cobranza
a aquellos créditos que presentaron mora. Al
cierre del afio la cartera de Coosanandresito
cerrd con un saldo $ 4.898.719.934, de los cuales
el 63% de la cartera esta respaldada con garantia
admisible y el 37 % esta respaldada con garantia
personal. La cartera vencida representa el 0.76%
del total de la cartera es decir $ 37.305.524, con
este indicador se evidencia el buen comporta-
miento de pago que tienen nuestros asociados.
Se realizaron dos evaluaciones de la cartera de
crédito en el mes de junio con corte a mayo y
diciembre con corte noviembre, cumpliendo con
lo estipulado en la normatividad y en los manua-
les internos. No se realizd ningun proceso de
castigo de cartera, y se realizd capacitacion anual
a directivos y funcionarios.

Para el afio 2024 se debera aplicar y reflejar en
los estados financieros el resultado del modelo
de pérdida esperada, durante el afio 2023 el
reporte se realizé de forma pedagdgica de acuer-
do al cronograma de implementacion de la Super-
intendencia de la Economia Solidaria.

SARL

En cuanto al sistema de administracién de riesgo
de liquidez, la cooperativa presentd las medicio-
nes de riesgo en cada uno de los modelos. Al
cierre del afio la brecha de liquidez presentdé un
comportamiento positivo lo que indica que no
existe exposicion de riesgo de liquidez , asi como
la medicién del indicador del riesgo de liquidez
(IRL) , el cual se ubicé por encima del umbral
de apetito de riesgo que tiene establecido la
cooperativa que corresponde a 120% por encima
de lo exigido en la norma.
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Para diciembre el indicador cerré en 278%. Lo
que significa que los activos liquidos netos y los
ingresos esperados cubren las salidas proyecta-
das de la Cooperativa y, por lo tanto, no se
presenté exposicion significativa al riesgo de
liguidez. No fue necesario el uso del fondo de
liquidez ni la utilizacion de los créditos preapro-
bados en otras entidades financieras ni la activa-
cién del plan de contingencia.

Se realizd la actualizacion y revisidn a los docu-
mentos que integran al SARL, Manual, plan de
contingencia, metodologia y manual de inversio-
nes, se realizd la capacitacion anual de directivos
dando cumplimiento a los planes de capacitacion.
Por otra parte se realizd el monitoreo mensual a
los informes presentados al comité de riesgo de
liquidez, la gerencia, comité de riesgos y Consejo
de Administracion.

Al cierre del ejercicio, la cooperativa finalizd
con un total de activos liquidos netos por valor de
$ 2.440.014.847, los cuales son suficientes para
cubrir los requerimientos inmediatos de liquidez
sin sufrir exposicién significativa, el fondo de
liquidez se encuentra en inversiones de renta
firma a un plazo de 90 dias.

SARLAFT

La Cooperativa continta con el fortalecimiento
dentro de la ejecucidén de las etapas de adminis-
tracion como son; Identificacion, Medicién, Con-
trol y Monitoreo y de los elementos como son
politicas, procedimientos, documentacion, estruc-
tura organizacional, 6rganos de control, infraes-
tructura tecnoldgica, divulgacién de la informa-
cion y capacitacion los cuales se encuentran
consignados en el manual de SARLAFT vigente
para la cooperativa.

Durante el afio 2023 la entidad se asegurd de
tener un adecuado funcionamiento del SARLAFT,
entendiendo que es el principal mecanismo de
defensa en materia de LAFT, es asi como dentro
de las principales actividades se desarrollan las
siguientes:

Se realiza consultas a listas vinculantes y restric-
tivas a todas aquellas personas que tienen algln
tipo de relacion comercial con la cooperativa,
asegurando un analisis preliminar y perfilando
asociados potenciales/clientes, previniendo de
esta manera el ingreso de personas dedicadas a
realizar algln tipo de actividad ilicita.

Se verificaron de manera oportuna las operacio-
nes, dando cumplimiento a los reportes externos
emitidos a la Unidad de Informacién y analisis
Financiero UIAF.

Se realizé el Monitoreo transaccional de clientes:

Se gestionaron 1.126 Sefiales de Alertas, de las
cuales se encuentran distribuidas en los
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segmentos empleados, independiente, jubilados,
negocio o microempresa, rentistas de capital.

Se realizaron las gestiones necesarias para la
actualizacion de la informacion de los asociados,
empleados y proveedores, con el proposito de
tener un adecuado conocimiento de sus activida-
des e ingresos, manteniendo niveles e indicado-
res apropiados de actualizacion.

De igual forma, se hace proceso masivo trimes-
tral para constatar la situacion del asociado
respecto a las listas consultadas, este proceso se
verifica para los asociados, empleados y provee-
dores.

La aplicacién de controles a nivel interno ha
permitido el cumplimiento de las politicas, y
procedimientos adoptados para el desarrollo del
sistema de administracion de lavado de activos y
financiacion del terrorismo por parte de los
funcionarios y altos directivos de Coosanandresi-
to.

SARO

La gestion del riesgo operativo para 2023 se
direcciond principalmente a la actualizacion de
las matrices de riesgo operativo y la evaluacion
de efectividad de los controles de los macropro-
cesos del corte del negocio. El monitoreo a los
eventos de riesgo operativo permitid identificar
oportunidades de mejora que fueron abordadas y
tratadas con el fin de mitigar la exposicién.

Al cierre del afio se registraron 22 eventos de
riesgo operativo de los cuales solo uno registro
pérdidas y afecté el estado de resultados. Se
cuenta con una herramienta tecnoldgica como
apoyo para la medicion, control y monitoreo del
sistema.

SARM

El riesgo de mercado en Coosanandresito esta
orientado a preservar su capital o generar ingre-
sos con rentabilidades sin exposicién al riesgo;
es decir el perfil conservador que se maneja en
la cooperativa ha permitido controlar y monito-
rear eficazmente el riesgo de mercado al cual se
exponen las posiciones administradas en el
portafolio de inversion.

La gestion de Riesgo de Mercado que la entidad
tiene implementado cuenta con politicas, meto-
dologias, procedimientos y limites para la gestion
de dicho riesgo, aspectos establecidos en el
Manual de SARM aprobado por el Consejo de
Administracion.

El portafolio de inversiones estuvo representado
en inversiones en titulos de renta fija del portafo-
lio. Al cierre del afio las inversiones ascendieron
a$ 2.736.945.103 la cuales se encuentran distri-
buidas a un plazo 90 y 120 dias.

COOSANANDRESITO
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El comité de inversiones, mide la exposicion de
riesgo de las contrapartes con una metodologia
propia, que le permite de determinar el riesgo en
el momento de realizar la inversion.

Actualmente, la matriz de riesgos de Coosanan-
dresito esta conformada por 79 riesgos y mas de
200 controles que le permiten a la cooperativa
logar una mayor mitigacién al riesgo y la oportu-
nidad de mejoramiento continuo a los Sistemas de
Administracion.

Cordialmente.

Original Firmado
LUIS HERNANDEZ ARDILA
Presidente Comité de Riesgo

()

COOSANANDRESITO
BUCARAMANGA

Mensualmente la coordinadora de riesgos y la
gerencia presentan los informes correspondientes
de la gestion realizada a cada uno de los sistemas
de informacion.

Como presidente del comité tengan la plena
seguridad que seguiremos con el firme compromi-
so de velar por que la cooperativa cumpla con lo
dispuesto en la normatividad vigente expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria,
seguiremos trabajando en equipo y apoyando la
gestion para lograr los objetivos que se encuen-
tran en el plan de direccionamiento estratégico.
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Informe Comité de
Riesgo de Liquidez .

Este comité estd conformado por los asociados Luis Hernandez Ardila (Presidente), Zendn de Jesus Becerra
Salcedo, William Vargas Sanchez, Yurley Rueda Rueda (Coordinadora de riesgos), y Nazly del Socorro
Jaimes Sandoval (Gerente), con el apoyo de los invitados especiales Olga Amanda Pinto Guerrero (Revisor
Fiscal), Néstor José Rodriguez Hernandez (Presidente de la Junta de vigilancia), Jhon Fredy Ortiz Carrefio
(Contador), e integrantes del Comité de Riesgos (Invitados desde el mes de noviembre de 2021). El comité
de Riesgo Liquidez actla ordinariamente una vez al mes y las reuniones extraordinarias que sean necesa-
rias. Las reuniones se hicieron de manera semipresencial, dando oportunidad a los integrantes o invitados
que se conectaran a la sesion correspondiente.

En el periodo 2023, se hicieron 12 reuniones ordinarias las cuales comprenden desde el acta 245 de enero
hasta el acta 256 en diciembre.

Se dio cumplimiento de manera estricta con el envio del formato 29 Evaluacion del Riesgo de Liquidez a la
superintendencia de la economia solidaria SUPERSOLIDARIA y al FOGACOOP. De la misma manera, este
formato se expuso a los asociados integrantes del comité dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
06 del decreto 790/2003.

Con corte a 31 de diciembre de 2023, en el marco de la tematica del comité de riesgo liquidez, se presenta-
ron los informes como lo son la evaluacién de riesgo de liquidez, el informe de flujo de caja que se presenta
a la SUPERSOLIDARIA cada semana y el informe del comité de inversiones en donde se expone el comporta-
miento de las inversiones de la Cooperativa en el periodo evaluado.

El comité de Riesgo de Liquidez se prepard para dar cumplimiento a las disposiciones del Sistema de Admi-
nistracién de Riesgos que exige la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Original Firmado
Luis Hernandez Ardila
Presidente
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Informe

Comité de Credito

En nuestra condicion de integrantes del comité de
crédito de nuestra entidad cooperativa, acudimos
con nuestro acostumbrado respeto a presentar la
Asamblea General Ordinaria, el informe corres-
pondiente a las actividades realizadas durante la
vigencia del afio 2023.

Por ello nos permitimos manifestar que, en cum-
plimiento del mandato estatutario de nuestra
entidad, el consejo de administracion de la
cooperativa, determind integrar este comité de
crédito con las siguientes personas: LEONEL FER-
NANDO REINA PALACIOS, MAURISABED HERNAN-
DEZ LOPEZ, JESUS AFANADOR ARDINAL, RAMIRO
CARVAJAL VILLAMIZAR Y MARIA NELCY LEON
RAMIREZ.

El comité de crédito ha cumplido con las funcio-
nes que los estatutos, manual y reglamento de
crédito asi establece y por ello ha procedido con
la debida diligencia y prontitud a estudiar, anali-
zar, evaluar y definir las distintas solicitudes,
conforme al estudio de la documentacién segln
sea el caso en particular, obedeciendo a ellos al
rigor técnico que se realiza para el analisis finan-
ciero.

Durante la vigencia del afio 2023, podemos
presentar un balance favorable para la seccién de
ahorro y crédito de la cooperativa el cual refleja
el manejo acertado y responsable que hemos
efectuado de los recursos de nuestra empresa.

La colocacion de cartera durante la vigencia del
afio 2023, asciende a la suma de $2.949.437.723,
representado en un total de 157 créditos otorga-
dos a las diferentes lineas que establecen nues-
tros manuales.

En comparacién con el informe del afio anterior
hubo una disminucion en el total de la colocacidn
de los créditos, al igual que en el nimero total de
los créditos. Significa lo anterior, que cada vez es
mas evidente la disminucion en la totalidad de la
cartera colocada, lo cual significa que hoy mas

gque nunca se hace necesario sacar adelante el
proyecto de especializacién de la cooperativa,
donde logremos apertura la secciéon financiera
para obtener un mayor nimero de asociados, y a
la vez mayor colocacién de cartera. Con los rendi-
mientos financieros que la dindmica del negocio
lo permite.

Todo lo anterior nos lleva a reflexionar, que la
gerencia y la seccion de ahorro y crédito deben
dirigir sus esfuerzos a seguir buscando la mayor
cantidad de asociados que quieran hacer uso de
nuestra seccion, para que la colocacion de crédi-
tos aumente y con ello se produzca una mayor
rentabilidad.

Es necesario precisar que la totalidad de créditos
otorgados por valor de $2.949.437.723, se obtuvo
al término de la vigencia de esta anualidad un
indicador del indice de calidad de la cartera del
0.76% el cual es inferior al presentado durante el
afio 2022, dentro de este indice se encuentran los
créditos recalificados, demostrandose una vez
mas el compromiso y cumplimiento de sus obliga-
ciones por parte de los asociados que hacen uso
frecuente de nuestra seccion de ahorro y crédito.

De igual manera informamos a la honorable
asamblea que durante el aflo 2023 se realizaron
once (11) reuniones del comité de crédito, igual-
mente en estas reuniones se analizaron y estu-
diaron lo pertinente a las diferentes circulares
que con relacidon al otorgamiento de créditos nos
hizo llegar la Superintendencia de la Economia
solidaria y FOGACOOP, para con ello dar estricta
aplicacién a nuestros manuales de reglamento y
lineas de crédito, con la finalidad de hacer mas
técnico, agil y rapido el servicio de crédito a
nuestros asociados.

La totalidad de la cartera colocada en las diferen-
tes operaciones de crédito corresponde a un
monto total de %2.949.437.723, que se resume
de la siguiente manera:

ISLACREDITO 2.034.598.000 60
COMPRA CARTERA 192.465.861 5
COMPRA-VIVIENDA 150.000.000

CREDITURISMO 23.000.000 2
CREDIFACIL 503.389.000 70
CREDIPLUS 3.000.000 1
MI CUPO YA 42.984.000 18
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Para terminar, insistimos en llamar la atencion de
nuestros asociados, para que en conjunto con
nuestros organos de direccion, hagamos realidad
la reestructuracion de nuestra entidad cooperati-
va, en lo pertinente a que nuestra seccidon de
ahorro y crédito pueda abrirse a otros sectores de
la economia para buscar la rentabilidad, el
progreso y el sostenimiento en el tiempo que
nuestra entidad requiere.

Original Firmado
LEONEL FERNANDO REINA PALACIOS
PRESIDENTE COMITE DE CREDITO

Finalmente, el comité de crédito agradece al Con-
sejo de Administracion, Junta de Vigilancia,
gerencia, personal de la seccion de ahorro vy
crédito y a todos los asociados por las gestiones
realizadas para obtener los déptimos resultados
que estamos presentando.

MEMORIAS 2023 m COOSANANDRESITO
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Informe Comite de
Riesgos,

Evaluacion de Cartera

Dando cumplimiento a la Circular Basica Contable
y Financiera, emitida por la Superintendencia de
la Economia Solidaria y demas normas vigentes.
La cooperativa realizé la evaluacidén de la totali-
dad de la cartera de crédito en los meses de Junio
y Diciembre con corte a mayo y noviembre, con el
propésito de identificar aquellos créditos que
pueden desmejorarse por disminucion de la capa-
cidad de pago, solvencia y calidad de las garan-
tias y demas criterios de evaluacion contemplados
en la norma. Para la realizacidon de la evaluacion
de la cartera de créditos, Coosanandresito tiene
implementado un modelo de evaluacidon que le
permite realizar el analisis a cada crédito, tenien-
do en cuanta los criterios de evaluacion como lo
son: Capacidad de pago, Solvencia del deudor,
Garantias, Servicio a la Deuda, Informacion
centrales de riesgos, Score y Reestructuraciones.
Al corte de mes de noviembre se obtuvo como
resultado lo siguiente:

Total Cartera Evaluada 4.919.546.934

Consumo 210 3.134.961.017

Garantia Personal 204 1.714.780.520

Resultado del Modelo e Impacto

Sin cambios 269 4.882

Deteriorar calificacion 0 -

( A

= Provision antes de la evaluacion = Provision con la actual evaluacion

= Provisiones que se mantienen hasta terminar crédito = Impacto en la provision

$ 8.138.228
$ 370.707
$ 1.299.987
$9.067.508

\ J

El impacto a los estados financieros se realizd en

el mes de diciembre por valor de % 370.707 , lo

que demuestra las buenas practicas vy analisis

del otorgamiento de crédito y recuperacion de la

cartera que tiene nuestra cooperativa.

Las operaciones crediticias deben clasificarse en

una de las siguientes categorias de riesgo, segln

corresponda:

e Categoria A o “riesgo normal”

e Categoria B o “riesgo aceptable, superior al
normal”

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO

e Categoria C o “riesgo apreciable”
o Categoria D o “riesgo significativo”
e Categoria E o “riesgo de incobrabilidad”

De acuerdo al resultado de la evaluacion de la
cartera realizada, se evidencia que los créditos
calificados en categoria A reflejan la buena aten-
cién con que cuentan los deudores para atender
los pagos requeridos.
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4.861.414.410 99%

C 7.049.125

0,14%

E 12.116.672 0,25%

Demostrando una vez mas la cultura de pago de
los asociados para cumplir con sus obligaciones,
no obstante, se continta realizando y monito-
reando los controles necesarios para evitar que la
cartera se deteriore.

Agradezco a los miembros del comité del riesgo y
funcionarios que participaron activamente,
desempefiando su funcién en forma responsable

()

COOSANANDRESITO
BUCARAMANGA

y comprometida, y a los integrantes de Consejo
de Administracién por la confianza depositada,
esperando continuar aportando en pro del creci-
miento y desarrollo de Coosanandresito.

Original Firmado
LUIS HERNANDEZ ARDILA
Presidente Comité de Riesgo
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COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL
SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"
NIT. 890.209.099-7
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

ACTIVOS
Activos corrientes

Efectivo y equivalentes de efectivo 5 2.559.379.068 1.578.918.476 980.460.592 62,10%
Fondo de Liquidez 5 261.056.380 323.091.236 -62.034.856 -19,20%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 6 888.097.576 2.252.725.706 -1.364.628.130 -60,58%
Inventarios 2.303.269 2.607.000 -303.731 -11,65%
Cartera de Crédito 7 2.224.989.458 1.964.254.900 260.734.558 13,27%
Deteriorio 7 -62.825.509 -75.079.554 12.254.045 -16,32%
Cuentas Por Cobrar y otras 8 814.304.285 103.151.923 711.152.362 689,42%
Activos no corrientes

Cartera de Crédito 7 2.710.053.656 3.045.242.361 -335.188.705 -11,01%
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 6 84.100.000 72.462.116 11.637.884 16,06%
Propiedades, planta y equipo 9 20.216.051.850 20.173.811.004 42.240.846 0,21%
Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo 9 -1.228.769.109 -1.067.189.491 -161.579.618 15,14%
Otros Activos 10 30.126.174 34.534.846 -4.408.672 -12,77%

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos corrientes

Depositos 11 1.722.405.493 2.027.986.635 -305.581.142 -15,07%
Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Fin. 12 518.215 92.368 425.847 461,03%
Cuentas por pagar y Otras 13 571.915.505 527.258.856 44.656.649 8,47%
Fondos sociales 14 110.333.113 98.232.613 12.100.500 12,32%
Otros Pasivos 15 102.150.702 79.605.909 22.544.793 28,32%

PATRIMONIO

Capital Social

Aportes Sociales temporalmente restringidos 16 1.556.653.222 1.799.830.859 -243.177.637 -13,51%
Capital minimo irreducible 16 3.480.000.000 3.000.000.000 480.000.000 16,00%
Total Capital Social 5.036.653.222 4.799.830.859 236.822.363 4,93%
Resenvas 16 1.879.758.043 1.796.862.033 82.896.010 4,61%
Fondos de Destinacién especifica 16 257.274.303 259.409.128 -2.134.825 -0,82%
Superavit 16 508.250 508.250 0 0,00%
Excedente del Ejercicio 16 203.402.670 204.796.290 -1.393.620 -0,68%
Resultado Acumuldado por Adopcién por Primera Vez 16 18.613.947.582 18.613.947.582 0 0,00%

Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros

Original Firmado Original Firmado Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL JHON FREDY ORTIZ CARRENO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Gerente Genaral Contador Publico Revisor Fiscal
TP. 270032-T TP. 45571-T

(Ver opinién adjunta)
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COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL
SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"
NIT. 890.209.099-7
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

INGRESOS

INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS

Ingresos Cartera de Crédito 17 635.474.576 519.819.433 115.655.143 22,25%
Ingresos por Actividad Inmobiliaria, Empresarial y Alquiler 17 1.511.023.404 1.423.686.211 87.337.193 6,13%

OTROS INGRESOS

Ingresos por Valoracion de Inversiones 17 423.521.139 271.292.831 152.228.308 56,11%
Otros Ingresos 17 35.004.688 42.234.321 -7.229.633 -17,12%
Recuperaciones Deterioro 17 18.808.176 43.101.104 -24.292.928 -56,36%
Administrativos y Sociales 17 0 27.660.182 -27.660.182 -100,00%
Indemnizaciones 17 2.809.932 3.137.472 -327.540 -10,44%
Ingresos por Subvenciones del Gobierno 0 0 0 100,00%

COSTOS Y GASTOS

GASTOS DE ADMINSITACION

Beneficios a los Empleados 18 789.563.725 705.238.962 84.324.763 11,96%
Gastos Generales 18 933.555.814 863.237.852 70.317.962 8,15%
Deterioro 18 40.222.131 22.269.989 17.952.142 80,61%
Amortizacién y Agotamiento 18 39.250.943 0 39.250.943 100,00%
Depreciacion Propiedad Planta y Equipo 18 161.579.618 143.233.067 18.346.551 12,81%

OTROS GASTOS

Gastos Financieros 18 4.327.309 2.117.496 2.209.813 104,36%
Gastos Varios 18 391.869 555 391.314 70507%
Impuesto de Renta y Complementarios 18 6.152.861 17.983.927 -11.831.066 -66%

COSTO DE VENTAS
Intereses de Depdsitos 19 110.398.890 61.442.289 48.956.601 79,68%
Actividad Inmobiliaria, Empresarial y de Alquiler 19 337.796.086 310.611.127 27.184.959 8,75%

Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros

Original Firmado Original Firmado Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL JHON FREDY ORTIZ CARRENO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Gerente Genaral Contador Publico Revisor Fiscal
TP. 270032-T TP. 45571-T

(Ver opinién adjunta)
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COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO
COMERCIAL SANANDRESITO LAISLA "COOSANANDRESITO"
NIT. 890.209.099 -7
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
A DICIEMBRE 31 DE 2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)

APORTES SOCIALES 4.799.830.859 492.733.932 255.911.569 5.036.653.222
Aportes Sociales temporalmente restringidos 1.799.830.859 12.733.932 255.911.569 1.556.653.222
Capital minimo irreducible 3.000.000.000 480.000.000 0 3.480.000.000
RESERVA PROTECCION DE APORTES 1.618.373.508 82.896.011 0 1.701.269.518
RESERVA CAPITAL INSTITUCIONAL 178.488.525 0 0 178.488.525

FONDO PARA REVALORIZACION DE APORTES 2.134.825 76.187.675 78.322.500 0
FONDO ESPECIAL 133.823.283 0 0 133.823.283
FONDO SOCIALES CAPITALIZADOS 123.451.020 0 0 123.451.020

AUXLIOS Y DONACIONES 508.250 0 0 508.250

EXCEDENTES 18.613.947.582 0 0 18.613.947.582

EXCEDENTES Y/O PERDIDAS 204.796.290 203.402.670 204.796.290 203.402.670

Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros

Original Firmado Original Firmado Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL JHON FREDY ORTIZ CARRENO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Gerente Genaral Contador Publico Revisor Fiscal
TP. 270032-T TP. 45571-T

(Ver opinién adjunta)
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COOPERATIVAMULTIACTIVACON SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO
COMERCIAL SANANDRESITO LAISLA"COOSANANDRESITO"
Nit 890.209.099-7

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por el método Indirecto

ADICIEMBRE 31 DE 2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)

(+) DEPRECIACIONES 161.579.618 143.013.024
(+) DETERIORO 40.222.131 22.269.989
(-) RECUPERACIONES -18.808.176 -43.101.104
+) GASTOS DE FONDOS SOCIALES 0 0
Mas:

INCREMENTO DEPOSITOS ASOCIADOS 0 195.100.576
INCREMENTO BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 425.847 92.368
INCREMENTO EN CUENTAS POR PAGAR 44.656.649 0
INCREMENTO OTROS PASIVOS 22.544.793 0
DISMINUCION EN CARTERA DE CREDITO 74.454 147 0
DISMINUCION EN INVERSIONES CONTABILIZADAS A COSTO AMORTIZADO 1.364.628.130 0
DISMINUCION EN INVENTARIOS 303.731 1.540.500
DISMINUCION EN CUENTAS POR COBRAR 0 0
DISMINUCION OTROS ACTIVOS - INTANGIBLES 4.408.672 3.372.898
Menos:

INCREMENTO EN EL FONDO DE LIQUIDEZ 0 -20.717.492
INCREMENTO EN INVERSIONES CONTABIILIZADAS A COSTO AMORTIZADO 0 -1.808.202.595
INCREMENTO EN CARTERA DE CREDITO 0 -518.208.224
INCREMENTO EN CUENTAS POR COBRAR -715.585.893 -4.010.233
INCREMENTO EN OTROS ACTIVOS-INTANGIBLES 0 0
DISMINUCION EN DEPOSITOS DE ASOCIADOS -232.183.158 0
DISMINUCION EN CUENTAS POR PAGAR 0 -57.719.854
DISMINUCION EN OTROS PASIVOS 0 -5.452.160

(+ ) INCREMENTO EN INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO -11.637.884 -6.586.128
- ) INCREMENTO EN PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO -42.240.846 -63.885.900

(- ) AUMENTO EN APORTES SOCIALES 236.822.363 103.760.936
- ) INVERSION DE LOS FONDOS SOCIALES 12.100.500 17.641.467

Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros

Original Firmado Original Firmado  _ Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL JHON FREDY ORTIZ CARRENO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Gerente Genaral Contador Publico Revisor Fiscal
TP. 270032-T TP. 45571-T

(Ver opinién adjunta)
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NOTAS DE CARACTER GENERAL

1. INFORMACION GENERAL
1.1. Descripcion de Coosanandresito

La COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE
AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL
SANANDRESITO LA ISLA - COOSANANDRESITO, es
una persona juridica de derecho privado e interés
social, de naturaleza cooperativa, sin animo de
lucro, de caracter multiactiva, con seccidon de
ahorro y crédito y de responsabilidad limitada.
Cuenta con la Personeria Juridica 0792 de abril 14
de 1982. COOSANANDRESITO, se rige por la Ley 79
de 1988 y 454 de 1998; se encuentra vigilada por
la Superintendencia de Economia Solidaria (entidad
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publi-
co), e inscrita al FOGACOOP (entidad vinculada al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, cuyo fin
es proteger la confianza de los ahorradores y depo-
sitantes de las entidades cooperativas inscritas,
por medio del seguro de depdsitos). Perteneciente
al Régimen Tributario Especial (Art.19, numeral 4
E.T.)

El domicilio principal de Coosanandresito es el
municipio de Bucaramanga, departamento de San-
tander, en la Republica de Colombia, nuestra ofici-
na se encuentra ubicada en el cuarto piso del
Centro Comercial La Isla; Carrera 17C numero
55-55; Teléfono 607 6447664.

El objeto social de Coosanandresito es promover y
desarrollar actividades empresariales, socioecon6-
micas, culturales o ambientales, mediante la apli-
cacion y practica de los principios y valores basicos
del cooperativismo y principios de la economia
solidaria, contribuyendo con ello a elevar el nivel
econdmico, social, cultural y ecoldgico de sus

asociados, asociadas y de la comunidad en general.

Sus fuentes de recursos provienen de los aportes
sociales y ahorros de sus asociados, el capital el
trabajo interno y los ingresos producto del desarro-
llo de su actividad principal como intermediaria
financiera, y adicionalmente a su multiactividad,
desarrollada a través del servicio de parqueadero.

Su planta de personal total es de 22 empleados
directos; y 1 aprendiz Sena, en cumplimiento de la
Ley 789/2002.

Cuenta con una base social de 656 asociados a 31
de diciembre de 2023.

1.2. Actividades, Servicios y Operaciones
autorizadas

Para el desarrollo de su objeto social y cumpli-
miento del acuerdo cooperativo, COOSANANDRE-
SITO, como Cooperativa Multiactiva con Seccion
de Ahorro y Crédito, ejercera las actividades
autorizadas por el 6rgano del Estado competente,
exclusivamente con sus asociados, a través de las
siguientes secciones:

Seccion de ahorro y crédito, debidamente autori-
zada mediante la Resolucion No. 190 del 8 de
marzo de 2004, expedida por la Superintendencia
de la Economia Solidaria, para el desarrollando
los siguientes servicios:

a. Captar ahorro, a través de depdsitos a la vista
0 a término, mediante la expedicién de CDAT
o contractual.

b. Otorgar créditos.

c. Negociar Titulos Valores emitidos por terce-
ros distintos a sus gerentes, directores y
empleados.

d. Celebrar contratos de apertura de crédito.

e. Comprar y vender titulos representativos de
obligaciones emitidas por entidades de dere-
cho publico de cualquier orden.

f. Efectuar operaciones de compra de cartera o
factoring sobre toda clase de titulos.

g. Emitir bonos.

Seccién multiactiva:

a. Servicio de parqueadero de vehiculos vy
motos.

b. Prestar servicios de asistencia técnica, edu-
cacién, capacitacién, recreacién y solidari-
dad, en desarrollo de las actividades previs-
tas en los estatutos o por disposicion de la
Ley Cooperativa, directamente o mediante
convenios con otras entidades. En todo caso,
en la prestacién de tales servicios la coopera-
tiva no puede utilizar recursos provenientes
de los depdsitos de ahorro y demas recursos
captados en la actividad financiera.

c. Celebrar convenios y adelantar actividades
diferentes a las establecidas anteriormente,
siempre y cuando estos beneficien a la enti-
dad como a sus asociados, y que estén dentro
de las disposiciones legales.

d. Las que autorice el Gobierno Nacional.
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2. MARCO TEORICO

Los estados financieros de COOSANANDRESITO,
han sido preparados de conformidad con la ley
1314 de 2009 y Marco Técnico Normativo para los
preparados de informacién financiera que confor-
man el Grupo 2, compilado en el Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, modificado por los
Decretos 2496/2015, 2131/2016, 2170/2017 vy
2483/2018. COOSANANDRESITO aplica lo estable-
cido en la ley cooperativa y la Circular Basica
contable y financiera que fue actualizada por la
Circular Externa 22 de 2020, que entrd en vigen-
cia con la publicaciéon en el Diario Oficial No.
51.570 del 27 de enero de 2021, salvo el trata-
miento de la cartera de crédito y su deterioro
previsto en la NIIF 9 y NIC 39 y el de los aportes
sociales previsto en el articulo 1.1.4.6.1. del
decreto 2496 de 2015.

3. PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
3.1. Aplicacién de la Normativa Contable

Los estados financieros han sido preparados
homologando las politicas contables sobre la base
del costo histérico, el valor presente, el valor
revaluado, y el valor razonable de acuerdo con la
naturaleza de cada partida como se explica en las
politicas contables descritas anteriormente. La
preparacion de los estados financieros de acuerdo
con NIIF requiere el uso de ciertos estimados
contables. También requiere que la Administra-
cién ejerza su juicio en el proceso de aplicacion
de las politicas contables. Algunos temas que
implican un mayor grado de analisis o compleji-
dad o donde el uso de supuestos y estimaciones
son significativos para los estados financieros,
son |los siguientes:

3.2. Supuestos contables

Para la elaboraciéon de sus estados financieros
Coosanandresito aplicara los siguientes supuestos
contables:

3.2.1. Base de acumulacion (o devengo)

COOSANANDRESITO, elaborara sus estados finan-
cieros, excepto en lo relacionado con la informa-
cion sobre flujos de efectivo, utilizando la base
contable de acumulacion (o devengo). De acuer-
do con esta base, las partidas se reconoceran
como activos, pasivos, patrimonio, ingresos o
gastos en funcion de la fecha de ocurrencia del
flujo real de bienes y servicios, con independen-
cia de su pago o su cobro.

3.2.2. Negocio en marcha

COOSANANDRESITO, como entidad multiactiva
con seccion de ahorro y crédito, ha consolidado

unos indicadores positivos que la mantienen en el
mercado del ahorro y crédito con tasas competiti-
vas, buen servicio, pago oportuno a sus provee-
dores, generando puestos de trabajo estables.

COOSANANDRESITO, esta proyectandose como
una cooperativa especializada, buscando que la
parte multiactiva se desarrolle, y permita a la
cooperativa especializada, la apertura de la base
social y, permitir asi fortalecer actividades estra-
tégicas.

Dentro del plan estratégico, se enfoca una coope-
rativa especializada fortalecida con los principios
del sector solidario. No existe incertidumbre
importante, relacionada con eventos o condicio-
nes que puedan generar dudas significativas
acerca de la capacidad de la continuidad como
negocio en marcha para cada una de las dos enti-
dades proyectadas.

3.3. Bases de mediciéon y Moneda Funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros
son presentadas en pesos colombianos (COP) que
es la moneda funcional y de presentacion de la
Cooperativa. La informacion y estados financie-
ros son presentada en pesos, excepto cuando se
indique lo contrario, pues ha sido redondeada a
la unidad mas cercana. Los estados financieros
se presentan por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2023, comparados con el mismo
periodo del afio 2022. Los registros contables
son mantenidos en pesos colombianos.

La entidad para determinar los importes moneta-
rios cuando se reconocen los elementos de los
estados financieros, los mide de acuerdo con las
siguientes bases:

3.3.1. Costo histérico

Para los Activos: El costo histérico es el importe
de efectivo o equivalentes al efectivo pagado, o
el valor razonable de la contraprestacidon entrega-
da para adquirir el activo en el momento de su
adquisicion.

Para los Pasivos: El costo histdrico es el importe
de lo recibido en efectivo o equivalentes al efecti-
vo o el valor razonable de los activos no moneta-
rios recibidos a cambio de la obligacién en el
momento en que se incurre en ella, o en algunas
circunstancias (por ejemplo, impuestos a las
ganancias), los importes de efectivo o equivalen-
tes al efectivo que se espera pagar para liquidar
el pasivo en el curso normal de los negocios.
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Costo historico amortizado: Es el costo histori-
co de un activo o pasivo mas o menos la parte de
su costo histérico reconocido anteriormente como
gasto o ingreso.

Valor razonable: Se reconocera el valor razona-
ble como el importe por el cual puede ser inter-
cambiado un activo, o cancelado un pasivo, entre
un comprador y un vendedor interesado y debida-
mente informado, que realizan una transaccion en
condiciones de independencia mutua.

Costo Amortizado: Se aplica para instrumentos
financieros con financiacion implicita o explicita.
El costo amortizado es:

a) El importe en el que inicialmente fue valorado
un activo financiero o un pasivo financiero.

b) Menos los pagos a capital.

c) Mas los intereses causados y no pagados.

d) Menos cualquier reducciéon de valor del activo
por deterioro.

La preparacién de los estados financieros exige el
uso de ciertas estimaciones contables, basadas
en el mejor conocimiento de las circunstancias
actuales y previsibles. Dichas estimaciones,
pueden afectar el importe de los activos y pasivos
contingentes al cierre del ejercicio contable; y al
importe de los ingresos y gastos, y sus resultados
reales podrian diferir de estas estimaciones.

3.4. Caracteristicas cualitativas

Las caracteristicas cualitativas son los atributos
que hacen util para los usuarios, la informacion
suministrada en los Estados Financieros. Las dos
(2) caracteristicas fundamentales son relevancia
y fiabilidad.

Relevancia: La informacion tiene la cualidad de
relevancia, cuando puede ejercer influencia sobre
las decisiones econdmicas de quienes la utilizan,
ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presen-
tes o futuros, o bien a confirmar o corregir
evaluaciones realizadas con anterioridad. La
informacion financiera es capaz de influir en las
decisiones si tiene valor predictivo, valor confir-
matorio o ambos.

Fiabilidad: La informacidon es fiable, cuando esta
libre de error significativo y sesgo, y representa
fielmente lo que pretende representar, o puede
esperarse razonablemente que represente. Los
estados financieros no estan libres de sesgo (es
decir, no son neutrales) si, debido a la seleccidn
o presentacién de la informacion, pretenden
influir en la toma de una decisidon o en la forma-
cién de un juicio, para conseguir un resultado o
desenlace predeterminado.
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3.5. Caracteristicas cualitativas de mejora

Comprensibilidad: La informaciéon proporcionada
en los estados financieros debe ser comprensible
para los usuarios que tienen un conocimiento razo-
nable de las actividades econdmicas y empresaria-
les y de la contabilidad, asi como voluntad para
estudiar la informacién con diligencia razonable.
Sin embargo, la necesidad de comprensibilidad no
permite omitir informacion relevante por el mero
hecho de que ésta pueda ser demasiado dificil de
comprender para determinados usuarios.

Materialidad o importancia relativa: Las omi-
siones o inexactitudes de partidas son materiales o
tienen importancia relativa si pueden, individual-
mente o en su conjunto influir en las decisiones
econdmicas de la Cooperativa sobre la base de los
estados financieros. La materialidad o importancia
relativa depende de la magnitud y la naturaleza o
la omision de la inexactitud, enjuiciada en funcién
de las circunstancias particulares en las que se
haya producido. La magnitud o la naturaleza de la
partida o una combinaciéon de ambas podria ser el
factor determinante. Bajo la metodologia de riesgo
de la Cooperativa se tienen establecidas en matri-
ces de probabilidad e impacto, con base en las
cuales se define la materialidad. Se considerard
que una partida es material cuando sea igual o
superior al 3% de los excedentes de Coosanandre-
sito.

La esencia sobre la forma: Las transacciones y
demas sucesos y condiciones deben contabilizarse
y presentarse de acuerdo con su esencia y, no sola-
mente en consideraciéon a su forma legal. Esto
mejora la fiabilidad de los estados financieros.

Prudencia: Es la inclusion de un cierto grado de
precaucién al realizar los juicios necesarios para
efectuar las estimaciones requeridas bajo condicio-
nes de incertidumbre, de forma que los activos o
los ingresos no se expresen en exceso y, que los
pasivos o los gastos no se expresen en defecto. Sin
embargo, el ejercicio de la prudencia no permite la
infravaloracion deliberada de activos o ingresos, o
la sobrevaloracion deliberada de pasivos o gastos.
En sintesis, la prudencia no permite el sesgo.

Integridad: La informacion en los estados finan-
cieros debe ser completa dentro de los limites de la
importancia relativa y el costo. Una omision puede
causar que la informacion sea falsa o equivoca, y
por tanto no fiable y deficiente en términos de rele-
vancia.

Comparabilidad: Los usuarios deben ser capaces
de comparar los Estados Financieros de Coosanan-
dresito a lo largo del tiempo, para identificar las
tendencias de su situacién financiera y su rendi-
miento financiero. Los usuarios también deben ser
capaces de comparar los estados financieros
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de entidades diferentes, para evaluar su situacion
financiera, rendimiento y flujos de efectivo relati-
Vos.

Oportunidad: Implica proporcionar informacion
dentro del periodo de tiempo para la decisién. Si
hay un retraso indebido en la presentaciéon de la
informacion, ésta puede perder su relevancia. La
gerencia puede necesitar sopesar los méritos
relativos de la presentacion a tiempo frente al
suministro de informacidon fiable.

Equilibrio entre costo y beneficio: Los benefi-
cios derivados de la informacion deben exceder a
los costos de suministrarla. La evaluacion de
beneficios y costos es, sustancialmente, un
proceso de juicio.

3.6. ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros se prepararon bajo el
nuevo marco técnico normativo de Informacién
Financiera establecido para el grupo 2 de acuerdo
con el Decreto 2420 y 2496 de 2015 y sus modifi-
catorios.

Los Estados Financieros comparativos que se
presentan son los siguientes:

a. Un Estado de Situacién Financiera, con corte
a diciembre 31 de 2022 y Diciembre 31 de
2023

b. Un Estado de Resultados por los afios 2022 y
2023

c. Un Estado de Cambios en el Patrimonio, con
corte a diciembre 31 de 2022 y Diciembre 31
de 2023

d. Un Estado de Flujos de Efectivo, a diciembre
31 de 2022 y diciembre 31 de 2023

e. Un Estado de Notas bajo, respecto a los cita-
dos Estados Financieros bajo, y un Resumen
de las politicas contables significativas bajo el
nuevo marco normativo que incluye las NIIF
para Pymes.

3.6.1. Estado de Situacion Financiera.

La entidad presentara sus activos Corrientes y No
Corrientes, y sus pasivos Corrientes y No Corrien-
tes, como categorias separadas en su Estado de
Situacién Financiera.

Un activo se clasificara como corriente
cuando:

a. Espera realizarlo o tiene la intencion de
venderlo o consumirlo en su ciclo normal de
operacion;

b. Mantiene el activo principalmente con fines de
negociacion;

c. Espera realizar el activo dentro de los doce
meses siguientes desde la fecha sobre la que
se informa; o

BU

d. Se trate de efectivo o un equivalente al efec-
tivo, salvo que su utilizacién esté restringida y no
pueda ser intercambiado ni utilizado para cance-
lar un pasivo por un periodo minimo de doce
meses desde de la fecha sobre la que se informa.

La cooperativa clasificara todos los demas activos
como no corrientes. Cuando el ciclo normal de
operacion no sea claramente identificable, se
supondra que su duracion es de doce meses.

La entidad clasificara
corriente cuando:

un pasivo como

a. Espera liquidarlo en el transcurso del ciclo
normal de operacion de la entidad;

b. Mantiene el pasivo principalmente con el
propdsito de negociar.

c. El pasivo debe liquidarse dentro de los doce
meses siguientes a la fecha sobre la que se
informa;

d. La entidad no tiene un derecho incondicional
para aplazar la cancelacion del pasivo, duran-
te, al menos, los doce meses siguientes a la
fecha sobre la que se informa.

La entidad clasificara todos los demas pasivos
como no corrientes. Cuando el ciclo normal de
operacion no sea claramente identificable, se
supondra que su duracion es de doce meses.

3.6.2. Estado de Resultados:

Indica como debe presentarse la informacién
financiera relacionada con el estado de resulta-
dos bajo las normas internacionales, establecien-
do dos maneras de realizarse: una, en un estado
de resultado integral y otra, en un estado de
resultados.

Presentacion del Resultado: Para la presenta-
ciéon del resultado total, podra presentarse en un
solo informe que refleje todas las partidas de
ingresos y gastos reconocidos, o en dos estados:
uno de resultados en el que se presentan las
partidas que no aparezcan reconocidas en el
resultado integral total, que es el otro estado
para presentar.

Enfoque de un Unico estado: Si no existen
otras especificaciones dentro de este los marcos
técnicos de las Normas de Informacién Financiera
y de Aseguramiento de la Informacion, el enfoque
de este Ultimo estado de resultado integral se
refiere a incluir y/o mostrar todas las partidas de
ingresos y gastos reconocidos dentro de un perio-
do, excepto el tratamiento especial que le da este
los marcos técnicos de las Normas de Informa-
cién Financiera y de Aseguramiento de la Infor-
macidn, a casos
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como: las correcciones de errores y cambios en las
politicas contables (ajustes) y los cambios de otros
resultados integrales en los que aparecen los ajus-
tes por negociaciones en el extranjero, los ajustes
por beneficios a empleados y los valores que sean
considerables, cuando la empresa maneje transac-
ciones de instrumentos financieros complejos.

Para el manejo de este Unico estado integral,
deberd incluir, como minimo, los ingresos de activi-
dades ordinarias, los gastos por impuestos, los
costos financieros, las inversiones asociadas o los
negocios que ejecute en conjunto.

3.6.3. Estado de Flujos de Efectivo:

COOSANANDRESITO, prepara el Estado de Flujos de
Efectivo, para cada periodo anual. Un Estado de
Flujos de Efectivo, cuando se usa conjuntamente
con el resto de los estados financieros, suministra
informacidon que permite a los usuarios evaluar los
cambios en los activos netos de la Entidad, su
estructura financiera (incluyendo su liquidez y
solvencia), la capacidad que COOSANANDRESITO
tiene para generar efectivo y equivalentes al efecti-
vo. Para los efectos de presentacidn del estado de
flujos de efectivo, este se presenta clasificado en
tres actividades que son: actividades de operacidn,
actividades de inversion y actividades de financia-
cion, y se aplican segun la naturaleza de las activi-
dades que se han realizado, mostrando por separa-
do los cambios segun procedan.

3.6.4 Estado de cambios en el Patrimonio:

El Estado de Cambios en el Patrimonio tiene como
finalidad mostrar las variaciones que sufren los
diferentes elementos que componen el Patrimonio,
en un periodo determinado.

Ademas de mostrar esas variaciones, el estado de
cambios en el patrimonio busca explicar y analizar
cada una de las variaciones, sus causas y conse-
cuencias dentro de la estructura financiera de la
entidad.

El estado de cambios en el patrimonio presenta el
resultado de la entidad para el periodo sobre el que
se informa, el otro resultado integral para el perio-
do, los efectos de cambios en politicas contables y
las correcciones de errores reconocidas en el perio-
do, y los importes de las inversiones hechas, y los
dividendos y otras distribuciones a los propietarios,
en su calidad de tales, durante el periodo.

4. POLITICAS ESPECIFICAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Para cada uno de los elementos de los estados
financieros se debe establecer cuadndo se deben

reconocer y de qué manera se deben medir
inicialmente y al final de cada periodo sobre el
que se informa. Por lo anterior, se trataran a
continuacion de acuerdo con el alcance de los
marcos técnicos de las Normas de Informacion
Financiera y de Aseguramiento de la Informacion
para Pymes y, el nuevo marco técnico normativo
para cada una de las secciones que aplican para
Coosanandresito.

De acuerdo con el Régimen normativo para el
Grupo 2, establecido el DUR 2420/2015 Y DECRE-
TO 2496/2015: Se establecio un régimen normati-
vo para los preparadores de informacidn financie-
ra del Grupo 2, que se encuentren vigilados por
la Superintendencia de la Economia Solidaria, en
los siguientes términos:

Para la preparacién de los estados financieros
individuales y separados aplicaran el marco técni-
co normativo dispuesto en los Anexos 2y 2.1y
sus modificatorios del Decreto 2420 de 2015,
salvo el tratamiento de la cartera de créditos y su
deterioro previsto en la Seccién 11 vy, el de los
aportes sociales previsto en el articulo 1.1.4.6.1,
del DUR 2420/2015 y los decretos que lo modifi-
quen.

Tratamiento de los aportes sociales en las
entidades de naturaleza solidaria: Para la
preparacion de los estados financieros individua-
les y separados, las organizaciones de naturaleza
solidaria realizaran el tratamiento de los aportes
sociales en los términos previstos en la Ley 79 de
1988 y sus modificatorios.

4.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES A EFECTIVO

Reconocimiento: Este rubro estd compuesto por
caja general, caja menor, bancos, fondos especi-
ficos e inversiones temporales que sean de riesgo
bajo, facilmente convertibles en efectivo y que su
plazo sea hasta 90 dias o menos. Estan para
atender los compromisos de corto plazo.

Medicion Inicial y Posterior

a. Caja General: Se contabiliza por el saldo en
caja representado en billetes y monedas. Los
faltantes en caja deberan ser reintegrados por los
responsables de acuerdo con los procedimientos
administrativos y los sobrantes se reconoceran
como una cuenta por pagar y al final del mes se
llevaran al ingreso de la Cooperativa previo anali-
sis de su materialidad y antiguedad.

b. Caja Menor: Corresponde al saldo del fondo
en efectivo (No deben quedar soportes pendien-
tes de legalizar).
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c. Bancos: Representa la totalidad de los recur-
sos que tiene la entidad disponible, en entidades
financieras en cuentas de ahorro o corrientes. Se
debe realizar la conciliacion mensual con el
extracto enviado por la entidad financiera. Las
diferencias existentes se deberan contabilizar al
siguiente mes. Los cheques elaborados no entre-
gados, al cierre del periodo anual se deberan
anular y activar la cuenta del pasivo cancelada o
la cuenta que corresponda; para los periodos
intermedios no es necesario aplicar este procedi-
miento.

En lo posible realizar transferencias bancarias
para que no se acumulen saldos importantes;
para el cierre del periodo se transferiran los valo-
res con dos (2) dias habiles previos al cierre
fiscal, para que la operacion sea efectiva.

d. Inversiones temporales constituidas a un
plazo menor o igual a 90 dias: A la fecha de
presentacion se mediran al importe no desconta-
do, reconociendo los intereses causados desde la
fecha de constitucion hasta la fecha de corte,
segln las condiciones pactadas, como un ingreso
y aumentando el valor del titulo o certificado. La
tasa de interés sera la emitida por la entidad en
la cual se tienen las inversiones.

4.2. INVERSIONES EN ACCIONES Y APORTES
SOCIALES

Reconocimiento: Esta politica aplica para las
inversiones en acciones preferentes no converti-
bles y acciones preferentes u ordinarias sin
opcién de venta. Adicionalmente, las inversiones
en aportes sociales en entidades sin animo de
lucro y que a la fecha que se informa no se haya
solicitado su rescate.

Los dividendos recibidos son un ingreso contra
equivalentes al efectivo y las valorizaciones a
precio de mercado modificaran el valor de la
inversién contra el ingreso o gasto. Para la reva-
lorizaciéon de los aportes sociales va a un mayor
valor de la inversidn contra el ingreso.

Los activos financieros dados de baja, segun el
marco de contabilidad aplicado por la entidad con
anterioridad a la fecha de transicién, no deben
reconocerse tras la adopcion de los marcos técni-
cos de las Normas de Informacidn Financiera y de
Aseguramiento de la Informaciéon los marcos
técnicos de las Normas de Informacion Financiera
y de Aseguramiento de la Informacién para las
PYMES.

Medicion inicial: Se medira por el importe de
efectivo pagado para adquirir las acciones y el
valor de los aportes sociales, sin incluir los costos
incrementales de la operacion.
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Medicion Posterior: Las inversiones en acciones
y aportes sociales se reconoceran como activos
financieros no corrientes, a menos que la Adminis-
tracion haya tomado la decision de vender las
acciones o desafiliarse de la Cooperativa, en este
Ultimo caso se clasificarian como corrientes.

Si las acciones cotizan en bolsa o su valor razona-
ble se puede medir de otra forma con fiabilidad, la
inversion se medira al valor razonable con cambios
en el valor razonable reconocidos en el resultado.

Todas las demas inversiones se mediran al costo
menos el deterioro del valor. En este caso, debe
evaluarse el deterioro del valor o la incobrabilidad.
En caso que haya deterioro este afectara el valor
neto del activo contra un gasto.

La ganancia o pérdida en un activo financiero que
se mida al valor razonable se reconocerd en el
resultado del periodo.

4.3. INVERSIONES EN RENTA FIJA (CDAT,
CDT y otros)

Reconocimiento: Esta politica aplica para las
inversiones constituidas en CDAT y CDT para gene-
rar ingresos sobre los excesos de liquidez o como
inversién obligatoria para mantenerla como es el
caso del Fondo de Liquidez, exigido con base en el
saldo de los depdsitos de asociados como entidad
con actividad de Ahorro y Crédito.

Medicion inicial: Estos instrumentos financieros
se mediran al precio de la transaccion (incluidos
los costos de transaccion). Si el acuerdo constitu-
ye una transaccién de financiacién (las tasas del
instrumento estan por debajo de las tasas de mer-
cado) se calculara el valor presente de los pagos
futuros descontados a una tasa de interés de mer-
cado para un instrumento de deuda similar.

Estas inversiones se pueden clasificar en el activo
corriente o no corriente dependiendo del plazo
faltante para su vencimiento desde la fecha de
corte de los estados financieros.

Medicion Posterior: Se mediran los instrumentos
financieros de la siguiente forma, sin deducir los
costos de transaccidon en que pudiera incurrir en la
venta u otro tipo de disposicion:

Las inversiones con plazos mayores de 90 dias se
haran al costo amortizado. Si el instrumento cons-
tituye una transaccion de financiacion se mediran
al valor presente de los pagos futuros descontados
a una tasa de interés de mercado para un instru-
mento de deuda similar. La tasa de mercado que
se adoptd para el calculo son las tasas de CDT de
bancos por cada uno de los plazos, determinados
por la Superintendencia Financiera (informe men-
sual).

COOSANANDRESITO



Para las inversiones menores o iguales a 90
dias estos instrumentos financieros se mediran
al precio de la transaccion (incluidos los costos
de transaccién).

Baja en cuentas: Coosanandresito dara de
baja en cuentas un activo financiero sélo
cuando expiren o se liquiden los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del
activo financiero, o la entidad transfiera la
propiedad del activo financiero, o la entidad, a
pesar de haber conservado algunos riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad significati-
vos, ha transferido el control a otra parte, y
ésta puede vender el activo en su integridad a
una tercera parte no relacionada.

4.4. OTROS INSTRUMENTOS FINANCIE-
ROS

Reconocimiento: Coosanandresito, reconoce-
ra como instrumento financiero a todos los
contratos que dan lugar a un activo financiero
0 a un pasivo financiero o0 a un instrumento de
patrimonio de otra entidad. Se reconocera el
instrumento financiero sélo cuando se convier-
ta en una parte de las condiciones contractua-
les del instrumento.

Los instrumentos financieros en Coosa-
nandresito que tratan en esta seccion son
los siguientes:

Cuentas por cobrar.

Cartera de Créditos.

Depédsitos de ahorros a la vista y CDAT.
Créditos externos obtenidos de los estable-
cimientos de crédito e instrumentos de
deuda similares.

e. Cuentas por pagar, entre otros.

a0 oo

Medicion inicial: La Cooperativa medira un
activo o pasivo financiero, en su reconocimien-
to inicial, al precio de la transaccidn, incluyen-
do los costos de transaccion.

Si el acuerdo constituye una transaccidén de
financiacion, la cooperativa medird el activo
financiero o pasivo financiero al valor presente
de los pagos futuros descontados a una tasa de
interés de mercado para un instrumento de
deuda similar.
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Medicion Posterior: Al final de cada periodo
sobre el que se informa, una entidad medira los
instrumentos financieros de la siguiente forma,
sin deducir los costos de transaccion en que
pudiera incurrir en la venta u otro tipo de
disposicion:

a. Los instrumentos financieros basicos se
mediran al costo amortizado utilizando el
método del interés efectivo.

b. Los instrumentos financieros que se clasifi-
can como activos corrientes o pasivos
corrientes se mediran al importe no descon-
tado del efectivo.

c. Si el acuerdo constituye, en efecto, una
transaccion de financiacién, la entidad
medira el instrumento de deuda al valor
presente de los pagos futuros descontados
a una tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.

Para estos instrumentos debera evaluarse el
deterioro del valor o la incobrabilidad.

Coosanandresito como politica tiene estableci-
do no realizar cobros adicionales en las opera-
ciones de créditos diferente a su tasa de inte-
rés, y seguros que amparan la obligacion del
asociado.

Para la cartera de créditos la medicidn poste-
rior se realizara al costo amortizado, pero
cuando el valor presente a tasas de mercado
del préstamo sea menor que éste, se debera
llevar al gasto la diferencia.

El objetivo del valor presente neto es verificar
de manera permanente los valores que la Coo-
perativa deja de recibir por prestar a los
asociados por debajo de la tasa de mercado.

En la medicion por primera vez se realizara de
acuerdo con la anterior metodologia, pero se
reverso para el periodo de transicion, de acuer-
do con el Decreto 2496 de 2015, el cual se
transcribe la parte pertinente a continuacién:
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Cartera de Créditos: De acuerdo con el Decreto
2496/2015, que modificé el DUR 2420/2015, el
tratamiento de la cartera de créditos y su deterio-
ro previsto en la Seccion 11, no se aplicara hasta
tanto la Superintendencia de la Economia Solida-
ria defina las normas técnicas especiales, inter-
pretaciones y guias en materia de contabilidad y
de informacion financiera, en relacion con las
salvedades sefaladas, asi como el procedimiento
a seguir e instrucciones que se requieran para
efectos del régimen prudencial. Teniendo claro
que esta medida es transitoria.

Por lo anterior, para el tratamiento de la cartera
de créditos se llevara contable y financieramente
de acuerdo con los PCGA locales anteriores y lo
establecido en la Circular Basica Contable vy
Financiera 022/2020, vy  sus modificaciones,
normas emitidas por el Organo del Estado que
ejerce la Supervision de la Cooperativa.

La Superintendencia de la Economia Solidaria,
emitidé en agosto 29 de 2022, la Circular Externa
No. 40, en la cual impartid las siguientes instruc-
ciones:

a. Modificar cuentas del Formato 3, catalogo
Unico de Informacion Financiera con fines de
Supervisién, que comenzara a regir a partir de
enero de 2023;

b. Modificacion formato 9027, Informe individual
de cartera de créditos desde el corte de junio
de 2022;

c. Modificacién formato 9081, Anexo de cartera,
a partir del reporte con corte a junio de 2022;

d. Creacion del formato 9083, Informe individual
del calculo del deterioro de la cartera de
crédito; reporte pedagdgico hasta junio de
2025 cuando debera hacerse el reconocimien-
to contable

Deterioro de otros Instrumentos Financieros

Al final de cada periodo sobre el que se informa,
Coosanandresito, evaluara si existe evidencia
objetiva de deterioro del valor de los activos
financieros que se midan al costo o al costo amor-
tizado. Cuando exista evidencia objetiva de dete-
rioro del valor, la entidad reconocerd inmediata-
mente una pérdida por deterioro del valor en
resultados.

La evidencia objetiva de que un activo financiero
o un grupo de activos estan deteriorados son:

e Dificultades financieras
deudor,

e Infracciones o
acuerdos de pago,
e Probabilidad que el deudor entre en quiebra o
en otra forma de reorganizacién financiera.

significativas del

incumplimiento del contrato,

Deterioro Cartera de Créditos: Coosanandre-
sito para el calculo del deterioro se sustenta en
el concepto No. 575 del Consejo Técnico de la
Contaduria publica donde considera viable que la
Supersolidaria para sus entidades vigiladas, man-
tenga el modelo de provision de la cartera de
créditos mientras se implementa el modelo de
administracién de riesgo crediticio.

El modelo de Pérdida Esperada, fue implementa-
do por la Supersolidaria, en la Circular Basica
Contable y Financiera, en el Titulo IV (Sistema de
Administracion de Riesgos), Capitulo II (Sistema
de Administracién de Riesgo de Crédito — SARC),
Anexo 2 (Modelos de Referencia para la estima-
cién de las Pérdidas Esperadas), y contempla el
disefio de los modelos de referencia para las
modalidades de cartera de consumo y comer-
cial-persona natural, los cuales desde junio del
ano 2022 y hasta junio de 2024 deberdn ser
reportados de manera didactica, segun lo esta-
blece la circular 52 de 2023, como ya se expuso
anteriormente mientras se inicia su reporte con
reconocimiento contable desde julio de 2024.

Baja en cuentas de Activos Financieros

Coosanandresito dara de baja en cuentas un
activo financiero sélo cuando:

a. expiren o se liquiden los derechos contractua-
les sobre los flujos de efectivo del activo
financiero,

b. transfiera sustancialmente a terceros todos
los riesgos y ventajas inherentes a la propie-
dad del activo financiero,

c. a pesar de haber conservado algunos riesgos
y ventajas inherentes a la propiedad signifi-
cativos, ha transferido el control del activo a
otra parte, y ésta tiene la capacidad practica
de vender el activo en su integridad. En este
caso, la entidad dara de baja en cuentas el
activo, y reconocera por separado cualesquie-
ra derechos y obligaciones conservados o
creados en la transferencia.

El importe en libros del activo transferido debera
distribuirse entre los derechos u obligaciones
conservados y transferidos sobre la base de sus
valores razonables relativos en la fecha de la
transferencia. Los derechos y obligaciones de
nueva creacion deberan medirse al valor razona-
ble en esa fecha. Cualquier diferencia entre la
contraprestacion recibida y el importe reconocido
y dado de baja en cuentas debera ser reconocida
en resultados en el periodo de la transferencia.
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Baja en cuentas de un pasivo financiero

Solo dara de baja en cuentas un pasivo financiero
(o una parte de un pasivo financiero) cuando se
haya extinguido; esto es, cuando la obligacidn
especificada en el contrato haya sido pagada,
cancelada o haya expirado.

4.5. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Reconocimiento: Se reconoceran todos los acti-
vos tangibles del control de Coosanandresito con
duracion de mas de un periodo, con vida util y
método de depreciacion definidos. Esta compues-
to por los terrenos y edificaciones propias de
Coosanandresito, equipo de oficina, maquinaria,
enseres y accesorios, equipo de computo, equipo
de comunicacién, propiedades de inversion cuyo
valor no puede medirse con fiabilidad sin costo o
esfuerzo indebido, entre otros.

Como politica adicional se establecidé materialidad
para estos activos y sus componentes. Los acti-
vos individuales o grupales se reconoceran a
partir de 50 UVT siempre y cuando su vida util
supere un afio; para los componentes estos se
ingresaran por su vida util pendiente del activo
principal independientemente de su valor.

Coosanandresito decidié usar el valor razonable
como costo atribuido en la fecha de transicion
para los rubros de terrenos y edificios. Para los
demds rubros mantuvo su costo histérico.

Medicion inicial: La Cooperativa tendra en
cuenta las siguientes condiciones para reconocer
las PPE en su estado de situacidn financiera:

a. Que sea de su control.

b. Es probable que la entidad obtenga los bene-
ficios econdmicos futuros asociados con la
partida, y

c. El costo de la partida puede medirse con fiabi-
lidad.

Las PPE se mediran al costo que sera el precio
equivalente en efectivo en la fecha de adquisicidn

0 reconocimiento.
son:

Los componentes del costo

a. El precio de adquisicién, que incluye los
honorarios legales y de intermediacién, los
aranceles de importacién y los impuestos no
recuperables, después de deducir los
descuentos comerciales y las rebajas.

b. Todos los costos de ubicacién del activo en el
lugar y en las condiciones necesarias para
que pueda operar de la forma prevista por la
gerencia.

Los costos financieros se llevan directamente al
gasto.

Cuando una PPE posea componentes principales
se deberd registrar la depreciaciéon de cada
elemento por separado, a partir de la vida util
asignada, de acuerdo a los beneficios econdmicos
que se esperan de ellos.

Si el pago se aplaza mas alla de los términos
normales de crédito, el costo de dicha propiedad
seria el valor presente de todos los pagos futu-
ros.

Medicion Posterior: Al final de cada periodo,
las PPE se mediran al costo menos cualquier
depreciacion acumulada y cualesquiera pérdidas
por deterioro de valor acumuladas.

Se dard de baja en cuentas una PPE que se
encuentra en disposicion para la baja; o no se
espera obtener beneficios econdomicos futuros por
la disposicion o uso del activo.

Cuando se venda un elemento de PPE, las ganan-
cias o pérdidas obtenidas por dicha negociacién
se incluiran en los resultados del respectivo ejer-
cicio, como tal.

La depreciacidon establecida en Coosanandresito
para todas las PPE es el método de Linea recta.
Para la medicidon posterior las vidas utiles deben
establecerse de acuerdo con la utilizacidn previs-
ta, el desgaste fisico esperado, la obsolescencia,
los limites o restricciones al uso del activo, entre
otros. La politica de los valores residuales para
los activos y la vida atil en general son las
siguientes:

Construcciones y edificaciones
Maquinaria y equipo
Enseres y accesorios

- Uso administrativo
- Uso parqueaderos
Calculadoras e impresoras
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60 1,67%
15 6,67%
10 10,00%
5 20,00%
2 50,00%
5 20,00%
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Los costos de mantenimiento se llevan directa-
mente al gasto.

Deterioro de Valor: Coosanandresito registrara
una pérdida por deterioro para una propiedad,
planta y equipo cuando el importe en libros del
activo sea superior a su importe recuperable.

Se reconocera cualquier pérdida por deterioro de
un activo de propiedad, planta y equipo en el
resultado del periodo contable que se produzca.

Coosanandresito evaluara, en cada fecha sobre la
que se informa, si existe algln indicio del deterio-
ro del valor de algun activo. Si existiera este
indicio, la entidad estimara el importe recupera-
ble del activo. Si no existen indicios de deterioro
del valor, no serd necesario estimar el importe
recuperable.

Se considerara los siguientes factores para indicio
de la existencia de deterioro de valor.

a. El valor del mercado ha disminuido.
b. Cambios al entorno legal, econémico o del
mercado en el que opera.

c. Las Tasas de interés del mercado se han
incrementado.

d. Evidencia de obsolescencia y deterioro fisico.

e. Cambios en el uso del activo.

f. El rendimiento econdmico del activo se prevé

peor de lo esperado.

Si existiese algln indicio de que el activo puede
presentar deterioro en su valor, la cooperativa
debe revisar la vida util restante, el método de
depreciacion, o el valor residual del activo, y
ajustarlos de manera fiable. Esta revision debe
realizarse incluso si finalmente no se reconociese
ningun deterioro del valor para el activo.

Se reconocera la reversion de pérdida por dete-
rioro en el resultado del periodo contable en el
cual se presentaron los indicios que ha desapare-
cido o disminuido. Contenido Seccién 27 Deterio-
ro del valor de los Activos, NIIF para Pymes
(27.30).

4.6. ACTIVOS INTANGIBLES

Reconocimiento: Un activo intangible es un
activo identificable, de caracter no monetario y
sin apariencia fisica, que surge de un contrato o
de otros derechos legales, independientemente
de si esos derechos son transferibles o separables
de la entidad o de otros derechos y obligaciones.
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Para su reconocimiento debe cumplir con lo
siguiente:

a. Es probable que los beneficios econdmicos
futuros esperados que se han atribuido al
activo fluyan a la entidad;

b. El costo o el valor del
medido con fiabilidad; y

c. El activo no es resultado del desembolso
incurrido internamente en un elemento intan-
gible.

activo puede ser

Si un elemento no cumple con la definicion ante-
rior, el importe derivado de su adquisicidon o de su
generaciéon, se reconocera como un gasto del
periodo en el que se haya incurrido.

Como politica, Coosanandresito considerara acti-
vos intangibles a las licencias de software para
atender sus operaciones, licencias de programas
ofimaticos que se adquieran por separado del
equipo de computo y otras licencias o derechos,
las polizas de seguro pagadas por anticipado y
cuando el pago por bienes o servicios se haya
pagado de manera anticipada.

Medicion inicial: Una entidad medira inicial-
mente un activo intangible al costo.

El costo de un activo intangible adquirido de
forma separada comprende:

a. El precio de adquisicién, incluyendo los aran-
celes de importacidon y los impuestos no recu-
perables, después de deducir los descuentos
comerciales y las rebajas, y

b. Cualquier costo directamente atribuible a la
preparacion del activo para su uso previsto.

Coosanandresito, reconocerd como gastos todos
los desembolsos incurridos internamente por
intangibles incluyendo las actividades de investi-
gacion y desarrollo.

Los desembolsos sobre un activo intangible reco-
nocidos inicialmente como gastos, no se recono-
ceran en una fecha posterior como parte del
costo de un activo.

Medicion Posterior: Se mediran los activos
intangibles al costo menos cualquier amortizacion
acumulada y cualquier pérdida por deterioro de
valor acumulada.

Amortizaciéon: Coosanandresito distribuird las
amortizaciones de un activo intangible con el
método de linea recta de forma sistematica a lo
largo de la vida util. El cargo por amortizacion de
cada periodo se reconocera como un gasto.
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La amortizacion comenzard cuando el activo
intangible esté disponible para su utilizacién, es
decir, cuando se encuentre en la ubicacién vy
condiciones necesarias para que se pueda usar de
la forma prevista por la gerencia. La amortiza-
cién cesa cuando el activo se da de baja en cuen-
tas ya sea por transferencia o por disposicion.

Vida uatil: La vida util de un activo intangible que
surja de un derecho contractual o legal de otro
tipo, no excedera el periodo de esos derechos,
pero puede ser inferior, dependiendo del periodo
a lo largo del cual se espera utilizar el activo. La
vida Gtil no podra excederse de diez afios.

Los costos asociados con el mantenimiento de
software se reconocen como gasto en el periodo
en el que se incurren.

Valor residual: El valor residual de los activos
intangibles de Coosanandresito se supondrad que
€s cero, a menos que:

a. Exista un compromiso, por parte de un terce-
ro, para comprar el activo al final de su vida
atil, o que

b. Exista un mercado activo para el intangible.

Deterioro de valor: Coosanandresito registrara
una pérdida en resultados por deterioro para un
intangible, cuando el importe en libros del activo
es superior a su importe recuperable.

Coosanandresito, revisara la vida util estimada, el
valor residual y el método de amortizaciéon y cual-
quier otro factor considerado de los intangibles al
final de cada periodo, con el objetivo de realizar
una evaluacion para determinar la existencia de
deterioro de valor; si existe, deberd estimar el
importe recuperable del activo intangible. Si no
existen indicios de deterioro del valor, no sera
necesario estimar el importe recuperable.

Se consideraran los siguientes aspectos, para
determinar si algun activo intangible se ha dete-
riorado:

a. El valor del mercado ha disminuido.
Cambios en el entorno legal, econdmico o del
mercado en el que opera.

c. Las Tasas de interés del mercado se han
incrementado.

d. Evidencia de obsolescencia y deterioro.

e. Cambios en el uso del activo.

f. El rendimiento econémico del activo se prevé

peor de lo esperado.

La Cooperativa, evaluara en cada fecha sobre la
que se informa, si existe algun indicio, de una
pérdida por deterioro del valor reconocida en
periodos anteriores y, pueda haber desaparecido
o disminuido.
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Si existen cualesquiera de estos indicios, la entidad
determinara si se debe revertir o no la anterior
pérdida por deterioro del valor, de forma total o
parcial. Se reconocera la reversion de pérdida por
deterioro inmediatamente en resultados.

4.7. ARRENDAMIENTOS

Reconocimiento y medicidén: Se presentara en su
estado de situacidn financiera los activos sujetos a
arrendamiento operativo de acuerdo con su natura-
leza. Se reconocera los ingresos por arrendamien-
tos operativos (excluyendo los importes por servi-
cios, tales como, seguros o mantenimiento) en los
resultados sobre una base lineal, a lo largo del
plazo del arrendamiento, a menos que los pagos se
estructuren para incrementarse en linea con la
inflacién general esperada.

Coosanandresito, reconocera como un gasto, los
costos, incluyendo la depreciacion, incurridos en la
obtencién de ingresos por arrendamiento (bode-
gas). La politica de depreciacién de estos activos
sera coherente con la politica normal de deprecia-
cién de la Cooperativa para activos similares.

Estas propiedades (bodegas), fueron contabilizadas
por Coosanandresito como propiedades, planta y
equipo utilizando el modelo de costo, porque no se
puede determinar con fiabilidad el valor razonable
de la propiedad, sin un costo o esfuerzo despropor-
cionado, en un contexto de negocio en marcha.

En el caso que Coosanandresito incurra en costos
directos iniciales por la negociacién y contratacion
del arrendamiento, estos se reconoceran como un
componente del inmueble a lo largo del plazo del
arrendamiento.

4.8. DEPOSITOS

Reconocimiento: Se reconocera un pasivo finan-
ciero, sélo cuando la Cooperativa pase a ser parte
de las condiciones contractuales del presente
instrumento.

Medicion inicial: Los depdsitos de ahorros se
mediran al precio de la transacciéon (incluidos los
costos de transaccion).

Medicion Posterior: Los depdsitos de ahorros se
mediran al costo amortizado, utilizando el método
del interés efectivo. Para los depdsitos a la vista o
con plazos menores o iguales a 90 dias, se mediran
al importe no descontado del efectivo.

Costo amortizado y método del interés efecti-
vo: El costo amortizado de un pasivo financiero en
cada fecha sobre la que se informa es el neto de los
siguientes importes (11.15): valor efectivamente
desembolsado, menos los abonos a capital, mas los
intereses causados no pagados, menos cualquier
reduccion por deterioro del valor.

COOSANANDRESITO



El método del interés efectivo, es un método de
calculo del costo amortizado de un pasivo y de
distribucion del costo por intereses a lo largo del
periodo correspondiente. La tasa de interés efec-
tiva, es la tasa de descuento que iguala exacta-
mente los flujos de efectivo por cobrar estimados
a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero. La tasa de interés efectiva, se deter-
mina sobre la base del importe en libros del
pasivo financiero en el momento del reconoci-
miento inicial. Segin el método del interés efecti-
vo:

a. el costo amortizado de un pasivo financiero,
es el valor presente de los flujos de efectivo
por cobrar futuros descontados a la tasa de
interés efectiva, y

b. el costo por intereses en un periodo, es igual
al importe en libros del pasivo financiero al
principio de un periodo multiplicado por la
tasa de interés efectiva para el periodo.

4.9. APORTES SOCIALES

Reconocimiento: Los aportes sociales de los
asociados, son considerados patrimonio si la enti-
dad tiene un derecho incondicional para rechazar
su rescate, que para el caso de Coosanandresito
seria el capital minimo irreducible, establecido en
los estatutos vigentes en el capitulo V - Régimen
Econdmico, articulo 41 en 3.000 SMMLV, en
concordancia con el numeral 7 del articulo 5; y el
numeral 190 del articulo 19 de la ley 79 de 1988.

Aplicacion por primera vez: De acuerdo con el
Decreto 2496/2015, que modific6 el DUR
2420/2015, el tratamiento de los aportes socia-
les, para la preparacion de los estados financieros
individuales y separados, las organizaciones de
naturaleza solidaria realizaran el tratamiento de
los aportes sociales en los términos previstos en
la Ley 79 de 1988 y sus modificatorios, por lo
anterior, para el tratamiento se llevara contable y
financieramente de la misma manera.

Medicién inicial y posterior de los Aportes
Sociales

Las aportaciones de los asociados de entidades
cooperativas e instrumentos similares son patri-
monio, si:

a. La entidad tiene un derecho incondicional
para rechazar el rescate de las aportaciones
de los socios, asociados, o

b. El rescate esta totalmente prohibido por la ley
local, por el reglamento o por los estatutos de
la entidad.

El valor de los aportes sociales que se registran
en el patrimonio corresponde al capital minimo
irreducible, sumado a los aportes en exceso del
capital minimo irreducible de acuerdo con el
Decreto 2496/2015.
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Este valor debe permanecer en el tiempo y solo
serd modificado cuando su variable de medicion
se modifique (salarios minimos mensuales legales
vigentes) o la asamblea mediante modificacion de
los Estatutos incremente su valor.

Medicion Posterior de la Revalorizacion de
Aportes Sociales: La revalorizacion de aportes
sociales clasificados en el patrimonio se realizara
con cargo a las apropiaciones de los excedentes
que apruebe la Asamblea.

4.10. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
Reconocimiento:

Provision: El reconocimiento de una provision
en el pasivo, se realizara cuando se tenga:

a. Una obligaciéon a la fecha sobre la que se
informa como resultado de un suceso pasado.

b. Que tenga que desprenderse de recursos que
comprometan beneficios econdmicos, para
liquidar la obligacion.

c. El importe de la obligaciéon pueda ser estima-
do con fiabilidad.

Una provisién puede ser reconocida, cuando la
entidad tiene una obligacion legal que puede ser
exigida por ley, o cuando la entidad tiene una
obligacién implicita porque el suceso pasado (que
puede ser una accion de la entidad), ha creado
una expectativa valida ante terceros de que cum-
plirda con sus compromisos o responsabilidades.

Coosanandresito, establecié como politica gene-
ral reconocer una provisién cuando la probabili-
dad de su ocurrencia sea superior al 50%, de
acuerdo con los juicios profesionales de los
expertos que la entidad disponga. Se debe esta-
blecer un valor y un plazo estimado, en que la
entidad deba desprenderse de los recursos.

Coosanandresito, reconocera una provision como
un pasivo en el estado de situacion financiera, y
el importe de la provision como un gasto.

Las prestaciones sociales adeudadas no se reco-
noceran como provisiones, sino como obligacio-
nes laborales acumuladas.

Medicion inicial: Se medird una provision, por
el importe que se pagaria procedente para liqui-
dar la obligacién al final del periodo contable
sobre el que se informa, la cual serd la mejor
estimacion del importe requerido para cancelar la
obligacién. Cuando el efecto del valor temporal
del dinero resulte significativo, el importe de la
provision sera el valor presente de los importes
que se espera sean requeridos para liquidar la
obligacién. La tasa de mercado sera la obtenida
por el valor temporal del dinero.
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Cuando una parte o la totalidad del valor para
liguidar una provision puedan ser reembolsadas
por un tercero (por ejemplo, a través de una
reclamacion a una aseguradora), se reconocera el
reembolso como un activo separado sélo cuando
sea practicamente seguro que la entidad recibira
dicho reembolso al cancelar la obligacion. El
importe reconocido para el reembolso no excede-
ra el importe de la provision. El reembolso por
cobrar se presentara en el estado de situacion
financiera como un activo y no se compensara con
la provisidn. En el estado del resultado integral,
la entidad puede compensar cualquier reembolso
de terceros contra el gasto relacionado con la
provision.

Medicion Posterior:

Provisiones: Coosanandresito cargara una provi-
sion, unicamente los desembolsos para los que
fue originalmente reconocida.

Se revisaran y ajustaran las provisiones en cada
fecha sobre la que se informa para reflejar la
mejor estimacion actual del importe que seria
requerido para cancelar la obligacion en esa
fecha.

Cuando una provision se mida por el valor presen-
te del importe que se espera que sea requerido
para cancelar la obligacién, la reversion del
descuento se reconocera como un costo financie-
ro en los resultados del periodo en que surja. En
el caso de que no sea ya probable la salida de
recursos, que incorporen beneficios econdmicos,
para cancelar la obligacién correspondiente, se
procedera a liquidar o revertir esta provision.

Pasivos Contingentes: Un pasivo contingente,
es una obligacion posible pero incierta o una obli-
gacion presente que no esta reconocida porque
no cumple una o las dos condiciones (b) y

(c) del reconocimiento de provision de este nume-
ral. Estas condiciones son:

“(b) sea probable (es decir, exista mayor posibili-
dad de que ocurra que de lo contrario) que la
entidad tenga que desprenderse de recursos que
comporten beneficios econdmicos, para liquidar la
obligacidn;

y (c) el importe de la obligacion pueda ser esti-
mado de forma fiable.”

Coosanandresito establecié como politica general
revelar una contingencia cuando la probabilidad
de su ocurrencia sea superior al 35% y menor o
igual al 50%, de acuerdo con los juicios profesio-
nales de los expertos que la entidad disponga.

Las contingencias no se reconocen como pasivos,
estas sdlo se revelaran en las notas a los estados
financieros.
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4.11. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINA-
RIAS

Reconocimiento: El ingreso de actividades ordi-
narias es reconocido cuando es probable que los
beneficios econdmicos futuros fluyan a Coosa-
nandresito y estos beneficios puedan ser medidos
con fiabilidad. Las circunstancias en las cuales
se cumplen estos criterios para que los ingresos
de actividades ordinarias sean reconocidos son
los siguientes:

a. Ingresos por los intereses cobrados por la
cartera de crédito al interés efectivo pactado.

b. El uso, por parte de terceros, de los demas
recursos de la entidad que produzcan intere-
ses o dividendos: inversiones en CDAT o CDT
restringidos (Fondo de Liquidez) o no restrin-
gidos, entre otros

c. Prestacion del servicio de parqueadero de
vehiculos y motos.

d. Ingresos por la administracién de los conve-
nios como: polizas de seguros, servicios
exequiales, entre otros.

e. Venta de bienes

Los demas ingresos de actividades ordinarias
surgen de algunas transacciones y sucesos que se
tratan en otras secciones de los marcos técnicos
de las Normas de Informacion Financiera y de
Aseguramiento de la Informacidon para Pymes,
como son los acuerdos de arrendamiento (locales
propios) y cambios en el valor razonable de acti-
vos financieros o su disposicion (acciones,
cuando aplique), entre otros.

Medicion: La Cooperativa medira los ingresos de
actividades ordinarias al valor razonable de la
contraprestacion recibida o por recibir, por
cuenta propia. En la mayoria de los casos, la
contrapartida es efectivo o equivalentes al efecti-
vo, Yy, por tanto, el ingreso de actividades ordina-
rias se mide por la cantidad recibida o por recibir.

Se deben tener en cuenta los descuentos comer-
ciales y descuentos por pronto pago, incluird en
los ingresos de actividades ordinarias solo el
importe de su comisidn.

Los ingresos de actividades ordinarias proceden-
tes del uso por terceros de activos de la entidad
que producen intereses y dividendos se reconoce-
ran asi:

a. Los intereses, se reconoceran utilizando el
método del interés efectivo.

b. Los dividendos, se reconoceran cuando se
establezca el derecho a recibirlos por parte
de la persona juridica o emisor.
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Siempre y cuando, sea probable que la entidad
obtenga los beneficios econdmicos asociados con la
transaccion, y el importe de los ingresos de activida-
des ordinarias pueda ser medido de forma fiable.

4.12. BENEFICIO A EMPLEADOS

Objetivo: Determinar el tratamiento contable para
el reconocimiento, medicidon e informacion a revelar
de todas las contraprestaciones que la entidad
proporciona a sus empleados, a cambio de sus servi-
cios.

Los dos beneficios que aplican para Coosanandresito
son:

a. Beneficios a corto plazo a los empleados, que
son los beneficios (distintos de los beneficios
por terminacidon) cuyo pago sera totalmente
atendido, en el término de los doce meses
siguientes al cierre del periodo en el cual los
empleados han prestado sus servicios.

b. Beneficios por terminacién, que son los benefi-
cios por pagar a los empleados como consecuen-
cia de la decision de la entidad de rescindir el
contrato de un empleado, antes de la edad
normal de retiro o por decision del empleado de
renunciar voluntariamente al trabajo que desem-
pefia.

Reconocimiento y medicion: Coosanandresito,
reconocera el costo de todos los beneficios a los
empleados a los que estos tengan derecho, como
resultado de servicios prestados a la entidad duran-
te el periodo sobre el que se informa como un gasto
y su contrapartida sera un pasivo, después de haber
deducido los importes que hayan sido pagados
directamente a los empleados.

El reconocimiento se dara en la medida que el servi-
cio se haya recibido, y haya sido prestado por el
empleado, que el valor del servicio recibido se
pueda medir con fiabilidad, que sea probable que,
como consecuencia se derive la salida de recursos
que llevan incorporados beneficios econdmicos.

Cuando se realicen anticipos a los empleados, éstos
se contabilizardn como un activo (cuentas por
cobrar), en la medida que en un futuro vayan a dar
lugar a reduccién en el pago de beneficios a emplea-
dos.

Los beneficios a empleados de corto plazo
comprenden: sueldo, subsidio de transporte,
horas extras, dominicales, vacaciones, cesantias,
intereses a las cesantias, primas de servicios, viati-
cos, auxilios, aportes a la seguridad social, ausen-
cias remuneradas a corto plazo (menos de 12
meses), bonificaciones de mera liberalidad, entre
otros.

Los beneficios de corto plazo, se medirdan cuando el
empleado haya prestado sus servicios

por el importe no descontado que se espera que
haya que pagar por esos servicios.

Coosanandresito, debe asumir los costos por
terminacion anticipada del contrato de acuerdo a
la norma laboral vigente, cuando se dé por termi-
nado el contrato laboral en forma unilateral sin
justa causa, o cuando decida hacerlo voluntaria-
mente con el fin de actuar en forma equitativa;
cuando estos hechos sucedan se debera reconocer
la obligacion como un gasto en forma inmediata.

Los beneficios por terminacion, se mediran por la
mejor estimacion del desembolso que se requeri-
ria para cancelar la obligacién en la fecha sobre la
que se informa. En el caso de existir una oferta de
la entidad para incentivar la cancelacién volunta-
ria del contrato, la medicidén de los beneficios por
terminacion correspondientes, se basara en el
nimero de empleados que se espera acepten tal
ofrecimiento. Si éstos se aplazan mas de los doce
meses se mediran al valor presente neto.

4.13 RIESGOS

Coosanandresito tiene implementado los sistemas
de administracion de riesgos, el cual le permitira
establecer una cultura de administracion de ries-
gos en todos los niveles de la cooperativa, Identi-
ficar, medir, controlar y monitorear los riesgos
oportuna e integralmente midiendo el impacto que
pueda ocasionar la materializacién de un suceso
de acuerdo al apetito de riesgo definido.

Los subsistemas que integra este Sistema Integral
son: SARC (Sistema de Administracién de Riesgo
de Crédito), SARL (Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez), SARO (Sistema de Adminis-
tracion de Riesgo Operativo), SARM (Sistema de
Administraciéon de Riesgo de Mercado), SARLAFT
(Sistema administracion de Riesgos para el Lavado
de Activos y Financiacién al Terrorismo).

Coosanandresito, realiza el seguimiento perma-
nente a cada uno de los sistemas de administra-
cién de riesgos, permitiendo a la cooperativa dise-
far controles y estrategias para la mitigacién de
los riesgos desarrollando la operacion con la
mayor eficacia y seguridad.

NOTAS DE CARACTER ESPECIFICO

NOTA - 5
EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL

Este rubro estd compuesto por caja general, caja
menor, bancos, fondos especificos e inversiones
temporales que sean de riesgo bajo, facilmente
convertibles en efectivo y que su plazo sea 90 dias
0 menos, con los siguientes saldos a diciembre 31.
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Caja 285.969.794 171.886.451 114.083.343 66,37%
Bancos y Otras entidades 424.216.163 127.090.762 297.125.401 233,79%
Equivalente al Efectivo 1.849.193.111 1.279.941.263 569.251.848 44,47%

Fondo de Liquidez 261.056.380 323.091.236 1.549.712.440 -19,20%

Las Inversiones en CDT clasificadas como equiva- ,facidas y revisados entre otras las proyecciones
lentes al efectivo, al cierre del 31 de diciembre de ; ;

2023, son inversiones con vencimiento hasta 90
dias, y reflejan el valor o costo de la inversion mas
los intereses por rendimientos financieros. El gn o sigujente cuadro se detalle el nimero del
aumento que se observa en esta cuenta esta dado iy |5 |3 entidad o contraparte donde esta consti-

Fl’(z)(r) ZI, traslado de las i_n\f/er_siones cg%ndgn plazo al tuido, el saldo inicial y el saldo al corte del afio
: las a Inversiones Inferiores a las, con €l con |a medicidén posterior que se realizé.
fin de obtener un mayor ingreso por las tasas

colchén de activos liquidos.

30-02859 COOPCENTRAL 168.931.784 174.248.039 13,35%

751322 BANCAMIA 195.723.231 201.264.082 14,50%

1083999 OCCIDENTE 151.922.367 155.914.400 13,80%

13624994 BANCO BOGOTA 119.784.879 122.031.133 13,10%

13625058 BANCO BOGOTA 111.591.630 113.645.490 13,10%

30-02979 COOPCENTRAL 246.569.474 248.331.877 90 13,50%

70260949 Fiducia Banco BBVA 85.888 85.888

Fondo de Liquidez liquidez necesario para atender los retiros de los
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. - . ahorradores.
El valor correspondiente al fondo de liquidez, esta  jaqes financieras a través de CDT que se encuen-
reglamentado segun Decreto 961 de 5 de junio de {3 en custodia de las mismas, para el cierre del
2018, que modifico el DUR del sector de Hacienda 355 7023, el porcentaje que representa las inver-
y Credito Publico No. 1068 de 2015, debido a que  gjones del fondo de liquidez frente a los depdsi-

Coosanandresito al ejercer la actividad financie- tos fue del 15.46%, al ser estos de $
ra, debe establecer de forma permanente como 1 gg9 113,943.62 sin incluir los intereses causa-
minimo el 10% de sus depdsitos, en un fondo de dos.

30-02916 Coopcentral 118.298.326 120.836.969 90 13,32%
30-2935 Coopcentral 7.478.478 7.601.297 90 13,14%
30-02980 Coopcentral 131.676.928 132.618.114 90 12,87%
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NOTA - 6 INVERSIONES

Estan compuestas por inversiones contabilizadas al costo amortizado e inversiones en Instrumentos de

Patrimonio.

Inversiones en instrumentos de Patrimonio
Inversiones contabilizadas a costo amortizado

84.100.000
888.097.576

| | hbaohia Rt )

72.462.116 11.637.884 16,06%
2.252.725.706 -1.364.628.130 -60,58%

Las inversiones en instrumentos de patrimonio
estan representadas en aportes sociales en enti-
dades de Economia Solidaria, vigiladas por la
Superintendencia Financiera y Superintendencia
de Economia Solidaria, las cuales se valorizan de
acuerdo con los certificados expedidos por la
entidad emisora de la distribucion de excedentes
que realice la asamblea. Para estas inversiones se
aplica el principio de la prudencia reflejado en el

la fecha no se ha
constituido deterioro debido a que las entidades
han mostrado una gestidon positiva que no hace
suponer que haya disminucién sobre su patrimo-
nio. En el afilo 2023, se realizé capitalizacién en

manejo de provisiones, y a

Coopcentral por valor de $8.773.083 Para el
periodo de 2023 se presentd revalorizacién de
aportes por valor de 2.746.926,9; y en Confecoop
Oriente, se presentd capitalizacion de aportes
por valor de $117 884

Coopcentral
Confecoop Oriente

83.520. 000
580.000

72.000.000
462.116

11 .520.000
117.884

16,00%
25,51%

Las Inversiones contabilizadas a costo amortizado
estan constituidas en CDT con plazo maximo a
120 dias, en entidades financieras vigiladas por la
Superfinanciera, sobre las cuales el comité de
inversiones revisa y monitorea su calificacion
externa y ha creado un modelo interno para la

medicidn de su gestion como un indicador predo-
minante en la constituciéon de una nueva inver-
sién. La actualizacion del valor presente de esta
clase de inversiones se registra como un mayor
valor de la inversidon y su contrapartida, afecta el
resultado del periodo.

611516 BANCAMIA 156.779.808,00 164.052.171 120 14,20%

795549 BANCIEN S.A 129.052.179,87 132.145.942 120 14,10%

886679 BANCO W 112.491.768,00 113.901.162 120 14,30%

935479 BANCO W 275.638.899,00 277.706.337 120 14,20%

9885 BANCO W 200.000.000,00 200.291.964 120 13,80%
NOTA — 7 CARTERA DE CREDITO ficacion, medicion, control y monitoreo.

Coosanandresito, ha dado cumplimiento a la
normatividad legal vigente. En cuanto a la defini-
cidén de sus politicas de crédito y cartera, cumple
con los parametros fijados por la Supersolidaria
en la Circular Basica Contable y Financiera y sus
anexos al igual que las circulares externas que la
modifican. Para lo cual, en el manejo del Riesgo
de Crédito, SARC, ha ajustado las politicas y
procedimientos descritos en el Capitulo II, Siste-
ma de Administracion del Riesgo de Crédito -
SARC, contemplando todas las etapas del sistema
de administracion por riesgos, como son: Identi-
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Dentro del proceso de crédito, se contempla la
informacidn previa al otorgamiento, el analisis y
evaluacién del perfil del deudor, los criterios
minimos para el otorgamiento (solvencia, capaci-
dad de pago, consultas en centrales de riesgo,
garantias), el desembolso del mismo; y su poste-
rior, seguimiento y control, que conllevan a los
procesos de monitoreo de cartera y evaluacion de
la misma. La evaluacion de cartera, se realiza
dos veces al afio, realizando el proceso estableci-
do para esta evaluacion en sesién del comité de
riesgo en los meses de junio y diciembre, sobre

COOSANANDRESITO
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la totalidad de la cartera de los meses de mayo y
noviembre; recalificando si es el caso, hasta la
proxima evaluacion, el 100% de la cartera, es
decir a cada asociado. Y se registra contablemen-
te, el gasto por el deterioro que este proceso
arroje, en el mes que se evalta (junio y diciem-
bre), modificando no sdlo el resultado del mismo,
sino la calificacién del asociado o tercero en los
pe,riodos subsiguientes hasta una nueva evalua-
cion.

Dentro del seguimiento de la cartera, se tienen
como alternativa las reestructuraciones, de las
cuales, a diciembre 31 de 2023, se tenia 1 crédito
con un saldo a capital por valor de $433.942, los
cuales estan amortizados en 97.26%; y correspon-
den al 0,0089% del saldo total de la cartera.

Como esta establecido, sobre estos créditos se
Ileva un control adicional, marcandolos como rees-
tructurados en el software, reportados a través del
Sicses, e informando ante el comité de riesgos y el
consejo de administracién, en cuanto a edad y
saldo.

En cuanto al deterioro, existen dos clases del
mismo; el deterioro general, que corresponde al
1%, del total de la cartera; en segundo lugar, el
deterioro individual de cartera de crédito, que
evalla cada crédito de acuerdo a su modalidad
(consumo y comercial) y la edad de mora que
tenga el mismo, teniendo en cuenta la aplicacién

CALIFICACION DE RIESGO DE LOS CREDITOS Y DETERIORO

de la ley de arrastre, la reestructuracion y la
evaluacién de cartera. Donde se efectia una
valoracion mayor de riesgo,

de acuerdo con las variables establecidas en la
metodologia y técnica analitica aprobada por el
Consejo de Administracion para la evaluacidon de
cartera. Otros aspectos adicionales, son el valor
de aportes por cada asociado, y en el caso de
tener mas de un crédito, sera prorrateado dicho
valor, adicional de tener en cuenta el valor de las
garantias admisibles dentro de este calculo.

A partir del mes de julio de 2022 se ha venido
reportando a la Supersolidaria de forma pedago6-
gica, sin impactar los estados financieros, un
modelo de deterioro de cartera llamado pérdida
esperada, el cual calcula el deterioro de los crédi-
tos individualmente basada en el comportamiento
histérico por crédito, teniendo en cuenta su
probabilidad de incumplimiento. Haciendo asi
mas riguroso el valor a deteriorar pues no tiene
en cuenta la edad como el modelo que se tenia
establecido, en donde si un crédito estaba en
edad A, no genera provision o deterioro. Para la
cual la Supersolidaria establecid, en el caso de
las cooperativas un método en el cual se puede
realizar este registro contable, hasta por 36
meses (dependiendo del plazo o tiempo por
amortizar del crédito) con el fin que este gasto
no impacte los estados financieros de manera
negativa, si no llevarlo en alicuotas hasta el plazo
maximo.
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A 0 - 30 dias 0 - 30 dias 0% 0%

C 61 - 90 dias 91 - 120 dias 10% 20%

E Mayor 180 dias Mayor a 150 dias 50% 100%

* El porcentaje para calcular el deterioro para la modalidad de consumo en la edad E, se divide en 50% si esta vencido entre 180 y 360

dias; y en 100%, si su vencimiento es mayor a 360 dias.
LEY DE ARRASTRE

Para efectos de constituir el respectivo deterioro,
mensualmente se deberd realizar el proceso de
alineamiento interno (arrastre interno) cuando
califique cualquiera de los créditos de un mismo
deudor en B, C, D o E, para lo cual llevaran a la
categoria de mayor riesgo los créditos de la
misma modalidad de cartera otorgados a un
mismo deudor.

Se exceptiuan de la aplicacion de la regla de
alineamiento o arrastre, las obligaciones a cargo
de un mismo deudor en modalidades diferentes es
decir consumo o comercial, de otra parte, cuando
la sumatoria de los saldos de los créditos sea
igual o inferior al valor de los aportes del deu-
dor-asociado, teniendo en cuenta el porcentaje

MEMORIAS 2023

de ponderacion de las garantias admisibles no
hipotecarias. Este tratamiento se podra realizar,
siempre y cuando la Cooperativa no registre
pérdidas acumuladas, ni en el ejercicio en curso
y esté cumpliendo la relacion de solvencia e indi-
cador de solidez exigidos para las cooperativas
que ejercen actividad financiera, de acuerdo con
el numeral 2, Anexo 1 “Consideraciones para la
calificacion y deterioro de la cartera de crédito,
capitulo II Sistema de Administracion del Riesgo
de Crédito (SARC), Circular Basica Contable vy
Financiera”.

SUSPENSION DE LA CAUSACION DE INTERE-
SES

Segun lo establece el numeral 6, del capitulo II
Sistema de Administracién del Riesgo de Crédito

COOSANANDRESITO



Crédito — SARC, de la Circular Basica Contable y
Financiera; Deberan dejarse de casuar intereses
cuando un crédito presente mora segun la modali-
dad de crédito, con el siguiente cuadro:

60 dias
90 dias

Consumo
Comercial

La cartera de COOSANANDRESITO, se coloca
Unicamente a asociados a través de las modalida-
des de Consumo y Comercial, establecidas en el
reglamento y el manual de lineas, en el desarrollo
normal de sus operaciones documentos alineados
con el manual del SARC (Sistema de Administra-
ciéon de Riesgo de Crédito).

La cartera se encuentra colocada segun el regla-
mento de crédito entre 1 y 84 meses, entre las 15
lineas aprobadas a un plazo promedio entre 24 y
36 meses, con garantias admisibles (o iddneas o
hipotecas) y otras garantias (o no idéneas para
aquellas con codeudores o sin garantias).

Para el afio 2024, se espera un cambio en el

tratamiento de dichas garantias en cuanto a sus
especificaciones, lo cual desde ya ha generado
cambios en el Plan Unico de Cuentas o CUIF (Ca-
talogo Unico de Informacion Financiera) median-
te la Circular Externa niumero 40 del 29 de agosto
de 2022, y la modificacién de dos (2) reportes a
la Supersolidaria a través del software Sicses,
con el cual que se hace el Formulario Oficial de
rendicién de cuentas que para el caso de Coosa-
nandresito es mensual y antes del dia 20 de cada
mes. Estos reportes modificados pertenecen a la
informacién de cartera y son: Informe Individual
de cartera, anexo de cartera y se cred el Informe
Individual del calculo de la cartera (informacion
pedagdgica de la pérdida esperada).

Coosanandresito desarrolla su actividad en una
Unica oficina, por esta razén geograficamente el
total de sus colocaciones, esta limitada al munici-
pio de Bucaramanga, en el departamento de San-
tander.

A continuacion, se mostrard de manera resumida
y en la misma disposicién la cartera de Coosanan-
dresito para los afios 2023 y 2022

COMPOSICION DE LA CARTERA DE CREDITO A DICIEMBRE 31 DE 2023

CONSUMO

oo wremeses T o
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3.181.321

o

B 3.105.378 75.943 3.181.321 0 0 0

o

D 7.137.309 174.910 7.312.219 682.126 174.910 857.036 6.455.183

3.170.465.681 17.960.519  3.188.426.200 3.111.752  1.422.507 4.534.259  3.183.891.941 5.355.504.427

COMERCIAL
AL 1700347494 15430729 1724778228 0 2769000 2769000 1722000223  4.136.699.661
B 4.688.063 93541 4.781.604 0 0 0 4.781.604 0
D 3.208.977 110.091 3.319.068 905.992 110.091 1.016.083 2.302.985 0
1.728.254.253 15.732.843  1.743.987.096 6.326.476  2.977.573 9.304.049  1.734.683.047 4.290.699.661
DETERIORO GENERAL 48.987.200
OTROS CONVENIOS 2.629.818

COOSANANDRESITO
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CONSUMO
GARANTIA ADMISIBLE SIN LIBRANZA

A 1.748.244.736,00 8.760.810,00 1.757.005.546,00 0,00 2.281.067,00  2.281.067,00 1.754.724.479,00 3.050.103.649,00

9 0,00 0,00 0,0

o

0,00 0,00 0,0

o

OTRAS GARANTIAS SIN LIBRANZA

3.291.329,00 28.518,00 3.319.847,00 0,00 0,00 0,00 3.319.847,00

o

6.347.986,00 39.744,00 6.387.730,00 0,00 39.744,00 39.744,00 6.347.986,00

o

1.144.102.647,00  5.286.411,00 1.149.389.058,00 1.905.917,00  451.717,00  2.357.634,00 1.147.031.424,00

o

COMERCIAL
GARANTIA ADMISIBLE SIN LIBRANZA
A 1.356.668.814,00 15.744.649,00 1.372.413.463,00 0,00 5.919.048,00  5.919.048,00 1.366.494.415,00 2.979.218.995,00

C 23.514.457,00

368.353,00

23.882.810,00 0,00  368.353,00 368.353,00 23.514.457,00 154.000.000,00

E 43.951.132,00  1.690.924,00 45.642.056,00 8.061.658,00 1.690.924,00  9.752.582,00 35.889.474,00 189.000.000,00

OTRAS GARANTIAS SIN LIBRANZA

B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

o

D 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0

(=}

642.152.528,00  4.135.782,00 646.288.310,00  4.635.869,00 66.272,00  4.702.141,00  641.586.169,00 0,0

o

DETERIORO GENERAL
OTROS CONVENIOS

49.698.729,00
3.637.399,00

POLITICAS DE GARANTIA:

El otorgamiento de una garantia para hacer frente
a un eventual incumplimiento del deudor se
convierte en uno de los mecanismos que se utiliza
para mitigar el riesgo de crédito. Asi mismo, las
garantias que respaldan la operacion de crédito
son necesarias para calcular las pérdidas espera-
das en el evento de no pago y, por consiguiente,
para determinar el nivel del deterioro de la carte-
ra de crédito. Para contar con respaldo suficiente,
que garantice la probabilidad de recuperar las
sumas entregadas en préstamo, Coosanandresito
podra exigir la constitucion de las garantias que
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considere suficientes de acuerdo con la modali-
dad del crédito.

Politicas de Garantias: Coosanandresito acep-
tara garantias personales y admisibles

Politicas sobre Garantias Personales

1. Tratdndose de garantias personales se acep-
tara la sola firma del solicitante cuando el
monto total del endeudamiento directo e indi-
recto, incluida la operacion solicitada, no
supere el monto de los aportes registrados en
Coosanandresito

COOSANANDRESITO



2. Cuando el asociado ya tiene endeudamiento
hasta el monto de sus aportes y requiere un
nuevo crédito se podra prestar hasta la suma
de tres (3) SMMLV sin codeudor; en caso
contrario debera presentar un codeudor, si la
cuantia es mayor se debera tener en cuenta lo
siguiente:

Veinticinco (25) SMMLV Un codeudor

Superior a cuarenta y cinco
(45) SMMLV

3. La garantia sera exigida por el 6rgano compe-
tente segun los niveles de atribucién para la
aprobacidn de solicitudes de crédito y no exclu-
ye que dicho érgano competente pueda solicitar
otras garantias si lo considera necesario
PARAGRAFO: Para efectos de determinar la
garantia requerida, del endeudamiento total se
restaran los aportes sociales del asociado.

4. Los asociados miembros de los drganos de
Administracién y control sélo podran ser codeu-
dores de asociados con parentesco hasta el
segundo grado de consanguinidad, primero de
afinidad y Unico civil.

5. Los empleados y asesores de Coosanandresito,
no podran servir de codeudores o garantes en
créditos.

6. Un mismo codeudor podra oficiar como tal en
mas de una operacion de crédito siempre que
su capacidad de pago y endeudamiento se lo
permita.

Garantia admisible

Politicas sobre Garantias Admisibles: Las
garantias admisibles deben cumplir con los siguien-
tes requisitos:

a. Que se pueda determinar su valor técnico y
objetivo con un respaldo juridico eficaz al pago
de la obligacidn.

b. Que el valor de la garantia sea suficiente para
cubrir el riesgo.

c. Que sea de facil realizacidn.

Politicas:

1. Toda garantia admisible deberd contar con el
respectivo avalud técnico, el cual debera cum-
plir con los niveles de tecnicismo respectivo y
debida custodia, ademas se debera realizar con
avaluadores que tengan la debida certificacion
emitida por la entidad competente.

2. Los créditos que estén respaldados con garan-
tias admisibles deben deteriorar los potenciales
costos adicionales, como el valor de la renova-
cion de los avaltos y certificados de libertad vy
tradicion y demas requisitos de orden juridico
necesarios para hacerlas exigibles y para esta-
blecer el valor de la garantia en el momento del
otorgamiento y su posterior actualizacion.

3. El Consejo de Administracion y/o el comité de
crédito, para casos especiales nombrara un
comité que complemente con la visita ocular el
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concepto ya emitido por el perito avaluador.
Este comité estard integrado por tres miem-
bros quienes levantaran un acta para aquellos
casos en que consideren pertinente solicitar
al Perito avaluador revisar el monto del
avalud.

COOSANADRESITO aceptara como garantias
admisibles las siguientes:

1.
2.

Contratos de hipoteca.

Los CDT emitidos por entidades financieras
vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

Los Aportes Sociales en los términos del
articulo 49 de la Ley 79 de 1988, siempre y
cuando la Cooperativa no presente pérdidas
acumuladas ni en el presente ejercicio que no
sean cubiertas por la Reserva de Proteccion
de aportes.

Las garantias otorgadas por el Fondo Nacio-
nal de Garantias S.A. o el Fondo Regional de
Garantias S.A.

Otras garantias de entidades que actlen
como avalistas de créditos, certificadas por el
Estado Colombiano.

La Pignoracion de Rentas.

Garantias de bienes diferentes a hipotecas o
vehiculos.

Politicas sobre las Hipotecas:

1.

COOSANANDRESITO, sélo aceptara hipotecas
en primer grado, en cuantia indeterminada y
con fecha abierta, sobre bienes inmuebles
ubicados en el radio de accién de COOSANAN-
DRESITO y que cumpla con las condiciones de
ser admisible. El hecho de aceptar una garan-
tia admisible no excluye la posibilidad de
solicitar la firma de un codeudor adicional
con capacidad de pago.

Los avaltos de bienes inmuebles lo deben
efectuar peritos inscritos ante el Registro
Nacional de Avaluadores (RNA) y/o la Lonja
de propiedad raiz de Santander debidamente
aceptados por Coosanandresito.

El valor de las garantias sobre inmuebles al
momento del otorgamiento, correspondera al
obtenido mediante un avallo técnico. Cuando
se trate de inmuebles destinados a vivienda,
la vigencia del avallio serd maximo de un (1)
afio. Este valor se debera actualizar anual-
mente aplicando el reajuste del Indice de
Valoracién Predial (IVP) publicado por el
Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) para la ciudad respectiva,
o en su defecto, los valores de reajuste anual
del IVP para el total nacional.

Cuando se trate de inmuebles no destinados a
vivienda la vigencia del avallo técnico inicial
sera maximo de tres (3) afos. Al cabo de este
periodo se debera realizar un nuevo avallo
técnico por lo menos cada tres afios para
mantener actualizado el valor de garantias.
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Paradgrafo 1: No se realizardn nuevos avallos

sobre

inmuebles o muebles en los siguientes

casos:

10.

11.

Cuando el plazo del crédito o créditos respal-
dados con la respectiva garantia no supere los
tres (3) afios y el valor de la garantia supere
por lo menos en dos (2) veces el total del
saldo del crédito o créditos garantizados.
Cuando el plazo para finalizar el pago del
crédito o créditos garantizados es igual o
inferior a un afo.

Cuando el costo del avalto supera el 10% del
valor del saldo de crédito o créditos garanti-
zados.

Cuando el crédito garantizado se encuentra
deteriorado en un 100%.

Cuando la cooperativa haga uso de esta facul-
tad, debera justificar en cada caso las razones
de su decisidn, teniendo en cuenta los crite-
rios de evaluacion del riesgo. La justificacién
deberd estar disponible cuando la Superinten-
dencia de la Economia Solidaria la solicite.

La Cooperativa podra solicitar un nuevo
avallo cuando lo considere necesario.

Para la actualizacion anual del valor del
avalu6 se realizara una vez sea publicado el
Indice de Valoracion Predial (IVP) publicado
por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE) para la ciudad respecti-
va, o0 en su defecto, los valores de reajuste
anual del IVP para el total nacional. Para las
garantias de los créditos vigentes como
soporte a la actualizacidon se dejara el cuadro
actualizado de garantias a corte del mes de
aplicacidén, previo visto bueno de la gerencia y
del area contable. En caso de existir diferen-
cia entre el IVP para Bucaramanga y el IVP
nacional, se tomara el menor indicador.

Los margenes de garantia hipotecaria en
primer grado sobre bienes inmuebles tendran
como tope maximo hasta el 70% del valor del
avallo, este porcentaje puede ser variable si
el Consejo de Administracién lo considera
viable.

Con el fin de medir el margen de cobertura de
la garantia admisible se debera verificar el
endeudamiento total (directo e indirecto)
incluido el valor del crédito en tramite.

Los Certificados de Libertad y Tradicidén sobre
bienes hipotecados a favor de Coosanandresi-
to deben actualizarse como minimo cada afio
para créditos vigentes. Los costos que se
generen por la actualizacién son a cargo del
asociado.

La cooperativa no admite anotaciones como:
embargos, restitucion de tierras, extension de
dominio sobre bienes inmuebles. El estudio de
titulos de estos certificados serd a cargo de la
oficina juridica o de un abogado, quien indica-
ra los tramites a seguir.

Los certificados de Libertad y Tradicidon seran
tramitados directamente por la Cooperativa,
una vez el deudor o potencial deudor realice
el pago correspondiente
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @

Cuando el bien a hipotecar incorpore areas de
residencia y establecimiento de comercio, el
perito avaluador debera indicar en el informe de
avallo las areas utilizadas para cada destino,
asi como el valor comercial por la parte utiliza-
da como habitacién y por la parte utilizada para
funcionamiento del negocio.

Cuando se traten de garantias hipotecarias que
versen sobre el establecimiento de comercio o
industriales del deudor, s6lo se aceptara como
garantia admisible si el perito avaluador
conceptla sobre posibilidad de escindir el
inmueble del establecimiento y que el valor del
mercado de estos inmuebles no estd directa-
mente relacionado con el funcionamiento de los
establecimientos.

En el caso de solicitudes de crédito garantiza-
das con hipotecas constituidas a favor de Coo-
sanandresito por personas diferentes al deudor
deberan tomarse como endeudamiento indirecto
del codeudor y se califican como garantia admi-
sible siempre y cuando cubra totalmente el
endeudamiento del deudor y codeudor. En caso
contrario se considera garantia personal.

Las hipotecas que se constituyan a favor de
Coosanandresito, deberan contar con las pdli-
zas que cubran los riesgos de terremoto, incen-
dio y demas riesgos inherentes al inmueble,
cuyo valor de la pdliza sera cargado a la obliga-
cién del deudor como péliza de seguro hipote-
cario, esta politica no aplica cuando el saldo de
la deuda sea inferior al valor de los aportes
sociales del deudor y ademés no tenga créditos
vigentes por otras lineas.

El asociado podra elegir la aseguradora distinta
a la que Coosanandresito tenga contratada la
poliza colectiva, siempre y cuando la cobertura
que incluya la poéliza presentada por el deudor
corresponda a las solicitadas por la Cooperati-
va, en este caso la pdliza que presente el
deudor tendrd como beneficiario a Coosanan-
dresito.

Cuando se trate de créditos respaldados con
garantia admisible, el pagaré o pagarés seran
firmados ademas del deudor por la persona o
personas que se encuentren registrados como
propietarios del bien ofrecido en garantia, de
acuerdo a la oficina de instrumentos publicos.
Para el caso de garantia personal si en los
bienes se registran varios propietarios, el esta-
mento correspondiente que aprueba definira el
requerimiento de la firma (s) adicional(es) a la
del codeudor que se presente.

La sustitucion o liberacion parcial o total de
garantia de hipotecas, prendas u otras, debera
ser autorizada por el mismo estamento que
aprobo el crédito cuando existan obligaciones
directas e indirectas.

No se podran efectuar desembolsos de crédito
hasta tanto se haya perfeccionado las garan-
tias, esto es que se eleve a escritura publica,
que esté debidamente registrada y que cuente
con el visto bueno de revisidn final por parte
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

del asesor juridico de Coosanandresito o quien
haga sus veces.

Se emplearan las practicas necesarias de
gestion que aseguren la debida renovacion de
las polizas de seguro que amparan los activos
dados en respaldo de las obligaciones, en los
casos de no renovaciones estas gestiones se
aceleraran de acuerdo a la clausula respectiva
del pagaré.

Se efectuara un constante seguimiento y moni-
toreo a las obligaciones que presenten garan-
tias admisibles.

Coosanandresito, debera evaluar la idoneidad
de las garantias y actualizar su valor de
manera inmediata, cuando las obligaciones que
respaldan adquieran una calificacion de riesgo
“D”, con excepcién de los casos en que la
actualizacion se haya realizado en el afio inme-
diatamente anterior a la fecha de dicha califi-
cacion.

Para bienes diferentes a hipotecas o vehiculos
nuevos o con una antigiiedad menor a un afio,
la cooperativa utilizara como valor de la garan-
tia al momento del otorgamiento el valor de
compra registrada en la factura correspondien-
te. Este valor serad valido por un (1) ano. Al
cabo de este periodo se debera actualizar
anualmente su valor, aplicando la metodologia
de depreciacién de linea recta y acorde a la
vida util del respectivo bien.

Para los bienes diferentes a hipotecas o vehi-
culos con una antigledad superior a un afo, la
cooperativa utilizara como valor de la garantia
al momento del otorgamiento el obtenido en el
avallo técnico, este valor sera valido por un
(1) afio. Al cabo de este periodo se debera
actualizar anualmente su valor aplicando la
metodologia de depreciacién de linea recta y
acorde a la vida util del respectivo bien.

En el caso en que el bien sea objeto de una
modificacién o una repotenciaciéon que incre-
mente su vida util, se debe realizar un nuevo
avallo técnico para ajustar el valor de la
garantia, este valor sera valido por un (1) afo.
Al cabo de este periodo se debe actualizar
anualmente su valor, con base en la metodolo-
gia de depreciacion en linea recta y conforme a
la vida util del respectivo bien.

A juicio de la Cooperativa se pueden realizar
avallos técnicos de los bienes diferentes a
hipotecas o vehiculos, a efectos de valorar las
garantias. Este avallo sera valido por un (1)
ano. Al cabo de este periodo se debe actualizar
anualmente su valor con base en la metodolo-
gia de depreciacion en linea recta y conforme a
la vida atil del respectivo bien.

Politicas de garantias constituidas sobre
vehiculos:

1.

Cuando se trate de vehiculos clasificados en la
Guia de Valores de Fasecolda, el valor al
momento del otorgamiento y las actualizacio-
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nes mensuales posteriores, correspondera al
valor publicado en dicha guia.

Si se trata de vehiculos No clasificados en la
Guia de Valores de Fasecolda, la cooperativa
podra utilizar la informaciéon de avallos comer-
ciales publicada por el Ministerio de Transpor-
te.

Si se trata de vehiculos No incluidos en ninguna
de las publicaciones anteriores, el valor inicial
de la garantia podrd ser el registrado en la
factura de venta correspondiente y sera valido
por tres (3) meses, se deberda actualizar de
acuerdo con los valores contenidos en la Guia
de Valores de Fasecolda o en la informacidén de
avallos comerciales publicada por el Ministerio
de Transporte.

Politicas sobre la Pignoracion de Rentas

1.

La cooperativa efectuara pignoraciéon de rentas
a asociados de la cooperativa, personas natura-
les o juridicas siempre y cuando se ajusten a lo
estipulado en el articulo 21 de la ley 79 de 1988
Para la constitucion de la pignoracion de
rentas, se requerira del visto bueno por parte
de la asesora juridica, sobre el documento
redactado

Se debera efectuar el respectivo registro ante
la entidad competente, y generar el debido
certificado de constitucion.

Esta pignoracion sera la figura equivalente a la
garantia de bienes inmuebles que se presta en
las hipotecas, con la salvedad de que se impide
la libre disposicién de los activos pignorados
mientras esté vigente la obligacion principal.
La renta pignorada debe ser una garantia de
alta calidad con una buena clasificacion y que
pueda ser realizable sin problemas.

Cuando se trate de créditos garantizados con
pignoracién de rentas, se debe verificar que su
cobertura no se vea afectada por destinaciones
especificas o por otras pignoraciones previas o
concurrentes, teniendo en cuenta lo estableci-
do en la normatividad vigente.

Politicas sobre endoso de Certificado de
Depoésitos a Término:

1.

No se consideran garantias admisibles los CDAT
o0 cualquier otro documento emitido por Coosa-
nandresito o por cualquier otra cooperativa del
mismo nivel.

Se aceptaran los CDAT como fuente de pago del
crédito adquirido por el asociado cuya fecha de
redencion sea igual o posterior a la fecha de
vencimiento del crédito.

Para aceptar CDT como garantia de los créditos
concedidos por Coosanandresito el titulo
deberd ser expedido por una entidad que se
encuentre vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, contar ademas con el
seguro de depodsito exigido para las entidades
financieras y tener una baja calificacién de
riesgo.
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El valor de las garantias constituidas sobre
titulos o valores en los términos del articulo 2
de la Ley 964 de 2005, debera determinarse de
conformidad con lo dispuesto por un proveedor
de precios para valoracién autorizado por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

El margen de cobertura del CDT se tomara por
un maximo del valor hasta el 80% del valor
nominal del titulo, respetando el concepto de
valoracién autorizado.

La fecha de vencimiento del CDT debe ser
posterior a la fecha de vencimiento final del
crédito.

Los CDT’s deben ser endosados en garantia a
favor de Coosanandresito y deberan quedar en
poder y custodia del area de operaciones.

El endoso en garantia faculta a Coosanandresi-
to para cobrar el capital mas intereses del CDT,
por el incumplimiento de la obligacién en cuyo
caso deberd contarse también con una autori-
zacion escrita del depositante para abonar su
valor a la obligacion.

Si el CDT se encuentra a nombre de un tercero
diferente al asociado solicitante del crédito,
éslte debera firmar como codeudor de la obliga-
cién.

Politicas sobre Aportes Sociales.

1.

Los aportes sociales de los asociados quedaran
directamente afectados desde su origen en
favor de Coosanandresito como garantia de las
obligaciones que contraigan con ella. Tales
aportes no podran ser gravados por sus titula-
res a favor de terceros, seran inembargables y
s6lo podran cederse a otros asociados en los
casos y en la forma que prevean los estatutos
y sus reglamentos.

Los Aportes Sociales en los términos del articu-
lo 49 de la Ley 79 de 1988, siempre y cuando
la Cooperativa no presente pérdidas acumula-
das ni en el presente ejercicio que no sean
cubiertas por la Reserva de Proteccién de apor-
tes.

En caso que el asociado posea mas de un crédi-
to, los aportes sociales que éste posea no se
asignaran a una operacion especifica, sino que
se asignaran como una porcion equivalente al
monto de cada crédito. El excedente de cober-
tura por tanto tendra el tratamiento de garan-
tias definido en el presente manual.

Cuando proceda el retiro de un asociado y el
mismo tenga obligaciones pendientes con Coo-
sanandresito, se hara el cruce con los aportes
sociales que tenga.

So6lo se podran ceder por parte de un asociado
a otro Aportes Sociales, siempre y cuando, éste
no presente deudas pendientes con Coosanan-
dresito.

Politicas sobre las garantias otorgadas por el
Fondo Nacional de Garantias S.A. o el Fondo
Regional de Garantias S.A.
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La Garantia expedida por el Fondo, constituye
un instrumento que garantiza parcial y subsi-
diariamente frente a Coosanandresito una ope-
racion de crédito, cubriendo el saldo insoluto a
capital en el porcentaje pactado inicialmente,
el porcentaje de intereses corrientes de la obli-
gacién e intereses generados en el periodo de
mora liquidados a la tasa corriente hasta por el
tiempo que se estipule con el Fondo de Garan-
tias.

Las comisiones son pagadas afio anticipado
(AA.) o proporcional al plazo del crédito y son
a cargo del asociado deudor.

Otras Politicas de garantias

1.

Para las garantias que no se encuentren inclui-
das en los numerales anteriores, la cooperativa
utilizard como valor de la garantia al momento
del otorgamiento, el obtenido mediante un
avallo técnico. Este valor sera valido por un
afio y al cabo de este periodo se debera actua-
lizar anualmente con criterios técnicos, depen-
diendo de las caracteristicas propias de cada
bien conforme a la metodologia que la Coope-
rativa determine para tal efecto.

Ninguna garantia podra ser cancelada o susti-
tuida sin autorizacion expresa, previa y escrita
por el Consejo de Administracion o comité de
Crédito de Coosanandresito.

Si al practicar visita a los bienes dados en
garantia del crédito se estableciere que han
desaparecido o perdido su valor, el asociado
deberd reponer o mejorar la garantia sin
perjuicio de declarar vencido el plazo por parte
de Coosanandresito y exigir el pago de la tota-
lidad de la deuda, de este aspecto se dejara
constancia en el pagaré que soporta la deuda.

POLITICAS DE CASTIGO DE CARTERA — BAJA
EN CUENTAS

El castigo de cartera debe hacerse previo el anali-
sis técnico y administrativo, una vez agotados
todos los procedimientos de cobro correspondien-

tes:

1.

Sera el Asesor Juridico o la Gerencia, quien
exponga los motivos ante el Consejo de Admi-
nistracion.

El Consejo de Administracidon sera quien aprue-
be el castigo de cartera y quien ordenara reali-
zar los procedimientos para su aplicacion.

El Consejo de Administracién, debe ampararse
en los informes presentados por el Gerente y
Asesor Juridico, informes que deben estar
debidamente motivados indicando, en forma
detallada el origen de la decisién y soportados
en documentos técnicos que demuestren el
estudio adelantado y los resultados de la
gestion efectuada.

Certificacion del Revisor Fiscal, manifestando
si la partida a castigar, cuenta con el 100% del
valor del Deterioro.
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5. En el caso de la cartera de crédito y cuentas
por cobrar derivadas de ésta, se debera, al
momento de exclusién o retiro voluntario del
asociado, efectuar el cruce de los aportes
sociales y otros valores que haya en la Coope-
rativa a favor del asociado retirado con el
saldo insoluto de las obligaciones. En caso de
pérdidas del ejercicio se deberd socializar la
pérdida y luego proceder a la baja en cuenta
del saldo insoluto de la obligacion.

6. No puede existir castigo de cartera sobre deu-
dores que continlen asociados a la Cooperati-
va.

7. Se entiende que la baja en cuenta de activos
no libera a los Administradores de las respon-
sabilidades a que haya lugar, por las decisio-
nes adoptadas en relacién con la cartera de
créditos; se debera continuar con el proceso
de cobro, independientemente que la obliga-
ciéon haya sido dada de baja.

8. La cooperativa informara a la Superintenden-
cia de la Economia cuando se presente castigo
de cartera y su registro se realizara en las
cuentas de orden respectivo, para este infor-
me tendra en cuenta los siguientes términos:

e Debera reportar, en forma obligatoria dentro
de los treinta (30) dias calendario siguientes
a la realizacion de la baja en cuenta corres-
pondiente.

e Adjuntar certificacion del Revisor Fiscal donde
conste la exactitud de los datos relacionados
y las provisiones correspondientes para reali-
zar la baja en cuenta.

e Comprobantes en los cuales se refleje el
registro contable correspondiente (cuentas de
situacion financiera).

e Copia del acta del Consejo de Administracion,
donde conste la aprobacién de la baja en
cuenta.

e EIl concepto del Representante Legal, en el
cual se detallen las gestiones realizadas para
considerar los activos como incobrables o
irrecuperables.

e El concepto juridico, técnico y legal, sobre la
irrecuperabilidad de la cartera de crédito.

POLITICA DE EVALUACION DE CARTERA:
Proceso de Evaluacion de Cartera:

Coosanandresito, implementé las medidas e
instrucciones que, en materia de evaluacién de
cartera, expida el ente de vigilancia y control,
buscando siempre cumplir con el objetivo de iden-
tificar de manera preventiva el riesgo de los
créditos que pueden desmejorarse por el cambio
potencial en la capacidad de pago, solvencia o
calidad de las garantias que lo respaldan y reali-
zar la respectiva recalificaciéon y registro del dete-
rioro.
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Politicas Generales para la Evaluacion de la
Cartera:

1. La totalidad de la cartera serd evaluada
mediante la herramienta de evaluacion aproba-
da por el Consejo de Administracion. Se esta-
bleci6¢ una metodologia y técnicas analiticas
para la evaluacion y recalificacién de cada uno
de los créditos, basada en puntajes ponderados
en rangos para cada criterio de evaluacion y
que se encuentra detallada en la metodologia
del manual.

2. Los resultados de la aplicacién de la metodolo-
gia seran revisados por el comité de riesgo, de
acuerdo a los niveles presentados en el modelo.

3. Los resultados de las evaluaciones junto con los
documentos que soportan los diferentes crite-
rios de evaluacion deberan permanecer hasta el
proximo proceso de evaluacidon, o se podra
modificar antes si existe evidencia de un
cambio en las condiciones de nivel de riesgo.

4. La cooperativa implementarda mecanismos que
permitan mantener actualizada la informacion
de sus asociados con el fin de conocer oportu-
namente cualquier cambio en la situacién de
capacidad de pago del deudor. Sin embargo, los
datos de los asociados deudores deberan estar
actualizados por lo menos cada seis meses.

Politicas de Recalificacion de la Cartera

1. Coosanandresito realizard la recalificacién de
los créditos cuando los resultados del método
de evaluacién estén en los rangos de nivel de
riesgo” Alto”. Y la recalificacion sera la arroja-
da de acuerdo a la metodologia aplicada en la
herramienta, garantizando que la recalificacion
dependa del resultado de la aplicacion de dicha
metodologia.

2. El Comité de Riesgos tendra en cuenta el resul-
tado de la aplicacion de la herramienta revisan-
do todos los resultados presentados en el
impacto de la metodologia y con mas detalle
aquellos créditos que se encuentren en el nivel
de riesgo alto, identificando y analizando en
cada uno las razones que conllevaron a los
cambios de la calificacion inicial.

3. Si la metodologia del criterio de deterioro
arroja que el crédito se encuentra en rango
bajo (mejorar/mantener) su calificacion, el
comité de riesgos determinara mejorar en una
calificacion a la actual siempre y cuando su
puntaje final de evaluacién esté en el rango de
0- 30 puntos, de lo contrario de 31- 40 puntos
continuard con la misma calificacion.

Criterios de Evaluacion: La evaluacion de cada
crédito se hara con base en los siguientes criterios
minimos: Solvencia del deudor, capacidad de pago
del deudor, evaluacion de la garantia, informacio-
nes provenientes de las centrales de riesgo, servi-
cio a la deuda y restructuraciones presentadas
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durante la vigencia del crédito. Se podran contem-
plar otros criterios que permitan identificar el nivel
de riesgo del crédito.

1. Capacidad de pago. Se actualizara y verifica-
ré que el deudor mantenga las condiciones
particulares que presentd al momento de otor-
garle el crédito, la vigencia de los documentos
aportados, la informaciéon registrada en la
solicitud de crédito y la informaciéon comercial y
financiera provenientes de otras fuentes. En el
caso de proyectos financiados, se evaluaran
ademas variables sectoriales y externalidades

que afecten el normal desarrollo de los mismos.

N

Solvencia del deudor. Se actualizard y verifi-
cara a través de variables como el nivel de
endeudamiento, la calidad y composicion de los
activos, pasivos, patrimonio y contingencias del
deudor y/o del proyecto.

Garantias. Se evaluara su liquidez, idoneidad,
valor y cobertura teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la celeridad con que puedan
hacerse efectivas, su valor de mercado técnica-
mente establecido, los costos razonablemente
estimados de su realizacién y el cumplimiento
de los requisitos de orden juridico para hacerlas
exigibles.

Servicio de la deuda. Se evaluara el cumpli-
miento de los términos pactados, es decir, la
atencién oportuna de todas las cuotas (capital e
intereses) o instalamentos; entendiéndose
como tales, cualquier pago derivado de una
operacion activa de crédito que deba efectuar el
deudor en una fecha determinada.
Reestructuraciones. Se debera analizar el
numero de veces que el crédito ha sido rees-
tructurado y la naturaleza de la respectiva rees-
tructuracidon. Se entiende que entre mas opera-
ciones reestructuradas se hayan otorgado a un
mismo deudor, mayor sera el riesgo de no pago
de la obligacién.

Informacion proveniente de Centrales de
Riesgo y demas fuentes: Se deberd analizar

22.352.985

w

E
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Dividendos, participaciones y retornos

Arrendamientos 3.268.000

22.352.985

5.192.018
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la informacién que permita conocer la historia
financiera y crediticia del deudor.

Periodicidad de la Evaluacion Cartera: La
evaluacién de la totalidad de la cartera se debera
realizar como minimo semestralmente, con corte a
mayo y noviembre y sus resultados se registraran
en los estados financieros de junio y diciembre. Sin
embargo, en el evento en que la Superintendencia
de la Economia Solidaria modifique temporal o
permanentemente la periodicidad de la evaluacidn
se modificaran las fechas de acuerdo a sus instruc-
ciones.

Permanencia de la Recalificacion: Los resulta-
dos de la evaluacién de cartera en materia de reca-
lificacion de créditos seran aprobados por el Con-
sejo de Administracién, y deberdn permanecer
hasta el proximo proceso de evaluacion de cartera,
0 se o se podra modificar antes si existe evidencia
de un cambio en el nivel de riesgo que amerite su
recalificacion, teniendo en cuenta que la morosidad
no podra ser el Unico factor a considerar.

Otra Revelacion: Ningun deudor de Coosanandre-
sito en la vigencia de 2023 y a la fecha de prepara-
cién de este informe, se ha declarado en proceso
de concordato, insolvencia o reestructuracion
empresarial.

NOTA — 8. CUENTAS POR COBRAR

Corresponde a deudores comerciales, otras cuentas
por cobrar a terceros y cuentas por cobrar a partes
relacionadas, pendientes de cobro por servicios
distintos a la cartera de crédito y cartera por venta
de bienes y servicios.

Los ingresos por cobrar comprenden: afiliaciones y

arrendamiento de locales de propiedad de la Coo-
perativa.

0,00%

-1.924.018 -37,06%

Deudores Patronales y Empresas 0

0 0 100,00%

Otras Cuentas por Cobrar 746.332.423

10.361.619

735.970.803 7102,86%

En la cuenta dividendos, participaciones y retornos,
no se observa variacion pues como se dio a conocer
el afilo pasado la Superintendencia Financiera debe
dar su autorizacién para que La Equidad Seguros y
ARP Seguros de Vida la Equidad, puedan realizar el
reintegro de los aportes sociales de Coosanandresi-
to. Por esta razén se mantuvo comunicaciéon con el
animo de estar al dia sobre el avance del proceso.
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Igualmente, en el afio 2022 no se registra saldo en
anticipos, y el valor del afio anterior fue legalizado
en su totalidad.

Los arrendamientos que quedaron pendientes de
recaudo por valor de $3.268.000,
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Anticipo de Impuestos: Este valor esta compues-
to por retenciones en la fuente realizadas por
rendimientos financieros, que le fueron practicados
a Coosanandresito por la suma de $17.247.469,
Impuesto a las ventas retenido por $43.426; mas
anticipos de Impuesto de Industria y Comercio,

Renta y Complementarios 0

como autorretenciones por la suma de
$24.967.129. en otros impuestos, estaba el valor
pagado del impuesto predial realizado en el afio
2019, por valor de $33,668.000. pero al saber
que ese pago si entrdo en firme por parte de la
tesoreria municipal, se decidié deteriorar, al ser
este valor el oficial del afo 2019.

0 0 0,00%

Impuesto a las ventas retenido 43.426

32.552 10.874 33,40%

Otros impuestos 0

33.668.000

-33.668.000 -100,00%

Dentro de las otras cuentas por cobrar, estan inclui-
dos las Incapacidades por cobrar, las comisiones

por cuota de manejo de la tarjeta débito, cuentas
por cobrar

a terceros, cuentas por cobrar a

Incapacidades por Cobrar (EPS)

Cuentas por cobrar a terceros

Otras cuentas por cobrar

5.232.211

5.514.299

empleados, otras cuentas por cobrar y cuentas
por cobrar por seguro hipotecario y depdsito judi-
cial por un valor total de $746.746.475.

Las cuales estan distribuidas asi:

5.379.330 -147.119

-2,73%

2.713.051 2.801.248 103,25%

1.022.100 -1.022.100 -100,00%

Deposito judicial

733.771.412

0 733.771.412 100,00%

El rubro depdsito judicial, corresponde a un deposi-
to que, desde el mes de marzo y hasta el mes de
octubre, hemos estado consignando en el banco
agrario, producto del proceso numero
68001310300420230000100 de restitucion de
inmueble arrendado contra la cooperativa, inter-

con corte 31 de diciembre de 2023 de
$733.771.412. este depdsito de dejé de alimentar
en el mes de noviembre, ya que el juzgado levanto
la medida cautelar de depositar mensualmente 8.72
SMLMV, por lo tanto, el Ultimo pago fue el 25 de
octubre de 2023

NOTA — 9. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Comprende el costo de los activos tangibles,
adquiridos por la cooperativa, con la intencién de
emplearlos en la prestacion de servicios y en el
desarrollo del objeto social.

Gravamenes y Restricciones: El terreno ubicado
en la Calle 56 con Diagonal 15, denominado Lote
Parqueadero numero 3, se encuentra hipotecado
a Coopcentral, al 31 de diciembre de 2023,
aunque Coosanandresito no presenta obligacio-
nes financieras con ninguna entidad. Los demas
bienes se encuentran libres de gravamenes y no
presentan restriccidén alguna.

A continuacion, se relaciona el saldo por cada
concepto que conforma la Propiedad Planta y
Equipo de Coosanandresito, con corte a 31 de
diciembre de 2023.

Terrenos 13.642.664.555,00 0,00

Muebles y Equipo de Oficina 112.215.413,00 14.678.086,00 0,00
Magquinaria y Equipo 75.013.478,00 0,00 0,00

Bienes de Fondos Sociales 87.144.000,00 0,00 0,00
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126.893.499,00

75.013.478,00

87.144.000,00

I

0,00 13.642.664.555,00 0,00 0,00 0,00 13.642.664.555,00

78.423.576,73 11.652.074,92  90.075.651,65 36.817.847,35

52.775.289,30 3.004.623,84  55.779.913,14 19.233.564,86

64.997.253,05 4.357.548,60  69.354.801,65 17.789.198,35

COOSANANDRESITO

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @



El rubro mausoleos registra un saldo de $10.806.800 a 31 de diciembre de 2023, y corresponde a 40
osarios ubicados en Jardines La Colina en la Ciudad de Bucaramanga.

ARRENDAMIENTOS

La entidad cuenta con los siguientes locales y
bodegas localizados dentro del drea de parquea-
deros los cuales se encuentran arrendados, se
clasificaron dentro de propiedad, planta y equipo,
teniendo en cuenta que:

Parqueadero 2, Local 1 1/3/2023

7/10/2023

Parqueadero 2, Local 3

Parqueadero 3, Local Puente 11/7/2023

NOTA — 10 OTROS ACTIVOS

Se registra el movimiento y saldo de los gastos
pagados por anticipado en el 2023, correspon-
diente a la pdliza de seguros denominada “SOLI-
PYME Todo

BIENES Y SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO

28/2/2024 1 afio

6/10/2024 1 afio

10/7/2024 1 afio

e Los locales y bodegas hacen parte de los
predios ocupados por la Cooperativa para
desarrollar la actividad multiactiva (parquea-
deros)

e Dificilmente se podria realizar un avalto inde-
pendiente de estos locales y bodegas, debido
a que resultaria costoso frente al beneficio
obte.

e Igualmente, la proporcion de area de estos
locales y bodegas, no es material frente al
total del area del terreno y edificaciones.

735.000,00 9.502.080,00 Opcidn renovacion

1.940.000,00 23.643.944,00 Opciodn renovacion

850.000,00 10.594.400,00 Opcion renovacion

Riesgo Dafios Materiales” la cual cubre, transpor-
tede valores, hurto, dafios materiales, entre
otros. Esta pdliza tiene vigencia hasta el 13 de
diciembre de 2024. Y la pdliza de responsabili-
dad civil de directivos, que va desde el 05 de
septiembre de 2023 al 04 de septiembre de 2024.

Seguros pagados por anticipado 34.534.846,00

34.811.551,00 39.220.223,00 30.126.174,00

NOTA - 11 DEPOSITOS DE ASOCIADOS

Los depodsitos, comprenden los recursos recibidos
por la cooperativa (captaciéon), a través de su
seccién de ahorro y crédito - Islahorro, para lo
cual debe contar con la autorizacién de |la

800.241.541

Depdsitos de Ahorro a la vista

Depdsitos de Ahorro Contractual 4.200.000

Intereses CDAT 33.196.029

33.291.550

Superintendencia de la Economia Solidaria
(Supersolidaria), y el aval del Fondo de Garantias
de entidades Cooperativas (Fogacoop). Sin el
cumplimiento de estos requisitos legales, ningu-
na entidad cooperativa puede ejercer la actividad
financiera (captacién - ahorros, y colocaciéon -
crédito).

1.032.424.698 -232.183.158 -22,49%

13.550.000 -9.350.000 -69,00%

16.537.335 16.658.694 100,73%

16.815.540 16.476.010 97,98%
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Las tasas promedio de captacién al cierre del
periodo 2023, fueron: Ahorros a la vista 1,50%
EA; CDAT 11.44% E.A. y Ahorro Contractual PAF
el 4,89% EA.

Sobre el total de depdsitos excluyendo los intere-
ses, es obligacion constituir el Fondo de Liquidez,
que debe ser minimo el 10% de esta suma. El
fondo de liquidez como ya se anotd en la Nota 6,
cerr6 el ano, con un valor de $261.056.380
conformado por tres CDTS contratados con Coop-
central, y representa el 15.46% de los depdsitos.

NOTA — 12 OBLIGACIONES FINANCIERAS

Corresponde a los créditos adquiridos en entida-
des financieras, habiendo cerrado el ano 2023 con
un saldo de $518.215 correspondiente al uso de la
tarjeta de crédito del banco Coopcentral diferido
a una cuota.

NOTA — 13 CUENTAS POR PAGAR

Comprende las cuentas por pagar comerciales vy,
otras cuentas por pagar a terceros generadas en el
giro ordinario de las actividades autorizadas, asi
como los impuestos por retenciones practicadas,
impuestos generados de IVA, cuya pago a la DIAN
es cuatrimestral y cuentas por pagar a partes rela-
cionadas que corresponden a los honorarios de los
directivos y junta de vigilancia, valores debida-
mente aprobados por la asamblea de asociados;
igualmente hacen parte de esta cuenta el recaudo
de Administracién de la Propiedad Horizontal
remanentes por pagar ex asociados. A continua-
cién, se relaciona el detalle de las cuentas por
pagar:

~<

Comisiones y Honorarios

27.473.284

22.939.902 4.533.382 19,76%

Gravamen a los Movimientos Financieros
Impuestos, Gravamenes y Tasas Por Pagar
Exigibilidades por Servicios de Recaudo

Seguro de Depésito liqguidado por pagar

SALDOS PENDIENTES POR PAGAR APARTES RELACIONADOS

200.401

95.673.988

57.391.314

3.438.001

1.032.605 -832.204 -80,59%

84.997.637 10.676.351 12,56%

38.084.528 19.306.786 50,69%

2.541.000 897.001 35,30%

10525437 Consejo Administracion Principal

Honorarios Directivo 522.000

13814946 Consejo Administracién Principal

14435507 Consejo Administracion Principal

Honorarios Directivo 208.800

Honorarios Directivo 522.000

91201300 Consejo Administracion Principal

Honorarios Directivo 522.000

13221874 Consejo Administraciéon Suplente

28427270 Consejo Administracion Suplente

Honorarios Directivo 522.000

Honorarios Directivo 417.600

63284570 Consejo Administracion Suplente

5638044 Junta de Vigilancia Principal

Honorarios Directivo 1.566.000

Honorarios 1.044.000

63498802 Junta de Vigilancia Principal

63430934 Junta de Vigilancia Suplente

MEMORIAS 2023
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NOTA — 14 FONDOS SOCIALES

Comprende los fondos de ley y los creados por
disposicion de la Asamblea General, con cargo a
excedentes del ejercicio del afio inmediatamente

Fondo de Educacion 0,00
Fondo de Solidaridad 0,00
Fondo para Imprevistos 98.232.613,00
Fondo de Bienestar Social 0,00

El excedente, resultado de la gestién del afio
2022 fue destinado en cumplimiento de la ley
79/88, en su parte correspondiente para la
adicién de los fondos de solidaridad y educacion,
siendo ejecutados de la siguiente manera:

. El Fondo de Educacién, fue utilizado
conforme disposiciones vigentes y su respectivo
reglamento, destinando el total de los recursos
para el pago del impuesto sobre la renta y com-
plementarios del periodo gravable 2022 que se
presentd en la vigencia 2023.

. El Fondo de Solidaridad, en la vigencia
2023 contaba con un saldo de $15.387.534,94. los
cuales fueron destinados al igual que el fondo de
educaciéon para el abono al pago del impuesto
sobre la renta en el periodo gravable 2022 en una
parte, ($15.237.534,94), y el restante fue otorga-
do a un asociado a modo de auxilio de solidari-
dad.

o El Fondo para Imprevistos, corresponde al
aporte mensual que realizan los asociados equiva-
lentes a cuotas individuales de $3 mil pesos, por
concepto de auxilio médico y funerario, y fue
ejecutado de acuerdo con su reglamento.

De acuerdo con las normas, cada fondo social
tiene su reglamentacion.

NOTA — 15 OTROS PASIVOS
Se compone de los siguientes conceptos:

BENEFICIOS A EMPLEADOS: En Coosanandresi-
to a

anterior. Los saldos de los fondos sociales consti-
tuidos con los excedentes del afio anterior
requieren ser ratificados por la Asamblea, para
que sean ejecutados en la siguiente vigencia, su
registro es el siguiente.

30.475.069,00 30.475.069,00 0,00
15.387.535,00 15.387.535,00 0,00
29.490.500,00 17.390.000,00 110.333.113,00

0,00 0,00 0,00

los empleados se les reconocen los beneficios de
ley, causado de acuerdo a las normas vigentes
sobre el personal vinculado laboralmente a la
Cooperativa. No existe beneficios extralegales.

Seguridad Social y Parafiscales: La Coopera-
tiva se acogié a la exoneracién del pago de la
seguridad social y parafiscales (SENA e ICBF), de
los trabajadores que devengan menos de 10
SMMLV, acorde con lo dispuesto en la Ley de
Financiamiento 1943 del 28 de diciembre de 2018
y el Plan Nacional de Desarrollo (Ley 1955 del 25
de mayo de 2019). Coosanandresito, realizd
cumplidamente y sobre una base adecuada el
pago de los aportes a la seguridad social y para-
fiscales. Asi mismo, la sentencia 23692 del 30 de
julio de 2020 del Consejo de Estado, que ratifico
esta exoneracion.

INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO:

. Intereses corrientes anticipados sobre
cartera de crédito con esta amortizacion
. Otros ingresos recibidos para terceros,

entre ellos seguros de vida deudores y otros
convenios.

. Arriendos: este rubro comprende el depé-
sito dejado por los arrendatarios al momento de
la toma en arriendo del local para cubrir impre-
vistos

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS: Corres-
ponde a valores recibidos para entidades sobre
las que tenemos convenios.

A continuacién, se detalla la composiciéon de los
Otros pasivos:

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @



OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS AEMPLEADOS
BENEFICIOS AEMPLEADOS ACORTO PLAZO
Salarios por Pagar 31.069.763 2.229.870 28.839.893 1293,34%

5.080.094 4.866.986 213.108 4,38%

Intereses a las Cesantias

Prima de Servicios 0 0,00%

INGRESOS ANTICIPADOS - DIFERIDOS

Arrendamientos 1.132.640 5.002.640 -3.870.000 -77,36%

Afilliaciones y Aportes Iniciales 709.100 975.800 -266.700 -27,33%

INGRESOS RECIBIDOS PARATERCEROS

Fundacion Santa Rita 2.422.000 1.547.000 875.000 56,56%

Valores Recibidos Terceros Asesora Juridica 490.382 467.029 23.353 5,00%

Reciclaje 68.250 68.250 0 0,00%

Valores Recibidos para Compafiia Sanitas 1.052.248 382.275 669.973 175,26%

Pdliza de Incendio por Pagar 0 359.287 -359.287 -100,00%

NOTA — 16 PATRIMONIO presente ejercicio y el resultado de la adopcién
por primera vez en Normas Internaciones de

Corresponde a los aportes sociales efectivamente Informacion Financiera.

pagados por los asociados, reservas y fondos,

auxilios y donaciones recibidas y el resultado del El detalle de la_composicion del Patrimonio a

diciembre 31 de 2023, es:

|

CAPITAL SOCIAL

Aportes ordinarios temp. Restingridos 1.556.653.222,47 1.799.830.859,45 -243.177.636,98 -13,51%
Aportes sociales minimo no reducible 3.480.000.000,00 3.000.000.000,00 480.000.000,00 16,00%
RESERVAS

Reserva Proteccion de Aportes 1.701.269.518,13 1.618.373.507,62 82.896.010,51 5,12%
Reserva de Asamblea - Capital Institucional 178.488.525,00 178.488.525,00 0,00 0,00%
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Fondo para Revalorizacién de Aportes 0,00 2.134.825,17 -2.134.825,17 -100,00%
Fondo Especial 133.823.283,00 133.823.283,00 0,00 0,00%
Fondo Sociales Capitalizados 123.451.020,00 123.451.020,00 0,00 0,00%
SUPERAVIT

Donaciones y Auxilios 508.250,00 508.250,00 0,00 0,00%
RESULTADO DEL EJERCICIO

Excedentes 203.402.670,18 204.796.289,62 -1.393.619,44 -0,68%

RESULTADO ACUMULADO POR PRIMERA VEZ
Excedentes 18.613.947.582,00 18.613.947.582,00 0,00 0,00%
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Los aportes sociales, estan compuestos por los
aportes sociales ordinarios temporalmente
restringidos y los aportes sociales minimos
irreducibles, que representan el valor de 3.000
SMMLV, que, para la vigencia de 2023, es la suma
de $3.480.000.000.

De acuerdo con el articulo 42 de la Ley 454 de
1998 dispuso como regla general en su inciso
segundo que las cooperativas de ahorro y crédito
o las cooperativas multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito deberan acreditar y
mantener un monto minimo de aportes sociales
pagados no inferior a quinientos millones de
pesos ($500.000.000). El paragrafo 4°, dice: Los
valores absolutos indicados en este articulo se
ajustaran anual y acumulativamente a partir de
1999 mediante la aplicacion de la variacion del
indice de precios al consumidor, total ponderado
que calcula el DANE, por lo anterior el capital
minimo exigido y ajustado por los IPC, para la
vigencia 2023, es de $2.018.820.

INGRESOS

INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
INGRESOS CARTERA DE CREDITOS

Intereses De Créditos Comerciales

Intereses Moratorios Cartera Comercial

Intereses De Créditos Consumo

Intereses Moratorios Cartera Consumo
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NOTA — 17 INGRESOS OPERACIONALES

Ingresos por actividad financiera: La activi-
dad financiera, comprende la captacion de recur-
sos a través de las diferentes modalidades de
ahorros, para ser colocados a través de crédito a
sus asociados. La captacion genera costos, mien-
tras la colocacion genera ingresos por intereses.
La diferencia entre el costo de la captacion y el
ingreso por la colocacidn, determina para la Coo-
perativa el margen de intermediacion financiero.

Ingresos por actividad inmobiliaria: Com-
prende los ingresos generados por los parquea-
deros publicos, y el arrendamiento de locales de
propiedad de la cooperativa, entre otros.

Otros Ingresos: El valor registrado como recu-
peraciones por deterioro de cartera, corresponde
a rescate de provisiones de cartera de crédito
registrado en periodos anteriores, de acuerdo
con la técnica contable se deben registrar en
otros ingresos, al igual que los intereses genera-
dos en la colocacién de inversiones en entidades
financieras y otros ingresos.

| sty e |

2.626.641.915 2.330.931.554 295.710.361 12,69%
2.146.497.980 1.943.505.644 202.992.336 10,44%
635.474.576 519.819.433 115.655.143 22,25%
268.034.132 239.588.241 28.445.891 11,87%
10.312.961 6.217.676 4.095.285 65,87%
351.188.373 269.996.769 81.191.604 30,07%
5.939.110 4.016.747 1.922.363 47,86%

INGRESOS DE ACTIVIDADES INMOBILIARIAS (MULTIACTIVIDAD)
Parqueaderos

Arrendamientos

Otros conceptos

1.434.217.946 1.350.508.769 83.709.177 6,20%
70.565.249 64.100.670 6.464.579 10,09%
6.240.209 9.076.772 -2.836.563 -31,25%
1.511.023.404 1.423.686.211 87.337.193 6,13%

OTROS INGRESOS
INGRESOS POR VALORACION DE INVERSIONES

Instrumentos Equivalente a Efectivo 161.794.406 137.328.460 24.465.946 17,82%
Inversiones Fondo de Liquidez 44.814.041 21.411.709 23.402.332 109,30%
En Inversiones Negociables en Titulos Participativos 46.246 15.416 30.830 199,99%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 216.866.446 112.537.246 104.329.200 92,71%
Comisiones y/o Honorarios 13.619.321 12.218.217 1.401.104 11,47%
Dividendos y Participaciones 2.746.927 0 2.746.927 100,00%
RECUPERACIONES

De Créditos de Consumo 74.736 5.151.859 -5.077.123 -98,55%
De Intereses Créditos de Consumo 945.144 3.479.634 -2.534.490 -72,84%
De Créditos Comerciales 8.843.598 22.147.488 -13.303.890 -60,07%
De Intereses Créditos Comerciales 5.109.669 7.624.465 -2.514.796 -32,98%
De Deterioro General 3.835.029 4.697.658 -862.629 -18,36%
Administrativos Y Sociales 18.638.441 28.008.954 -9.370.513 -33,46%
Indemnizaciones 1.880.000 2.837.474 -957.474 -33,74%
Por Incapacidades 929.932 299.998 629.934 209,98%
Desistimiento de obras 0 2.258.250 -2.258.250 -100,00%
dewolucion parafiscales 0 25.401.932 -25.401.932 -100,00%
Ingreso por utilidad en venta de inversiones 0 2.007.150 -2.007.150 -100,00%
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El valor de ingresos correspondiente a indemniza- Comprende los gastos incurridos y necesarios en
ciones, consiste en la reclamacion que se hizo ante la prestacion de los servicios y desarrollo del
la Aseguradora Solidaria por dafio en un computa- objeto social y giro ordinario de las actividades

dor por valor de $1.880.000. de la Cooperativa, comprende beneficio a los
empleados, gastos generales y gastos como
NOTA — 18 GASTOS OPERACIONALES depreciaciones, amortizaciones y financieros.

Sueldos 506.590.295,00 465.471.221,00 41.119.074,00 8,83%

|

Incapacidades 0,00 1.599.875,00 -1.599.875,00 -100,00%

Cesantias 47.930.731,00 43.443.680,00 4.487.051,00 10,33%

Prima Legal 47.356.500,00 43.168.832,00 4.187.668,00 9,70%

Bonificaciones 1.800.000,00 1.559.943,00 240.057,00 15,39%

Aportes Salud 2.444.600,00 1.380.637,00 1.063.963,00 77,06%

Aportes ARL 4.216.800,00 3.967.100,00 249.700,00 6,29%

Aportes ICBF 0,00 0,00 0,00 100,00%

Capacitacion al Personal 6.907.347,65 3.749.272,00 3.158.075,65 84,23%

Otros Beneficios a Empleados 5.342.037,00 2.808.516,00 2.533.521,00 90,21%

Frente al aumento de la carga laboral del afio 2023, los funcionarios que se ausentaron de sus funcio-
representd el 12%, frente a un IPC para el afio nes. Para el afio 2023 fueron 3 cargos cubiertos,
2023 del 13.12%. En la cuenta de bonificaciones, a los respectivos funcionarios por valor de
se hace alusidén a valores entregados a los funcio- $1.800.000, sin presentarse vinculacion de nuevo
narios por cubrir cargos a manera de reemplazo de personal para los reemplazos.

{

Honorarios 125.075.334 152.128.480 -27.053.146 -17,78%
CImpuestos  137.734841 125233654 12501287 9,98%
Seﬁuros 48.189.477 82.346.825 -34.157.348 -41,48%
Reparaciones Locativas 54.004 4.726.487 -4.672.483 -98,86%
 AseoyElementos 7509521 6432040 1077481  16,75%
Cafeteria 6.190.655 10.560.084 -4.369.429 -41,38%
| Senicios Publicos 103592100 90.364412 13227.697 14,64%
Transporte, Fletes y Acarreos 9.776.788 7.260.347 2.516.441 34,66%
 Papeleriay tiles de oficina 9646346 7.37991 2266395 30,71%
Fotocopias 33.400 37.080 -3.680 -9,92%
Publicidad y Propaganda 2.628.916 2.712.200 -83.284 -3,07%
Gastos de Asamblea 38.255.292 16.995.039 21.260.253 125,10%
Gastos de Comités 2.177.174 974.476 1.202.698 123,42%
Gastos Legales 6.999.184 5.684.337 1.314.847 23,13%
Gastos de Representacion 259.500 471.000 -211.500 -44,90%
Vigilancia Privada 54.120.888 46.343.236 7.777.652 16,78%
Suscripciones y Publicaciones 829.420 1.405.900 -576.480 -41,00%
Otros 116.690.410 112.676.109 4.014.301 3,56%
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El registro del gasto de impuestos esta represen-
tado en el impuesto predial de los lotes de
parqueaderos, mas los impuestos de Industria y
comercio, prorrateo de Iva y GMF, los seguros
corresponden a la poéliza de, aportes y el seguro
de Deposito, los gastos de servicios publicos
incluyen el pago de la cuota mensual a la copro-
piedad por concepto de contribucién de energia
eléctrica y acueducto, la partida de contribucio
nes y afiliaciones incluye el valor pago a la

Gastos Fondo de Solidaridad
96.020.480 Detalle navidefio

Atencion Asociados

Elementos de Menor Cuantia

DETERIOROS Y DEPRECIACIONES
DETERIORO

7.590.000 Auxilios otorgados fondo de Solidaridad

3.463.806 Compra elementos por politica no son Activos Fijos
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Supersolidaria y Confecoop, los gastos de Direc-
tivos incluyen el pago de honorarios aprobados
por asamblea, para el consejo de administracion
y Junta de vigilancia ademdas de los gastos por
reuniones de los mismos, el concepto de sistema-
tizacién incluye todo lo relacionado al software
integral y servicio del servidor en la nube.

Frente al detalle de otros gastos por
$116.690.410, se encuentran en esta partida los
siguientes conceptos:

6,50%
82,29%

2,97%

CREDITOS DE CONSUMO

1.224.166 0

1.224.166

100,00%

CREDITOS COMERCIALES 1.920.573 7.798.266 -5.877.693 -75,37%

DETERIORO DE CARTERA DE CREDITO 3.123.500 9.933.651 -6.810.151 -68,56%

ANTICIPO DE IMPUESTOS

El deterioro consiste principalmente en el calculo
de la posible pérdida para el caso de Coosanan-
dresito sobre su cartera de créditos en los
conceptos de capital (general e individual por
mora), intereses (corrientes, mora y alivios). En
el campo de anticipo

AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO.

SEGURO MULTIRIESGO
POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTIVOS

33.668.000 0

32.383.151,00 0,00
6.867.792,00 0,00

33.668.000 100,00%

de impuestos, corresponde al deterioro de la
cuenta por cobrar del impuesto predial pagado en
2019, el cual habria quedado en firme el monto
pagado inicialmente, y por consiguiente, se dete-
rioro el 100% de la cuenta por cobrar por este
concepto.

|

32.383.151
6.867.792

100,00%
100,00%

Este rubro corresponde a las podlizas de responsa-
bilidad civil de directivos y a la pdliza multirriesgo

de la planta fisica; para el 2022 este concepto no

DEPRECIACION

EDIFICACIONES

EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACION

100.157.992,44

42.407.378,23

tenia saldo, porque estos valores estaban refleja-
dos en el concepto de gastos generales en el
campo de Seguros.

100.157.992 0 0,00%

28.449.932 13.957.446 49,06%

MAQUINARIA'YY EQUIPO

MEMORIAS 2023

3.004.623,84

3.019.625 -15.001

-0,50%
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Gastos Financieros

Impuesto de Renta y Complementarios

La cuenta de impuesto de renta, representa el
pago del impuesto de renta y complementarios
del afo gravable que se utilizé con cargo al gasto
debido a que el saldo de los fondos sociales,
como ya se observo en la nota 14, no fue suficien-
te para cubrir la totalidad de este gasto; teniendo
que recurrir al afectar el ejercicio de 2023 por
valor de $6.152.860,97. En el campo de Otros
Gastos, hubo un pago por concepto de sanciones,
ya que en el mes de diciembre de 2023, se hizo
declaracién y

Intereses depositos de Ahorro Ordinario

4.327.309,14

6.152.860,97

12.339.985

2.117.495 -2.117.495,41 104,36%

17.983.927  -17.592.058,74 -65,79%

dia después, por lo que conllevd una sancién por
extemporaneidad de $216.161.

NOTA — 19 COSTOS DE VENTAS

Costo de la Actividad Financiera:

ahorradores, y se registran como costos de la
actividad financiera.

|

15.781.703 -3.441.718 -21,81%

Intereses Ahorro Contractual

655.375

381.968 273.407 71,58%
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Reparaciones Locativas

5.338.462

13.123.697 -7.785.235 -59,32%

Vigilancia y Celaduria

318.502.973

264.891.779 53.611.194 20,24%

Remocion de Escombros
Mantenimiento y Reparaciones

Mante/ Motobombas

Siniestros parqueaderos

tiactividad, teniendo en cuenta que se incluye el
personal directo de la seccién multiactiva (par-
queaderos) y

MEMORIAS 2023

0 70.000

3.927.647

3.130.000

1.850.000

-70.000 -100,00%

10.805.159 -6.877.512 -63,65%

2.748.000 382.000 13,90%

240.000 1.610.000 670,83%

un porcentaje de prorrateo definido para los
cargos de gerencia, contador, coordinador de
sistemas, asistente contable, secretaria de
gerencia, coordinadora de riesgos, oficios varios
y mensajero en los que se tiene una ejecucién
compartida entre la seccidon de ahorro y crédito,
y la multiactividad.

COOSANANDRESITO

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @



{

Sueldos 219.056.877 195.302.306 23.754.571 12,16%

Incapacidades 0 66.666 -66.666 -100,00%

Cesantias 20.855.755 18.297.712 2.558.043 13,98%

Prima Legal 20.232.694 17.503.220 2.729.474 15,59%

Bonificaciones 0 500.000 -500.000 -100,00%

Aportes Salud 1.405.700 320.331 1.085.369 338,83%

Aportes ARL 1.916.594 1.677.720 238.874 14,24%

166.000 246.000 -80.000

-32,52%

Gastos Medicos y Medicamentos

Junta de Vigilancia, a continuacion, se muestra la
informacion al corte 31 de diciembre de 2023.

Revelacion sobre partes relacionadas.

Las transacciones con miembros del Consejo de

LIl Asamblea General Ordinaria de Asociados @

Administracion y Junta de Vigilancia, segun lo
dispuesto en el capitulo 5, articulo 2.11.11.8.3
del Decreto 962 del 20 de junio de 2018, y tenien-
do en cuenta que el marco técnico normativo,
indica que se debe revelar la informacién de las
transacciones con los miembros del Consejo de

En concordancia con el parrafo 33.6 de la seccion
33 del Marco Técnico Normativo para las Pymes y
Seccion 33 del Decreto 2420/2017, la remunera-
cién y operaciones con el personal clave de la
Gerencia, Consejo de Administracién Junta de
Vigilancia se detalla a continuacidn:

Administracion y
REMUNERACION DEL PERSONAL DE APOYO A LA GERENCIA

Consejo de Administracion 51.504.000 Honorarios

Gerente 127.758.776 Salario

Contador 46.645.865 Salario

Jefe de Sistemas - Oficial de Cumplimiento suplente 43.408.622 Salario

Asesora Juridica 38.552.744 Honorarios

POSICION NETA: Las operaciones de captacion
y colocacion con los miembros del Consejo de
Administracién y Junta de Vigilancia, estuvieron

MEMORIAS 2023 m

ajustados a las normas reglamentarias tanto en
su aprobacién, montos y operaciones; para lo
cual se manifiesta que no se presentd riesgo de
concentracion, su detalle es el siguiente:
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POSICION NETA PRIVILEGIADOS

13814946 217.548.931,00 15.372.232,00 34.107.911,42 -168.068.787,58

28427270 118.776.760,00 1.739.044,00 12.991.204,59 -104.046.511,41

5555535 8.852.051,00 1.038.491,00 11.790.736,08 3.977.176,08

63284570 4.135.000,00 86.457,00 11.162.598,71 7.114.055,71

91213749 3.049.303,00 4,00 12.530.666,53 9.481.367,53

5638044 0,00 1,00 13.316.828,28 13.316.829,28

45.505.895,99

10525437 0,00 69.079,00 45.436.816,99

91201300 0,00

NOTA — 20. REVELACION DEL RIESGO

La Circular Bdasica Contable y Financiera, en su
titulo IV — Sistema de Administracion de Riesgos
(SIAR), establece los riesgos a los cuales las
entidades solidarias y las que desarrollan la acti-
vidad financiera tienen una mayor exposicion al
riesgo, por lo que deberan dentro de su opera-
cién, identificar, medir, controlar y monitorear de
una manera eficaz, los sistemas y procedimientos
que los lleven a tomar decisiones para mitigar su
exposicion ante cada uno de sus componentes, y
poder de una manera conjunta establecer un plan
estratégico que gestione, administre y cree la
cultura de administracion de riesgo al interior de
la cooperativa.

El Consejo de administracion y la gerencia de
Coosanandresito, como pilares de la administra-
cion financiera, la filosofia cooperativa y el acata-
miento de la norma, han presentado y aprobado
los manuales, procesos y mediciones de los dife-
rentes riesgos como son:

SARLAFT, Sistema de Administracion de Lavado de
Activos y Financiacidn del Terrorismo SARL, Siste-
ma de Administracidn del Riesgo de Liquidez
SARC, Sistema de Administracion del Riesgo de
Crédito

SARO, Sistema de Administracion del Riesgo Ope-
rativo

SARM, Sistema de Administracién del Riesgo de
Mercado

Sistema de Administracion de Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacion al terroris-
mo- SARLAFT

Con base en lo establecido en la normatividad
vigente expedida por la Superintendencia de
Economia Solidaria, Coosanandresito ha venido
cumpliendo con las politicas establecidas en el
Manual de SARLAFT, politicas y procesos que son

MEMORIAS 2023 m

56.542.406,00

12.870.173,11 69.412.579,53

transversales a todos los productos y servicios que
desarrolla la cooperativa, con el propdsito de
prevenir la materializacion de riesgos.

El trabajo desarrollado durante el 2023 en la admi-
nistracion del Riesgo LA/FT, se enfocd principal-
mente en:

e Monitoreo permanente de las transacciones de
los asociados con el fin de detectar operacio-
nes inusuales y/o sospechosas las cuales
fueron analizadas para darle el tratamiento de
acuerdo a los procedimientos y politicas del
SARLAFT.

e Se realizo la verificacion en listas restrictivas y
vinculantes de manera obligatoria y previa a la
vinculacion del potencial cliente, vinculacion
de empleados, proveedores, asi como en la
adquisicion de productos y/o servicios.

e Verificacién trimestral de la totalidad de la
base social en la lista vinculante y las de
control

e Se presentaron oportunamente los informes y
reportes a la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero (UIAF)

e Se realizd la presentacion de informes y resul-
tado de la gestion mensual al Comité de ries-
gos y al Consejo de Administracion

e Seguimiento y control a las etapas del sistema
de administracion del riesgo de lavado de acti-
vos y financiacién del terrorismo.

e Actualizacién de datos de los asociados

e Actualizacidon Matriz de Riesgos

e Se realiza mejoras al SARLAFT de conformidad
a sugerencias y recomendaciones por parte de
Revisoria Fiscal

e Sus politicas, controles, mecanismos y procedi-
mientos implementados que buscan prevenir
que Coosanandresito sea utilizada directamen-
te o a través de sus operaciones como instru-
mento para el lavado de activos y/o la financia-
cidn del terrorismo. Por tal motivo se mantiene
permanente actualizacion en sus normas,
procedimientos y mecanismos adoptados.

e Se dio cumplimiento al plan de capacitacion del
afio 2023.

COOSANANDRESITO
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Sistema de Administracion de Riesgo de
Liquidez — SARL

La cooperativa cuenta con un sistema de adminis-
tracién de Riesgo de liquidez, acorde al tamafo y
naturaleza de las operaciones desarrolladas en
Coosanandresito. A lo largo del afio 2023, las
actividades realizadas en torno a este riesgo, se
enmarcaron dentro de la reglamentacion expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria,
realizando la medicion, el sequimiento de los indi-
cadores, nivel de activos liquidos requeridos,
sefales de alerta y escenarios de stress estableci-
dos por la cooperativa para detectar preventiva-
mente posibles defectos de liquidez y los impac-
tos de la materializacion de .

otros riesgos. La informacién sobre este monito-
reo se evidencié en los diferentes informes
presentados en el Comité Interno de Administra-
cion de Riesgo de Liquidez, Comité de Riesgos y
Consejo de Administracion.

Para medir el riesgo de liquidez, la cooperativa
calcula el Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL),
segln lo establecido por la Superintendencia de
la Economia Solidaria.

IRL (Indicador del Riesgo de Liquidez)
El indicador de riesgo de Liquidez IRL, refleja el

grado en que los activos liquidos y los ingresos
cubren las salidas proyectadas por la cooperativa

( )
Comportamiento IRL
500% 449% 460%
450% 403%
400%
350%
300%
250%
200%
150%
100%
50%
0%
L Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

El comportamiento del indicador de riesgos de
liguidez (IRL) del afio 2023, se mantuvo por
encima del limite establecido del 100% por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, lo que
representa el exceso de recursos con que cuenta
Coosanandresito para hacerle frente a posibles
faltantes de liquidez en el momento de presentar-
se.

Durante el afio 2023 se aplicaron las siguientes
medidas para monitorear el riesgo y definir las
estrategias para una adecuada administracion del
riesgo.

e Se realizé la actualizacién y revisién a los
documentos que integran al SARL, Manual,
plan de contingencia, metodologia y manual
de inversiones.

e Se realizd la capacitacion anual de directivos
dando cumplimiento a los planes de capacita-
cién.

e Se evalla el Modelo interno de Riesgo de
Liquidez, los indicadores de seguimiento, el

Plan de Contingencia de Liquidez y los Escenarios
de Estrés de Liquidez que utiliza la Cooperativa
para el monitoreo de este riesgo.

e Se monitorea la disponibilidad de recursos
para cumplir con los requerimientos y para
prever y/o anticipar los posibles cambios en
el perfil de riesgo de liquidez de la cooperati-
va y poder tomar las decisiones estratégicas
segun el caso.

e Se mantienen los cupos de crédito aprobados
por entidades financieras para cubrir las
necesidades de liquidez segun los planes de
contingencia establecidos.

Por otro lado, el indicador de concentracion en
los depoésitos y en la cartera de crédito durante el
afio 2023, estos indicadores han presentado una
alta concentracion. Por lo cual la cooperativa ha
desarrollado estrategias de desconcentracion,
teniendo en cuenta que es un factor de riesgo en
la liquidez, ante el impacto por el retiro de los
depdsitos por parte de los asociados y por el no
pago de las obligaciones.
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Concentracion de depdsitos
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La Cooperativa de manera responsable gestiond el
riesgo de liquidez al que se encuentra expuesta
desarrollando la operacidon en un escenario
conservador, permitiendo desarrollar diferentes
estrategias de mejoramiento de la Cooperativa
como son las mismas campafias de colocacion vy
captacion, la forma responsable de tomar decisio-
nes, permitié conservar una situacion financiera
sin sobresaltos y con excelentes resultados
econdmicos para la cooperativa.

Sistema de Administracion de Riesgo de Cré-
dito (SARC)

MEMORIAS 2023

Durante el afio 2023, la cooperativa presentd un

saldo de cartera a 31 de diciembre de
$4.898.719.934, el cual presentd una disminucion
del 1.43% respecto al cierre del afio 2022

(-$71.152.999 millones), un indicador de calidad
de cartera por riesgo del 0.76% y un indicador de
cartera morosa del 0.56% por debajo del apetito
de riesgo aprobado por el Consejo de Administra-
cion del 5%.

La cartera vencida mayor a 30 dias se sitla en $
27.312.861 millones, presentando un decreci-
miento real de 51.67% ($29.197.525 millones), lo
cual es una evidencia del excelente comporta-
miento de pago de los asociados y a la gestion de
cobranza, logrando disminuir el saldo vencido del
afio 2022.

COOSANANDRESITO
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La cartera de crédito de Coosanandresito se encuentra distribuida en la modalidad de comercial y de

consumo asi:

f

5.000.000.000
4.500.000.000
4.000.000.000  3.170.465.681
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000 65%

500.000.000

Consumo

\.

1.728.254.253

I 35%

Comercial

N
4.898.719.934

Total Cartera

J

con una participacion del 65% sobre el total de la
cartera, la modalidad de consumo cerrd con
$3.170.465.681 y cartera comercial con una

participacion del 35% cerr6 $1.728.254.253,
cartera que se encuentra respaldada con garantia
personal y garantia admisible.

s

5.000.000.000
4.500.000.000
4.000.000.000
3.500.000.000
3.000.000.000
2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000

500.000.000

1.795.095.400

Garantia Personal

\_

3.103.624.534

| 63%

Garantia Admisible

N
4.898.719.934

Total Cartera

J

Por otro lado, dando cumplimiento a la normativi-
dad emitida por la Superintendencia de Economia
Solidaria, la cooperativa ha realizado seguimien-
to a las politicas de SARC, limites de exposicidn
crediticia, apetito de riesgo, asi como el calculo
de indicadores y herramientas de analisis para el
seguimiento de la cartera, modelos de pérdida
esperada, las cuales fueron aplicados a partir del

afio 2023 como modelo pedagdgico y a partir de
julio de 2024 se debera reflejar en los estados
financieros.

Se realizaron los procesos de evaluaciéon de la
totalidad de la cartera en los meses de junio y
diciembre de 2023 con corte a mayo y a noviem-
bre, de acuerdo a la metodologia implementada
en coosanandresito.

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO
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Dentro de la gestion se cuenta con: Consejo de Administracidn.
e Socializacion matriz de riesgos

e Monitoreo de cosechas y matrices de transi-
cion del rodamiento de la cartera Colocacion Cartera 2023

e Monitoreo a los riesgos identificados

e Cumplimiento a los limites establecidos El comportamiento de la colocacion de la cartera
presentacion de informes y resultado de la de Coosanandresito para el afio 2023 fue el
gestion mensual al Comité de Riesgos y siguiente:

4 N\
344.700.000

350.000.000 310.791.400 311,047.522 320.800.000

300.000.000 270.072.854 274.875.000

250.000.000

199.726.618 212.650,000 203.027.000
200.000.000
130.834.749
130.944.282
150.000.000
100.000.000
37.900.000
50.000.000 '
i Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

. J
Cumplimiento con las politicas definidas para el visualiza el buen comportamiento de pago de los

otorgamiento y la metodologia implementada, con asociados, solo en los meses de junio y octubre
el fin de asegurar la recuperacion oportuna de se presento una mora, pero fue recuperada.
esta cartera. En la matriz de cosechas, se

Periodo Ene. 2023 | Feb. 2023 | Mar. 2023 | Abr. 2023 | May. 2023 | Jun. 2023 | Jul. 2023 | Ago. 2023 | Sep. 2023 | Oct. 2023 | Nov. 2023 | Dic. 2023
Coloca Mes| 37.900.00 |A 130,834 (A 310,791 |w 306,107 (A 312,657 |A 320,290 |w 184,308 w 320,800 |w212,650 |[a274,875 |w203,027

Max Indica
Ene. 2023

Feb. 2023

Mar. 2023

Abr. 2023

May. 2023

Jun. 2023

Jul. 2023

Ago. 2023

Sep. 2023

Oct. 2023

Nov. 2023

Dic. 2023
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Sistema Administracion de Riesgo Operativo
(SARO)

La Circular Basica Contable y Financiera define el
riesgo operativo como la posibilidad de incurrir en
pérdidas por deficiencias, fallas, ausencias o inade-
cuaciones en los procesos, el recurso humano, la
tecnologia, la infraestructura fisica; o por Ia
ocurrencia de acontecimientos externos.

La gestion del riesgo operativo para 2023 se direc-
ciono principalmente a la actualizacion de las matri-
ces de riesgo operativo y la evaluacion de efectivi-
dad de los controles de los macroprocesos del core
del negocio. El monitoreo a los eventos de riesgo
operativo permitié identificar oportunidades de
mejora que fueron abordadas y tratadas con el fin
de mitigar la exposicion.

Al cierre del afio se registraron 22 eventos de riesgo
operativo de los cuales solo uno registré pérdidas y
afectd el estado de resultados. Se cuenta con una
herramienta tecnoldgica como apoyo para la medi-
cién, control y monitoreo del sistema.

Actualmente, la matriz de riesgos de Coosanandre-
sito estd conformada por 50 riesgos distribuidos en
10 procesos, y 127 controles, estos riesgos se
encuentran calificados en los siguientes niveles de
severidad:

Riesgo Extremo

Riesgo Medio 15 22

La identificacion de riesgos se encuentran en los
procesos y actividades que realiza la cooperativa y
puede generar consecuencias importantes refleja-
das en pérdidas econdmicas, deterioro de Ia
imagen, problemas legales, pérdida de informacion,
entre otros; lo que lleva a la necesidad de construir
una administraciéon del riesgo operativo, que permi-
ta disminuir las pérdidas y adicionalmente, ayude a
la mejora continua de todos los procesos, a fortale-
cer la relaciéon y la confianza de los diferentes
grupos de interés, garantizar la continuidad del
negocio y al logro de los objetivos estratégicos.

Durante el 2023, Coosanandresito dio cumplimiento
al manual de SARO y sus politicas de acuerdo con
las disposiciones normativas vigentes.

Al corte del 31 de diciembre de 2023, el Sistema de

Administracién de Riesgo Operativo, cuenta con los

mapas de riesgo de los procesos documentados

e Monitoreo del perfil de riesgo y actualizacion
del Manual del Sistema de Administracién de
Riesgo Operacional

e Creacion y actualizacidon de procesos

Por otra parte como anexo al Sistema de adminis-
tracion de riesgo operativo, se encuentra el siste-
ma de seguridad y calidad de la informacidn en
donde se desarrollaron las siguientes activida-
des:

e Cambio de antivirus - Acronis ( se realiza
cambio de antivirus por uno administrable
con consola avanzada de niveles de ciberse-
guridad)

e Cambio de Backup en la nube ( se mejora con
Acronis y se deja respaldo de la copia en
servidor fisico en el centro de codmputo de la
cooperativa)

e Se mejoraron las politicas de bloqueo de
puertos, paginas web, aplicaciones que
puedan generar brechas de inseguridad.

e Se realizo la actualizacion de las reglas de
seguridad del firewall

e Se realiz6 mantenimiento al circuito cerrado
de camaras de videovigilancia donde se efec-
tud el cambio y reparacion de camaras de
seguridad y cableado

e Se realizd el cambio a las UPS que presenta-
ron problemas durante el afo

e Se implementd nueva plataforma de correo
electréonico con la plataforma de Microsoft
365

e Implementacién de backup de correos, filtra-
do de correos de suplantacion

e Mantenimiento servidores

e Al cierre del afio no se presentaron incidentes
de seguridad

Sistema de Administracion de Riesgo de
Mercado (SARM)

El sistema Integral de Administracion de Riesgo
de Mercado — SARM- contiene reglas y parame-
tros minimos de actuacidon para que de manera
preventiva vy articulada la Cooperativa logre
gestionar el riesgo, tomando decisiones oportu-
nas dentro del marco de las inversiones permiti-
das, disefiando modelos que le resulten aplica-
bles a su naturaleza y adecuados al tamafio y
complejidad de las operaciones de Coosanandre-
sito.

La gestién de los recursos del portafolio de inver-
sion de la cooperativa continta orientada a
operar bajo un perfil conservador alineado con
las politicas y estrategias definidas por el Conse-
jo de Administracion y de acuerdo con las dispo-
siciones normativas vigentes emitidas por la
Superintendencia de Economia Solidaria.

El comité de inversiones, mide la exposicién de
riesgo de las contrapartes con una metodologia
propia, que le permite determinar el riesgo en el
momento de realizar la inversién.

MEMORIAS 2023 COOSANANDRESITO
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e Se dio cumplimiento a los limites establecidos
como son la concentracion por entidad.

e Se realiza la evaluacién de contrapartes

e Se mantiene el colchdn de activos liquidos

Al cierre del afio de 2023 la cooperativa tiene unas
inversiones totales de
$ 2.736.945.104 las cuales se encuentran distribui-
das en equivalente al efectivo (90 dias) por valor
de $ 1.848.847.528 e Inversiones contabilizadas a
costo amortizado (120 dias) de $ 888.097.576.

La informacién sobre este monitoreo se evidencia
en los diferentes informes presentados en el
Comité Interno de Administracion de Riesgo de
Liquidez, Comité de Administracién de Riesgos y
Consejo de Administracion fruto de las reuniones
del comité de Inversiones.

NOTA — 21 GOBIERNO CORPORATIVO

Coosanandresito, tiene establecido el gobierno
corporativo, a través de una asamblea representa-
da por los asociados habiles, cuenta con un Conse-
jo de Administracion compuesto por 7 miembros
principales y sus respectivos suplentes, un 6rgano
de Control Social a través de la Junta de Vigilancia,
al igual que el comité de Apelaciones.

La Gerencia es un 6rgano administrativo indepen-
diente del Consejo de Administracién, bajo el cual
esta todo el personal de apoyo para la gestion de
esta entidad multiactiva con seccion de ahorro y
crédito.

El Consejo de Administracion cuenta con los dife-
rentes Comités de apoyo como son el Comité de
Riesgos, Comité Interno de Riesgo de Liquidez,
Comité de Educacion, Solidaridad entre otros.

El Gobierno Corporativo busca la confianza de sus
asociados, a través de procedimientos y reglas
claras en los servicios prestados, la implementa-
cion del Sistema de Administracion por riesgos; da
herramientas para fortalecer el Gobierno Corporati-
vo. Los érganos de control tienen amplias acciones
en su gestion.

Los directivos y demas personal competente, estu-
vieron enterados y participaron en las actividades
inherentes al manejo de los diferentes riesgos y de
igual manera, en los procesos de estructuracién de
nuevos negocios brindando apoyo y monitoreo.
Estos estamentos conocen las normas del manual
respectivo, de la politica y el perfil de riesgos de la
entidad.

En las sesiones del Comité de Riesgos al igual que
en el Consejo de Administracién celebradas men-
sualmente se rinde informe del SIAR en general, se
presenta la informacion relacionada con indicado-
res (margen de solvencia, brecha de liquidez, posi-
ciones pasivas y activas, IRL y escenarios de
riesgo).
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El Consejo de Administracion, analiza y discute los
temas pertinentes para la toma de decisiones
dejando evidencia en las respectivas actas.

Al cierre del afio 2023 no se evidencid el incumpli-
miento de las normas o conductas. Al contrario, las
actuaciones realizadas por los directivos, asocia-
dos, funcionarios, proveedores y contratistas
fueron con transparencia que permitieron el cum-
plimiento de los objetivos de la cooperativa.

NOTA — 22 CONTROLES DE LEY

En concordancia con lo establecido en las normas
vigentes, se resalta el cumplimiento oportuno y
con la periodicidad requerida; durante el afio 2023
por parte de la Cooperativa ante las entidades
competentes de los reportes relacionados con el
lavado de activos, fondo de liquidez, riesgo de
liguidez, margen de solvencia, limites de coloca-
cion individual de crédito, inversiones y captacio-
nes en cumplimiento con la normatividad solidaria.
Y el pago de impuestos nacionales y municipales a
la Dian y Alcaldia de Bucaramanga como son IVA,
Retencion en la Fuente, Gravamen a los movimien-
tos Financieros (GMF), Declaracién de Renta y
Complementarios asi como la Informacion Exdgena
(medios magnéticos); y ante la Alcaldia de Bucara-
manga, impuestos como el Predial, Retencion y
Autorretencion de Industria y Comercio en la cual
desde el afio 2021, Coosanandresito fue seleccio-
nado como Autorretenedor del mismo, el Impuesto
de Industria y Comercio, y la respectiva informa-
cion exdgena que se presenta ante la Alcaldia
municipal.

En cuanto a otras obligaciones especiales para
ejercer la Actividad Financiera, se debe cumplir
que la custodia de los titulos que componen el
fondo de liquidez, se encuentra en las entidades
financieras autorizadas para ello de acuerdo con lo
establecido en la norma, los recursos del fondo de
liguidez se encuentran libres de todo gravamen.

Dando cumplimiento a lo establecido en el
961/2018 y demas normas expedidas por la Super-
intendencia de la Economia Solidaria, el Comité
Interno de Riesgo de Liquidez y Comité de Riesgos,
mensualmente se relne para conocer y analizar el
comportamiento de las posiciones activas y pasi-
vas, y determina la exposicidn al riesgo de liquidez,
al igual que los reportes de todo el sistema de ries-
gos. Se presentan informes trimestrales por parte
del Oficial de Cumplimiento y de la Revisoria Fiscal,
sobre el cumplimiento, indicadores y avances
normativos.

El margen de Solvencia segun el Decreto 961/2015,
que modifico el decreto 1068/2015, para Coosa-
nandresito, debe ser del 9%, no obstante, Coosa-
nandresito, a 31 de diciembre de 2023 presentd un
margen de solvencia del 22.35%, porcentaje supe-
rior al requerido, este reporte es presentado al
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Consejo de Administracion, y a los comités de asegura el desarrollo en condiciones de competi-
Riesgo de Liquidez y Riesgo. tividad y seguridad. EIl patrimonio técnico y los

activos ponderados se determinan segln las
El Patrimonio de la entidad cumple con las normas normas vigentes Decreto 961/2018 y demas
sobre niveles de patrimonio adecuado que normas que apliquen a Coosanandresito.

Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente
Original Firmado . Original Firmado
JHON FREDY ORTIZ CARRENO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Contador Publico Revisor Fiscal
TP 270032-T TP 45571-T

(Ver opinion adjunta)
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Certificacion de

Estados Financieros

2023

Sefiores

Asamblea General de Asociados
COOSANANDRESITO

Ciudad

Nosotros el Representante Legal y el Contador
general de la COOPERATIVA MULTIACTIVA CON
SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO
COMERCIAL SANANDRESITO LA ISLA "COOSANAN-
DRESITO”, certificamos que hemos preparado los
Estados Financieros Basicos: Estado de Situacion
Financiera, Estado de Resultados Integral, Estado
de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujos de
Efectivo a diciembre 31 de 2023, para lo cual se
adoptd como marco de referencia la Norma Inter-
nacional de Informacién Financiera NIIF para
Pymes a partir del primero de enero de 2015 y los
decretos reglamentarios 2420 de 2015 y 2496 de
2015, al igual que los catdlogos de cuentas esta-
blecidos por el ente supervisor, igualmente certi-
ficamos que se han tomado fielmente de los libros
de acuerdo con el Articulo 37 de la Ley 222 de
1995, incluyendo sus correspondientes notas que
son parte integral de los mismos.

Los procedimientos de valuacion, valoraciéon y
presentacion han sido aplicados de forma unifor-
me con los del afo inmediatamente anterior vy
reflejan razonablemente la situacién financiera de
Coosanandresito al 31 de diciembre de 2023; asi
como los resultados de sus operaciones, los cam-
bios en el patrimonio, el correspondiente flujo de
efectivo y demas informes financieros.

No hemos tenido conocimiento de irregularidades
que involucren a miembros de la Administracion o
empleados, que puedan tener efecto de importan-
cia relativa sobre los estados financieros enuncia-
dos.

Garantizamos la existencia de los activos y pasi-
vos cuantificables, asi como sus derechos y obli-
gaciones registrados de acuerdo con cortes de
documentos y con las acumulaciones y compensa-
ciones contables de sus transacciones en el ejer-
cicio 2023, valuados utilizando métodos reconoci-
dos de reconocido valor técnico.

Confirmamos la integridad de la informacion

proporcionada puesto que todos los hechos
economicos, han sido reconocidos en ellos.

BU

Los hechos econdmicos se han registrado, clasifi-
cado, descrito y revelado dentro de los Estados
Financieros Basicos y sus respectivas notas, inclu-
yendo sus gravamenes, restricciones a los activos,
pasivos reales y contingentes, asi como las garan-
tias que hemos dado a terceros.

No se han presentado hechos posteriores que
requieran ajustes o revelaciones en los Estados
Financieros o en las notas subsecuentes.

La Cooperativa ha cumplido con las normas del
SG-SST de acuerdo con las normas vigentes.

En cumplimiento del articulo primero de la Ley 603
de 2000, certificamos que la Administracién ha
preparado el informe de gestion de acuerdo con la
norma en mencion para su presentacion en la
Asamblea General de Asociados.

La cooperativa ha cumplido con las normas de
Seguridad Social de acuerdo con el Decreto
1406/99 y el pago oportuno de sus obligaciones
parafiscales.

En cumplimiento del articulo primero de la Ley
603/2000, declaramos que el software utilizado
tiene la licencia correspondiente y cumple por
tanto con las normas de derecho de autor.

Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL
Gerente

Original Firmado .
JHON FREDY ORTIZ CARRENO
Contador General

TP 270032-T

Bucaramanga, 09 de febrero de 2024
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Dictamen del
Revisor Fiscal

Periodo Fiscal 2023

Sefores

Asamblea General de Asociados

COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE
AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL
SANANDRESITO LA ISLA

COOSANANDFRESITO

Bucaramanga Santander

En mi calidad de Revisora Fiscal de la Cooperativa Multiactiva
con Seccion de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanan-
dresito la Isla, COOSANANDRESITO, presento el informe de
Revisoria Fiscal, correspondiente al periodo comprendido del
1 de enero al 31 de diciembre de 2023, y mi dictamen sobre
los estados financieros individuales certificados, comprados
con el periodo 2022.

1. OPINION FAVORABLE

He auditado los estados financieros individuales de la Coope-
rativa Multiactiva con Seccion de Ahorro y Crédito del Centro
Comercial Sanandresito la Isla, COOSANANDRESITO, que
comprenden el estado de situacion financiera, al 31 de
diciembre 2023, estado de resultados integral, estado de
cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efecti-
vo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
asi como las notas explicativas de los estados financieros
que incluyen un resumen de las politicas contables significa-
tivas.

En mi opinion, los estados financieros adjuntos de la
entidad, han sido preparados en todos los aspectos materia-
les, de conformidad con el anexo 2 del DUR 2420 de 2015 y
modificado y compilado por el decreto 2483 de 2018, que
incorporan las Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF Pymes, salvo en lo que corresponde al
tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro, asi como
la presentacion de los aportes sociales que por excepcion del
decreto 2496 de 2015 fueron tratados de conformidad con
la circular basica contable y financiera No. 22 de 2020 y sus
modificatorios de la Superintendencia de la economia Solida-
ria.

Los estados financieros por el periodo transcurrido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2022, preparados de conformi-
dad con el nuevo marco técnico normativo aplicable en
Colombia, fueron auditados por mi, sobre los cuales exprese
una opinion favorable sobre los mismos.

2. FUNDAMENTO DE LA OPINION

He llevado a cabo la auditoria de la Cooperativa Multiactiva
con Seccion de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanan-
dresito la Isla, COOSANANDRESITO, de conformidad con
articulo 7 de la ley 43 de 1990 y Normas Internacionales de
Auditoria —NIA- expuestas en el “Anexo técnico compilatorio
y actualizado 4 — 2019, de las Normas de Aseguramiento de
la Informacion” incorporado al DUR 2420 de 2015 a través
del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019.

Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe
mas adelante en la seccion responsabilidades del Revisor
Fiscal, en relacién con la auditoria a los Estados financieros
de la Cooperativa.

Soy independiente de la Cooperativa Multiactiva con Seccion
de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanandresito la Isla,
COOSANANDRESITO, de conformidad con el cddigo de ética
para profesionales de la contabilidad contenido dentro de las
normas de Aseguramiento de la informacion establecidas en
Colombia, y he cumplido las demas responsabilidades de
ética establecidas en dichas normas. Considero que la
evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para mi opinion.

3. RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION EN
RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Administracion de la Cooperativa Multiactiva con Seccidn
de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanandresito la Isla,
COOSANANDRESITO, es responsable de la preparacion y
presentacion fiel de los estados financieros individuales
adjuntos, de conformidad con el nuevo Marco Técnico
Normativo aplicable en Colombia para el grupo 2 NIIF para
Pymes.

Dicha responsabilidad incluye también disefiar, implementar y
mantener un control interno relevante para la preparacién y
presentacion de estados financieros libres de incorreccion
material debida a fraude o error. A demas, en atencion a las
instrucciones emitidas por asamblea general de asociados y
Consejo de Administracion, debe aplicar las politicas conta-
bles apropiadas y establecer las estimaciones contables
razonables conforme las circunstancias legales y reglamenta-
rias, en congruencia con la supervision que realiza el Consejo
de Administracion del proceso de informacion financiera de la
Cooperativa.

En la preparacion de los estados financieros, la administra-
cion es responsable de la valoracion de la capacidad de la
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Cooperativa de continuar como negocio en marcha, revelan-
do segln corresponda, las cuestiones relacionadas con el
negocio en marcha y utilizando el principio contable de
negocio en marcha respectivamente.

4. RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL

- Mi responsabilidad es la de expresar una opinion sobre
los estados financieros individuales adjuntos, basados
en mi auditoria; desde luego, se obtuvo informacion
necesaria para cumplir mis funciones y efectué mi
examen de conformidad con las Normas de Asegura-
miento de la Informacion. Dichas normas requieren que
la Revisoria Fiscal cumpla con los principios de ética
profesional, asi como que planifiqué y ejecuté la audito-
ria, para obtener seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan libres de incorreccion mate-
rial.

- El desarrollo de la auditoria incluyo realizar procedi-
mientos para obtener evidencia sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedi-
mientos seleccionados a juicio de la revisoria fiscal,
incluyendo la evaluacion del riesgo de errores de impor-
tancia material en los estados financieros, corresponde
a pruebas sustantivas y de control. En dicha evaluacion
del riesgo, la revisoria fiscal tuvo en cuenta lo adecuado
del sistema de control interno, relevante para la prepa-
racion y presentacion de los estados financieros, con el
fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en la medida de las circunstancias, utilizan-
do técnicas relacionadas con inspeccion, observacion,
confirmaciones, recélculos, reprocesos e investigacion.
El trabajo de la revisoria fiscal, también incluyo evaluar
el uso de politicas contables apropiadas y la razonabili-
dad de los estimados contables realizados por la admi-
nistracion, asi como evaluar la presentacion de los
estados financieros en general.

- En desarrollo de los programas de trabajo adoptados
con base en el articulo 7 de la ley 43 de 1990, apliqué
mi juicio profesional y mantuve una actitud de escepti-

cismo profesional durante el desarrollo de las auditorias.

- Conclui sobre lo adecuado de la utilizacién, por la direc-
cion, del principio contable de empresa en funciona-
miento y, con base en la evidencia de auditoria concluyo
que no existe incertidumbre material que impida la
continuidad del negocio en marcha.

- Como resultado del trabajo realizado durante el periodo
2023, se emitieron informes continuos al Consejo de
Administracion, Gerencia, Oficial de Cumplimiento y
Comité de Riesgos, que tienen que ver directamente
con lo adecuado del sistema de control interno, Sistema
de Administracién de Riesgos, Estados Financieros y
demas procesos desarrollados al interior de la
Cooperativa.

5. INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS
LEGALES Y REGLAMENTARIOS
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a)

b)

9

d)

e)

9)

h)

)

k)

m)

n)

0)

La contabilidad de COOSANANDRESITO ha sido llevada
conforme al marco normativo contable vigente Decreto
2420 de 2015 y su decreto modificatorio 2496 de 2015
compilados en el decreto 2483 de 2018 y a la técnica
contable, indicadas en la nota 2 a los estados financie-
ros.

Las operaciones registradas en libros y los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las
decisiones de la Asamblea de Asociados de COOSANAN-
DRESITO.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y
los libros de actas y de registro de asociados se llevan y
se conservan debidamente.

Existe concordancia con las cifras presentadas en los
Estados Financieros individuales y el informe de gestion
preparado por los administradores.

Autoliquidacion y pago de Aportes a la seguridad social
integral y parafiscales: COOSANANDRESITO, dio cumpli-
miento al articulo 11 y 12 del decreto 1406 de 1999,
atendiendo oportunamente todos los pagos durante la
vigencia.

Los bienes de la entidad y de terceros en poder de
COOSANANDRESITO, cuentan con medidas de protec-
cidn y seguridad que garantizan su conservacion y custo-
dia.

La administracion manifiesta en su informe sobre el
cumplimiento de normas sobre derechos de autor y
proteccion de datos personales.

La inversion de las captaciones de los asociados ahorra-
dores se llevo a cabo atendiendo la regulacion vigente
sobre fondo de liquidez y colocacion de cartera.
Causacion intereses y deterioro: Estas causaciones se
realizaron en observancia del titulo IV capitulo II de la
CBCF; desde luego, el deterioro general fue constituida
al 1% del total de cartera bruta.

Inversiones temporales y Fondo de liquidez: De acuerdo
con la directriz del Consejo de Administracion, se han
constituido inversiones en entidades financieras vigiladas
por la Superintendencia Financiera

Fondo de liquidez: Durante el periodo 2023, se dio
cumplimiento a lo regulado sobre fondos de liquidez,
establecidos en el decreto 961 de junio 2018 vy titulo III
capitulo I de la CBCF de la Superintendencia de la Econo-
mia Solidaria - Notas N° 5 de los estados financieros.
Limites a captaciones, colocaciones y aportes: Durante el
periodo 2023, no se presentaron operaciones que
excedieran los limites individuales legales para colocacio-
nes y aportes;

Castigo de activos: Durante el periodo 2023 no se
realizaron castigos de cartera

Relacion de solvencia: Fue calculada conforme al decreto
961 y 962 de junio 2018 y las instrucciones del titulo III
capitulo IT CBCF de la SES, para determinar el patrimonio
técnico y los activos ponderados por nivel de riesgo.
Durante el periodo 2023, COOSANANDRESITO mantuvo
la relacion de solvencia por encima del minimo (9)
exigido para la entidad, terminando a diciembre 31 de
2023 en 22,35%.

Distribucion de excedentes: La distribucion de exceden-
tes del periodo 2022, se realizd atendiendo la ley y la
regulacion vigente para las Cooperativas.
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Ejecucion de los fondos sociales: La ejecucion se
realizd de acuerdo con lo presupuestado para la
vigencia, atendiendo la normatividad vigente para
las Cooperativas.

Las obligaciones tributarias han sido oportuna-
mente atendidas por la Administracion, en lo que
tiene que ver con la presentacion de’ impuestos
como el Gravamen a los movimientos financieros,
informacién exdgena con periodicidad anual y
mensual, retencion en la fuente, renta, IVA e
industria y comercio.

r) La Cooperativa tiene establecido politicas y regla-
mentos para el otorgamiento de créditos y da
cumplimiento a las normas legales sobre tasas
maximas

Contingencia de pérdidas: COOSANANDRESITO al
cierre del ejercicio no presenta contingencias de
pérdidas por procesos en contra.
COOSANANDRESITO  tiene implementado vy
funcionando el sistema de administracion de
riesgos de lavado de activos y financiacion del
terrorismo SARLAFT conforme al titulo V la circular

9)]

q)

S)

t)

basica juridica de la Supersolidaria N° 20 del 2020.

u) La Cooperativa tiene implementado y funcionando
el Sistema de Administracion de Riesgos de Carte-
ra SARC, conforme al titulo IV capitulo II de la
circular basica contable y financiera; y en mi
opinion, permite hacer una efectiva gest|on del
riesgo de crédito, minimizando la probabilidad o
impacto de los diferentes eventos de riesgo a los
que esta expuesta COOSANANDRESITO.

El Sistema de Administracién de Riesgos de Liqui-
dez SARL, estd implementado y funcionando
conforme al titulo IV capitulo III de la circular
basica contable y financiera; y de acuerdo con las
pruebas de auditoria realizadas y sin perjuicio de
los hallazgos y recomendaciones hechas por la
revisoria fiscal, el SARL permite identificar, medir,
controlar y monitorear los eventos de riesgo a los
g?_le_e Oesta expuesta la Cooperativa COOSANANDRE-
La Cooperativa tiene implementado y funcionando
el Sistema de Administracion de Riesgo SARO,
buscando con ello que no se incurra en la p05|b|I|-
dad pérdidas por deficiencias o fallas en procesos
relacionados con el recurso humano, tecnologia,
infraestructura fisica, o por la ocurrencia de even-
tos externos.

Respecto del Sistema de Administracién de Ries-
gos de Mercado SARM, la institucion, como parte
de la gestién del riesgo dio cumpllmlento a los
limites establecidos como concentracion por
entidad, evaluacién de contrapartes, plazo de las
inversiones y mantuvo un importante colchén de
activos liquidos durante el periodo.

6. OPINION SOBRE CONTROL INTERNO Y
CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

El Cédigo de Comercio establece en el articulo 209 la
obligacion de pronunciarme sobre el cumplimiento de
normas legales e internas y sobre lo adecuado del
control interno.

AR

Mi trabajo se efectud mediante la aplicacion de pruebas
para evaluar el grado de cumplimiento de las disposi-
ciones legales y normativas por la administracion de la
entidad, asi como del funcionamiento del proceso de
control mterno el cual es igualmente responsabilidad
de la administracién. Para efectos de la evaluacion del
cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes
criterios:

- Normas legales que afectan la actividad de las
Cooperativas Multiactivas con Seccién de Ahorro y
Crédito

- Estatutos de la Cooperativa

- Actas de asamblea y Consejo de Administracion

- Otra documentacion relevante

Para la evaluacion del control interno, utilicé como
criterio el modelo COSO. Este modelo no es de uso
obligatorio para la Cooperativa, pero es un referente
aceptado internacionalmente para configurar un proce-
so adecuado de control interno.

El control interno de una entidad es un proceso efec-
tuado por los encargados del gobierno corporativo, la
administracion y otro personal, designado para proveer
razonable seguridad en relacion con la preparacion de
informacion financiera confiable, el cumplimiento de
las normas legales e internas y el logro de un alto nivel
de efectividad y eficiencia en las operaciones.

El control interno de una entidad incluye aquellas politi-
cas y procedimientos que (1) permiten el manteni-
miento de los registros que, en un detalle razonable,
reflejen en forma fiel y adecuada las transacciones y
las disposiciones de los activos de la entidad; (2)
proveen razonable seguridad de que las transacciones
son registradas en lo necesario para permitir la prepa-
racién de los estados financieros de acuerdo con el
marco técnico normativo aplicable al Grupo N° 2, que
corresponde a la NIIF para las PYMES, y que los ingre-
sos y desembolsos de la entidad estan siendo efectua-
dos solamente de acuerdo con las autorizaciones de la
administracion y de aquellos encargados del gobierno corpo-
rativo; y (3) proveer seguridad razonable en relacion con la
prevencion, deteccion y correccidn oportuna de adquisiciones
no autorizadas, y el uso o disposicién de los activos de la
entidad que puedan tener un efecto importante en los
estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumpli-
miento de la normatividad legal que afecte a la entidad, asi
como de las disposiciones de los estatutos y de los 6rganos
de administracidn, y el logro de los objetivos propuestos por
la administracion en términos de eficiencia y efectividad
organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no
prevenir, o detectar y corregir los errores importantes.
También, las proyecciones de cualquier evaluacién o efectivi-
dad de los controles de periodos futuros estan sujetas al
riesgo de que los controles lleguen a ser inadecuados debido
a cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento
de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.
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Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas
practicadas para establecer si la entidad ha dado cumpli-
miento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las
decisiones de la asamblea y consejo de administracion, y
mantiene un sistema de control interno que garantice la
efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de
la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas, especial-
mente de caracter cualitativo, pero también incluyendo
calculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las
circunstancias, fueron desarrolladas por mi durante el trans-
curso de mi gestién como revisor fiscal y en desarrollo de mi
estrategia de revisoria fiscal para el periodo. Considero que
los procedimientos seguidos en mi evaluacién son una base
suficiente para expresar mi conclusion.

En mi opinion, el control interno de la Cooperativa COOSA-
NANDRESITO es efectivo y la entidad ha dado cumplimiento
a las leyes y regulaciones aplicables, asi como a las disposi-
ciones estatutarias, de la asamblea general de asociados y
del consejo de administracién, en todos los aspectos impor-
tantes.

A la fecha de presentacion del presente informe no tengo
conocimiento de eventos o situaciones posteriores al cierre
que puedan modificar los estados financieros o que pongan
en riesgo la continuidad de los negocios u operaciones de la
Cooperativa COOSANANDRESITO.

Original Firmado
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Revisora Fiscal Principal T.P 45571-T

Bucaramanga, febrero 14 de 2024
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Presupuesto de
Ingresos, Costos
y Gastos 2024

INGRESOS

Operacionales

Actividad Financiera 726.804.808 60.567.067
Actividades inmobiliarias, empresariales y de Alquiler 1.731.901.388 144.325.116

Otros Ingresos

Ingresos por Valoracion de Inversiones 385.720.196 32.143.350
Otros Ingresos 14.788.407 1.232.367
Recuperacion de Deterioro 16.973.549 1.414.462
Administrativos i sociales 23.400.077 1.950.006
GASTOS

Operacionales

Beneficio a Empleados 898.106.876 74.842.240
Gastos Generales 1.127.290.035 93.940.836
Deterioro 3.275.642 272.970
Amortizacion y Agotamiento 31.633.236 2.636.103
Depreciacion propiedad planta y equipo 159.925.756 13.327.146
Gastos Financieros 1.200.000 100.000
COSTOS

Costo de Ventas y Prestacion de Servicios

Intereses de Depisitos y Créditos de Bancos 99.198.327 8.266.527

Actividades inmoviliarias iem iresariales 454.545.096 37.878.758
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quvos
Asociados p

1097112746 Saavedra Ledn Juan Diego 16/2/2023

1102374053 Suarez Sierra Daniel Euripides 31/10/2023

| H1Memoﬁam
Asociados Fallecidos p

Expresamos nuestras condolencias y mensajes de solidaridad a los familiares de asociados y de exasociados fallecidos,
los cuales estaran en nuestra memoria por siempre.
Que descansen en paz.
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Mision [
En Coosanandresito construimos confianza a

nuestros asociados y sus familias por medio

de soluciones financieras de ahorro y crédito

que impulsan su crecimiento social y de su

entorno. Ofrecemos un servicio de

parqueadero en una infraestructura apropiada
que garantiza la seguridad de sus vehiculos en
la zona comercial mas importante de la ciudad

de Bucaramanga. Propendemos por una
cultura amigable con el medio ambiente.

N Vision
En el 2025 Coosanandresito habra logrado
constituir y consolidar la independencia y
autonomia de un negocio financiero
especializado en ahorro y crédito y de otro
dedicado al desarrollo de servicios

multiactivos del sector de la economia
solidaria.

LII Asamblea MEMORIAS
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