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Carta del Presidente
del Consejo de 
Administración

En el año 2023, nuestra entidad cooperativa ha tenido un repunte en lo social y en lo económico, como es de conocimiento
para todos. La Gerencia General y el Consejo de Administración han hecho todo lo posible para seguir brindando el mejor 
servicio y atención. Actualmente, la situación de la cooperativa es preocupante debido a la reducción de ingresos y la poca 
afiliación de nuevos asociados.

La cooperativa ha procurado mantener una planta de personal muy calificada, contando con personas y buenos elementos que 
aportan al crecimiento de nuestra organización. La cooperativa constantemente tiene exigencias y obligaciones que incremen-
tan los costos, lo que hace más evidente la importancia que tiene el proyecto de especialización para poder sacar adelante la 
sección financiera separándola de la multiactividad. En primer lugar, para ser independientes se necesita que cada unidad de 
negocio cuente con su propia economía, permitiéndonos desarrollar actividades propias de nuestro comercio, pero indepen-
dientes que nos permitan crear programas agresivos de colocación de dinero e ingresos. 

Es importante en esta oportunidad estar conectados frente a la decisión de la apertura y la independencia de las dos unidades 
para que la multiactividad preste mejores servicios al Centro Comercial y la financiera crezca de forma independiente para así 
poder obtener mayores ingresos y atender situaciones sociales y recreativas para todos nuestros asociados, ya que en el 
momento se cuenta con limitantes que no permite la colocación de dinero e ingresos en niveles superiores para sacar adelante 
la parte financiera.

Teniendo en cuenta que en la Asamblea LII (52) no se presentará el proyecto de especialización, ya que es una Asamblea 
Ordinaria de cierre anual 2023, este es solo un mensaje informativo para tener en cuenta.

Aprovecho la oportunidad para invitar a nuestros asociados a seguir en función de nuestra Cooperativa, del Centro Comercial 
y nuestras familias que nos colaboran día a día, incluyendo a los que han partido en el último año.

Cordialmente, 

Original Firmado
LUIS HERNANDEZ ARDILA
Presidente Consejo de Administración
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Opinión de Un Asociado

Vinculado a muy temprana edad al movimiento cooperativo, viendo el crecimiento continuo regido por la Ley 79 de 1988 y sus 
decretos reglamentarios, debemos felicitarnos mutuamente por lo hecho hasta la fecha por nuestra organización Sanandresita-
ria; pensando siempre en el desarrollo de sus programas y necesidades.

La solidaridad es doctrina cooperativa que nos enseña a compartir lo que tenemos y no a dar lo que nos sobra; no enseña 
también: “uno para todos y todos para uno”. Seamos cooperativistas, continuemos apoyando lo nuestro; las cooperativas son 
dirigidas por y para sus asociados, fortalezcámoslas, estas son la solución.

Agradezco a la Gerencia General y sus compañeros de trabajo, al señor presidente del Consejo de Administración y demás 
compañeros, a la Junta de Vigilancia y a todos ustedes los asociados por su confianza a este servidor.
La cooperativa es la solución, apoyémosla.

Original Firmado
JESÚS AFANADOR ARDILA
Secretario Consejo de Administración 
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“ANÁLISIS DE COYUNTURA 2023.”, investigación realizada 
por el consultor Dr. Diego Betancourt, conocido ampliamen-
te en el sector cooperativo. Consideramos que tanto en 
este documento como el que sigue “PERSPECTIVAS 
ECONÓMICAS PARA EL PRIMER SEMESTRE DEL 2024”, 
integra todos los temas que nos ubican en el entorno en el 
cual se desarrolla Coosanandresito.    

ANÁLISIS DE COYUNTURA 2023.  

El año 2023 estuvo caracterizado por elevadas tasas de 
interés e inflación que al disminuir la capacidad de pago de 
los hogares afectaron la calidad de la cartera en todo el 
mercado, disminuyendo el consumo interno y la demanda 
de crédito. En general casi todos los sectores económicos 
presentan contracciones o comportamientos negativos 
durante 2023, pero preocupan los efectos adversos que 
puedan tener en la generación de empleo a futuro la caída 
del sector de vivienda, de la inversión privada, de la forma-
ción bruta de capital y de las ventas del comercio minorista 
incluido vehículos.

Veamos algunos datos:

• La inflación se reduce a 9.28% luego de un 13.12% en
2022 y 5.62% en 2021 completando 3 años por fuera
de la meta del banco de la república que es 3%, y se
tardará por lo menos hasta 2025 para regresar a dicho
nivel pues las proyecciones para 2024 oscilan entre 5 y
5.5% mientras para 2025 las previsiones se ubican
entre 3.5 – 4%.

• A su vez la DTF que en 2021 cerró en niveles de
2.07%, se incrementó hasta llegar al 8.50% y 13.21%
al cierre de 2022 – 2023, consistente con la tasa del
Banco de la República que se incrementó en ese
mismo periodo desde 1.7% al 13.25% para ajustarse
finalmente en diciembre de 2023 al 13%, gracias a lo
cual la DTF que alcanzó su máximo el 10 de febrero de
2023 con 14.81% y que se ha reducido casi de manera
constante hasta cerrar en 11.44% para la última
semana de enero de 2023.  Solo en los últimos tres
meses (octubre de 2023 a enero de 2024) la reducción
de la tasa DTF es de -15%.

• La tasa de créditos de consumo tuvo su mínimo al
cierre de abril de 2021 con 13.08% (abril 2012 –
diciembre 2023) luego de lo cual alcanzó su máximo
con 31.79% la segunda semana de abril de 2023 para
luego iniciar su descenso hasta cerrar con 25.16% el
año 2023, lo que significa una reducción del -21% en
los últimos 9 meses.

Apreciados asociados y asociadas,

Para el Consejo de Administración y la Gerencia nos es 
grato a continuación, presentar el Informe de Gestión y 
Balance Social con los resultados al cierre del año 2023. En 
el año se presentaron situaciones retadoras que nos 
llevaron a pensar formas diferentes para cumplir los objeti-
vos inicialmente trazados. Se presentan unos resultados 
positivos, los cuales en el desarrollo de este informe 
ustedes lo pueden ir evaluando. Las enseñanzas de la 
pandemia en términos de adaptación y cambio, han ayuda-
do a entender que reinventarnos será ahora el mejor 
camino para garantizar a los asociados de hoy y los del 
mañana la continuidad de la cooperativa bajo nuestra 
promesa “creciendo juntos”.

Coosanandresito es una entidad sin ánimo de lucro, es una 
cooperativa Multiactiva con sección de ahorro y crédito del 
Centro Comercial Sanandresito La Isla, con 42 años de 
operación.   Su actividad la desarrolla en la ciudad de Buca-
ramanga, departamento de Santander, Colombia. Está 
vigilada por la Superintendencia de la Economía Solidaria, 
perteneciendo al   Primer Nivel de supervisión. Se encuen-
tra inscrita al Fogacoop (Fondo de Garantías de Entidades 
Cooperativas), mediante el cual, los asociados ahorradores 
cuentan con un seguro para sus ahorros. Es una cooperati-
va de naturaleza cerrada, cuyo vínculo común es la propie-
dad de locales en el centro comercial Sanandresito La Isla. 
Se pueden asociar, además, los familiares hasta cuarto 
grado de consanguinidad del asociado propietario de local, 
y los arrendatarios con un mínimo de experiencia comercial 
de tres años en el centro comercial.   Cuenta con un amplio 
portafolio de líneas de crédito y varias modalidades de 
ahorro.  La fortaleza comercial radica en las tasas de interés 
tanto en colocación como en captación. Posee una estruc-
tura administrativa   de tipo funcional – operativa, incluyen-
do cargos y roles. 

En concordancia con los informes anteriores este documen-
to se presenta con los siguientes capítulos:  I. ANALISIS 
DE LA COYUNTURA ECONÓMICA 2023 Y PERSPEC-
TIVAS ECONÓMICAS PARA EL PRIMER SEMESTRE 
2024. II. Gestión Administrativa, III. Gestión Finan-
ciera, IV. Balance Social, V. Retos del Negocio, 
proyectos a desarrollar, VI. Mensaje Póstumo, VII. 
Agradecimientos.

I. ANÁLISIS DE LA COYUNTURA ECONÓMICA
2023 Y PERSPECTIVAS ECONÓMICAS PARA EL
PRIMER SEMESTRE 2024.

Para este capítulo nos hemos basado en el documento 

INFORME DE GESTIÓN DEL 
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Y LA GERENCIA 2023
“Comienza hac iendo lo que es necesar io ,  después lo que es pos ib le  y 

de repente estarás hac iendo lo imposib le”.  –  San Franc isco de As ís”.
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• El indicador de calidad de cartera por riesgo del
sistema bancario a noviembre de 2023 es de 9.48%
incrementándose frente a 7.95% en noviembre de
2022 y el indicador de calidad de cartera por MORA
pasa del 3.70% al 5.08% de noviembre de 2022 a
noviembre de 2023.  Pese a ello el indicador de cubri-
miento de dicha cartera en riesgo es muy bueno con
120.16% a noviembre de 2023 frente al 155.34% un
año atrás.

• Las utilidades del sistema bancario en los primeros 11
meses del año se redujeron -57.8% en 2023 frente al
mismo periodo acumulado en 2022 por lo que la renta-
bilidad del activo pasa de 1.66% al 0.84% y la rentabi-
lidad del patrimonio se reduce de 14.66% al 7.78%
mientras el indicador de solvencia se reduce de
16.51% al 15.99% y los gastos de administración
pasan de 2.95% al 3.13% del activo.

Sector Cooperativas con actividad financiera

• En las 174 cooperativas con actividad financiera se
observa a octubre de 2023 (datos más recientes dispo-
nibles) el promedio del indicador de cartera / activos
llega a casi 79%, ligeramente superior al dato al cierre
de 2022 y muy superior al casi 74% de 2021.

• El excedente sobre aportes extrapolado para 2023 con
el acumulado a octubre de 2023 arroja un promedio de
casi 6% para el año 2023 muy similar al de 2022 pero
inferior al 8% promedio de 2021.

• El crecimiento anual promedio extrapolado con base
en los datos acumulados a octubre de 2023 muestran
un crecimiento de la base social del 3.2% superior al
2.7% del año 2022.

• El crecimiento del empleo al interior de estas entidades
cae del 3.2% al 1.1% anual

• A pesar de que el crecimiento de la cartera se desace-
lera de casi 12% anual promedio en 2022 al 7% anual
promedio en 2023, el total de activo pasa de un
crecimiento anual promedio del 4% a casi 6% de 2022
a 2023.

• El crecimiento promedio de los depósitos fue del 9.4%
cambiando la tendencia decreciente de -1% promedio
en 2022.  Los aportes muestran un crecimiento prome-
dio anual de 7% y 7.5% para 2022 y 2023 respectiva-
mente.

• Los excedentes se desploman pasando de un prome-
dio anual de 8.9% en 2022 a un -4.1% 2023 (eliminan-
do puntos extremos).

• De las 174 cooperativas con actividad financiera 133
reducen sus excedentes frente al año 2022, y 24
entidades acumulan pérdidas en 2023 superiores a los
-$100 millones de pesos (a octubre de 2023) doce de
las cuales el valor acumulado de la pérdida es superior
al -9.2% del aporte hasta un máximo de -26.8%.  En 8
entidades se presentan pérdidas recurrentes en 2022 y
a octubre de 2023.

• El indicador de calidad de cartera por riesgo en las
cooperativas con actividad financiera arroja a octubre
de 2023 (último dato publicado por la Supersolidaria)

• Algo similar sucedió con la cartera Hipotecaria que
llegó a su mínimo en la primera semana de julio de
2021 con 8.82% hasta alcanzar su máximo la segunda
semana de marzo de 2023 con 18.78% luego de lo
cual se ha reducido hasta finalizar el año 2023 con
16.96%.

• El precio promedio del dólar en el segundo semestre
de 2023 fue de $4.059 y en lo corrido de 2024 hasta
enero 29 el promedio es de $3.915 cerrando con
$3.925 el 29 de enero de 2024.  Las proyecciones son
estables alrededor de los $4.000 para los próximos dos
años (2024-2025), lo cual disminuye la presión sobre
los precios de los importados que tan afectados se
vieron por la tasa de cambio, que en el primer semes-
tre de 2023 fue de $4.595.

• El crecimiento de la economía en 2023 se proyecta en
apenas 1% y para 2024 estaría alrededor del 1.5%
mejorando para 2025 con 2.5%, datos que de todos
modos se sitúan por debajo del 3% potencial y del
rebote posterior a la pandemia que para 2021-2022
llevó a crecimientos de 11% y 7.3% respectivamente.

• El consumo final al tercer trimestre de 2023 (dato más
reciente disponible) apenas crece 1% luego de 13.6%
y 7.9% en 2021 y 2022 respectivamente.

• La formación bruta de capital (inversión de largo plazo
que apalanca el crecimiento futuro de la economía) se
contrae al tercer trimestre de 2023 un -32.6% luego
de una expansión de 12.6% y 16.8% en 2021-2022.

• Las exportaciones crecen 4.1% muy por debajo del
15.9% y 14.8% de 2021-2022, mientras las importa-
ciones se contraen -21.7% frente al 26.7% y 22.3% de
2021-2022, reduciendo presión sobre la balanza
comercial y el precio del dólar.

• Hasta noviembre de 2023 el desempleo se mantiene
en cifras de un dígito cerrando con 9%, dato inferior al
11.2% del 2022 y al 13.8% de 2021 pero las expectati-
vas de acuerdo con la más reciente encuesta del banco
de la república son que se incremente gradualmente
hasta 10.45% en el año 2025.

• El crecimiento porcentual anual promedio de la cartera
de consumo de los establecimientos de crédito fue
negativo con -0.9% luego de crecer 20.3% en 2022 y
11.2% en 2021.

• El sector vivienda presenta una reducción tanto en
lanzamientos como en ventas e iniciaciones de nuevos
proyectos del -42%, -44.9% y -28.4% respectivamen-
te, especialmente en VIS donde los resultados arrojan
-50.4%, -49.7% y -30.6% en el mismo orden.

• De acuerdo con la encuesta mensual de comercio del
DANE, el comercio minorista a noviembre de 2023 año
corrido muestra una reducción de -6.7%.

• A noviembre de 2023 el crecimiento real (descontada
la inflación) de la cartera de crédito consumo del
sistema bancario es de -11.6% mientras las captacio-
nes decrecen apenas -0.1% y se presenta un fuerte
traslado de cuentas de ahorro y corrientes a CDT que
crecen 27.1%.
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Desempleo y crecimiento económico
• Existe preocupación por el aumento del desempleo y la

falta de crecimiento económico
• Las tasas de interés y la inflación se espera que dismi-

nuyan, pero no de manera significativa en el primer
semestre

Competencia en el crédito de libranza
• Hay una competencia en plazos más largos en el crédi-

to de libranza, con préstamos a más de 10 años con
tasas del 19.6%

• La mayoría de la inversión extranjera se destina al
sector minero energético

• El sector de la industria ha disminuido en generación
de empleo, mientras que el sector de alojamiento y
servicios de comida ha aumentado

Informalidad laboral
• El nivel de informalidad en Colombia es preocupante,

con dos tercios de los trabajadores en esta condición
• El acceso al crédito y los requisitos laborales dificultan

la obtención de subsidios y préstamos
Perspectivas para el sector solidario
• Se espera una disminución en los excedentes para los

fondos sociales debido al menor crecimiento económi-
co

• La asamblea será más costosa debido a la inflación
• La aplicación de subsidios y préstamos será más difícil

debido a los requisitos laborales y el riesgo de liquidez.

En resumen, se prevé una disminución gradual de la 
inflación y las tasas de interés durante el primer semestre 
de 2024. Sin embargo, los riesgos de incremento en los 
precios en sectores como alojamiento y servicios públicos 
pueden obstaculizar una reducción más rápida. El desem-
pleo y el crecimiento económico son preocupantes, aunque 
se espera que las tasas de interés se mantengan competiti-
vas. Además, el acceso al crédito y la informalidad laboral 
plantean desafíos para el sector solidario.

II. GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Los resultados del periodo 2023   han sido favorables. La 
cooperativa soportó con sus resultados los cambios de 
precios, las altas tasas del mercado, y el retiro de asocia-
dos.  En el año que acaba de terminar avanzamos en la 
estructuración del proyecto de especialización de la coope-
rativa.  El Consejo de Administración aprobó la separación 
de las dos unidades de negocio, con la creación de una 
cooperativa multiactiva en la cual se desarrollará inicial-
mente el servicio de parqueaderos.  La actividad financiera 
se desarrollará en la actual cooperativa.  El primer docu-
mento ya fue revisado y aprobado por el Consejo de Admi-
nistración, continuamos con los procedimientos de revisión, 
socialización con los asociados, para la presentación, discu-
sión y aprobación del proyecto ante la Asamblea General de 
Asociados. Esperamos cerrar el 2024, con estos cambios 
trascendentales para la cooperativa y sus asociados.

La Gerencia consecuente con los objetivos planteados en la 
Planeación Estratégica ha desplegado sus acciones, sus 

• un promedio de 8.34% incrementándose frente al
6.58% del cierre de 2022 y 6.53% de diciembre de
2021 y en ello confluyen dos elementos: el incremento
de la mora y la implementación de la pérdida esperada
que se viene efectuando por fases de acuerdo con el
tamaño de los activos por lo que es de esperarse que
el indicador continúe deteriorándose, en los próximos
meses.

Sector Solidario al cierre del Tercer trimestre de 
2023

La mora en el sector solidario se ha incrementado en todos 
los sectores, entidades grandes, medianas y pequeñas, 
cooperativas con actividad financiera, crediticias, fondos de 
empleados y mutuales.

Debido a lo anterior actualmente se tramita en el congreso 
una nueva versión de la ley de “borrón y cuenta nueva” 
para ser aplicada en 2024 y tanto la Superfinanciera como 
la Supersolidaria está flexibilizando las normas (Circular 
externa 54 del 5 de diciembre de 2023 – SES) que permitan 
refinanciar a los deudores que presenten problemas de 
capacidad de pago, dado que las perspectivas económicas 
en materia de crecimiento, desempleo e inversión no son 
positivas pese a que la tendencia de la inflación, y las tasas 
de interés se espera cambie a partir del segundo semetre 
de 2024.

PERSPECTIVAS ECONÓMICAS PARA EL PRIMER 
SEMESTRE DEL 2024.

Inflación y tasa de interés
• Existen presiones al alza en la inflación debido a que

muchas empresas tienen sus costos basados en el
salario mínimo

• El Banco de la República no reducirá agresivamente las
tasas de interés hasta que tenga una visión clara del
panorama económico

• Es probable que haya una disminución tímida en la
tasa de interés durante el primer semestre del 2024

• La reducción será más significativa a partir del segun-
do semestre

Impacto en la deuda y el crédito
• Las personas con obligaciones financieras no verán un

aumento en las tasas de interés, pero tampoco una
disminución significativa en el primer semestre

• Las tasas de interés en créditos hipotecarios y de
consumo han aumentado en comparación con años
anteriores

• Los préstamos para vivienda han tenido una ligera
reducción en las tasas de interés, pero no de manera
significativa

Factores que afectan la inflación
• Hay tres sectores que explican dos tercios de la

inflación: alojamiento, servicios públicos y transporte
• Estos sectores tienen riesgos de aumento de precios

debido a fenómenos como El Niño
• La inflación disminuirá lentamente, especialmente a

partir del segundo semestre

   1

Análisis Económico 2023.  Perspectivas Económicas para el Primer semestre 2024.
Diego Betancourt 
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Canales de Recaudo: A final de año se implementó el nuevo 
canal de recaudo botón PSE, desde el cual pueden los asocia-
dos realizar sus transacciones, cada vez más se incrementan 
las operaciones con este mecanismo por cuanto ahorra tiempo 
para la realización de la transacción de pago de aportes y pago 
de cuotas de créditos.
Tarjeta débito Afinidad: En 2022 mejoramos la experiencia de 
nuestros asociados implementando la tarjeta debito con cupo 
rotativo. El 2023 se consolidó este producto como uno de los 
más atractivos por cuanto trae excelentes beneficios entre 
otros; brinda disponibilidad del dinero de los tarjetahabientes 
24/7, elimina el traslado a oficina física, sin cuota de manejo 
los seis primeros meses, reversiones automáticas de transac-
ciones fallidas, notificación vía SMS y correo electrónico de las 
operaciones de retiros, tarjeta que cuenta con código de 
seguridad para  transacciones por internet sin ser necesaria 
una tarjeta de crédito, cupo rotativo y diferido automáticamen-
te a 36 meses, tarjeta VISA lo que permite su uso en comercio 
internacional de esta red. 

Las políticas adoptadas en el año y las estrategias aplicadas se 
enfocaron en mantener las dos unidades de negocio con activi-
dad permanente.   

La cooperativa no presenta riesgo identificado de Negocio en 
Marcha a corto y mediano plazo, teniendo en cuenta, que la 
entidad mantiene una estructura financiera y de liquidez 
suficiente para responder con sus obligaciones a corto y largo 
plazo y además para atender alguna contingencia.  

c. Consejo De Administración Y Representante Legal

El Consejo de administración y el representante legal de 
COOSANANDRESITO, están plenamente informados sobre las 
responsabilidades que implica el manejo de los diferentes 
riesgos y están enterados de los procesos y de la estructura del 
negocio. El Consejo de Administración y el representante legal, 
determinan las políticas y el perfil de riesgos de COOSANAN-
DRESITO, siguiendo los límites establecidos en los diferentes 
reglamentos y manuales que se encuentran documentados y 
aprobados en las respectivas actas, los procesos y las funcio-
nes de los empleados se adecúan a los mismos.

d. Políticas Y División De Funciones

COOSANANDRESITO, cuenta con diferentes comités creados 
por el Consejo de Administración, como son entre otros el 
Comité de Riesgos, el Comité Interno Administrativo de Riesgo 
de liquidez, los cuales que se reúnen mensualmente de 
manera ordinaria y extraordinaria cuando sea requerido. 
También están el Comité de Crédito, el Comité de Solidaridad, 
el Comité de Inversiones, el Comité de Educación. Los regla-
mentos que rigen estos comités son aprobados por el Consejo 
de Administración y difundidos a todos los directivos e 
integrantes de dichos comités; cuenta además con un grupo 
idóneo y dispuesto a dar apoyo para el logro de las metas y 
objetivos propuestos en cada uno de ellos. El organigrama de 
la entidad está acorde con el tamaño, complejidad y naturaleza 
de las operaciones de la cooperativa, la aprobación, registro y 
análisis de riesgos

planes y programas.  Continua en el trabajo permanente 
para el cumplimiento de los objetivos trazados y que se 
señalan a continuación:  1) Negocio en Marcha.  Prepara-
ción del proyecto para la especialización de la actividad 
financiera. 2)Fortalecimiento del producto de Tarjeta de 
débito con cupo rotativo en convenio con el Banco COOP-
CENTRAL.

1. GOBIERNO CORPORATIVO

a. Código De Ética Y Buen Gobierno

El código de Ética y Buen Gobierno de Coosanandresito 
tiene como objetivo estructurar la cooperativa con miras al 
debido desarrollo de su objeto social, al cumplimiento de 
los compromisos adquiridos con los grupos de interés y la 
maximización del valor para los asociados, funcionarios, 
proveedores y contratistas, preservando políticas que atien-
dan a unos principios de ética y transparencia.

En el 2023 se evidenció el cumplimiento de las normas o 
conductas. Las actuaciones realizadas por los directivos, 
asociados, funcionarios, proveedores y contratistas fueron 
con total transparencia, siendo este valor uno de las 
fortalezas del equipo de trabajo.

Aplicar pautas de comportamiento en cada una de nuestras 
actuaciones es una tarea que compromete a todos los 
niveles de la organización, por lo cual se seguirá fortale-
ciendo la cultura organizacional al interior de Coosanandre-
sito. Las actuaciones de la Cooperativa y de sus órganos de 
gobierno se desarrollen en un marco institucional y de 
comportamiento ético, que propenden por la transparencia 
y la integridad, es una prioridad para Coosanandresito 
conservar este modelo de valores y de gobernabilidad.

b. Negocio En Marcha

La Gerencia consecuente con los objetivos planteados en la 
Planeación Estratégica ha desplegado sus acciones, sus 
planes y programas.  Continúa en el trabajo permanente 
para el cumplimiento de los objetivos trazados y que se 
señalan a continuación:  1) Negocio en Marcha.  Prepara-
ción del proyecto para la especialización de la actividad 
financiera. 2)Fortalecimiento del producto de Tarjeta Débito 
con cupo rotativo en convenio con el Banco COOPCEN-
TRAL.

Con el fin de garantizar el principio de Negocio en Marcha, 
se retoma el análisis del modelo de negocio en sus dos 
actividades. Se reforzó el Plan de Mercadeo, en especial en 
el manejo de la publicidad en redes, como Instagram, 
Facebook, además sé fortaleció la comunicación directa con 
los asociados por medio de mensajes de texto y correos 
electrónicos.  En el mes de agosto se presentó a nuestros 
asociados y clientes el renovado sitio web, www.coosanan-
dresito.com.co  una página más intuitiva, de navegación 
fácil y a la medida de nuestros usuarios digitales.   Espera-
mos en el primer semestre de 2024 estar facilitando las 
consultas y transacciones por este medio.
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Presenta, además, al Consejo de Administración los informes 
correspondientes. A la gerencia y a los funcionarios resuelve 
consultas y da instrucciones necesarias para fortalecer y 
mejorar los procedimientos contables, administrativos, finan-
cieros y en especial las medidas de control interno.
1.
2. GESTIÓN DE LOS COMITÉS

A continuación, un resumen de la gestión hecha por los 
comités de apoyo.  Dentro de las Memorias de esta Asamblea 
encontrarán el informe que cada comité preparó y que son 
parte integral de este documento.  Los comités son nombra-
dos en cumplimiento de las disposiciones de la Superinten-
dencia y del Estatuto y en ocasiones por necesidades 
internas.  Sus integrantes son nombrados por el Consejo de 
Administración.  Cada comité tiene su propio reglamento. Sus 
discusiones, los análisis y las conclusiones son registradas en 
correspondientes actas, las cuales son suscritas por el presi-
dente y secretario que actúan en cada sesión. 

a. Comité de Riesgo de Liquidez.

Este comité conformado por LUIS HERNÁNDEZ ARDILA, 
ZENÓN DE JESÚS BECERRA SALCEDO, WILLIAM VARGAS 
SANCHEZ, YURLEY RUEDA RUEDA, NAZLY DEL SOCORRO 
JAIMES SANDOVAL, invitados especiales OLGA AMANDA 
PINTO GUERRERO, en su calidad de Revisora Fiscal, NÉSTOR 
JOSÉ HERNANDEZ RODRIGUEZ, en representación de la 
Junta de Vigilancia y JHON FREDDY ORTIZ CARREÑO, como 
contador de la cooperativa. El Comité de Riesgo de Liquidez 
actúa ordinariamente una vez al mes y las reuniones extraor-
dinarias que sean necesarias.  Las reuniones se hicieron de 
manera semipresencial, dando oportunidad a los integrantes 
o invitados que se conectaran a la sesión correspondiente.

Se analizaron de forma mensual los informes sobre el 
comportamiento de las principales variables económicas y 
monetarias, recomendando estrategias sobre la estructura 
del balance en lo referente a plazos, tasas activas y tasas 
pasivas, montos, tipos de instrumentos y mecanismos de 
cobertura. Para ello se revisó de manera permanente el 
comportamiento de las tasas de interés de la cooperativa 
frente a las del mercado, se analizaron las tasas promedio de 
captación, colocación, los gastos operacionales, el margen de 
intermediación y sus efectos sobre la estructura financiera de 
la cooperativa, el cumplimiento del patrimonio técnico con 
límites de captación y colocación,  la relación de solvencia, el 
comportamiento y el manejo de las inversiones en las distin-
tas entidades financieras, el comportamiento y  proyección 
del flujo de caja semanal, la cartera vencida y los indicadores 
financieros que reflejan el estado real de la Cooperativa; 
recomendando al consejo de administración establecer tasas 
competitivas,  buscando el beneficio directo del asociado.

Se analizaron los informes presentados por la administración 
como son:  Brecha de Liquidez, IRL (Índice de Riesgo de 
Liquidez) en donde se incluyó el análisis de la liquidez en 
escenarios de estrés, Flujos de Caja, y el comportamiento de 
las inversiones.

dependen de áreas funcionales diferentes, o su responsabili-
dad recae en empleados diferentes, estableciendo límites en 
función de su nivel jerárquico. Existe, además, independen-
cia entre las áreas, lo cual garantiza una debida segregación 
de funciones.   La entidad cuenta con su Estatuto, Código de 
Ética y Buen Gobierno, manuales de riesgos, reglamentos de 
los servicios de ahorro y crédito, reglamentos de los fondos 
sociales y mutuales y los reglamentos de funcionamiento de 
los diferentes estamentos de administración y control social, 
así como los respectivos manuales de funciones y procedi-
mientos, todos ellos documentados y actualizados a la 
normatividad vigente.

e. Reportes

El Consejo de Administración y la Junta de Vigilancia, reciben 
información mensual del Comité de Riesgos y del Comité 
Interno Administrativo de Riesgo de liquidez, así como del 
representante legal, al mismo tiempo que conocen el 
desarrollo financiero de COOSANANDRESITO. Cuentan 
también con los informes que brindan la Revisoría Fiscal, los 
cuales son presentados directamente en las sesiones 
mensuales del consejo.  Igualmente, y de manera mensual se 
presentan los informes por cada uno de los sistemas SARL, 
SARC, SARO, SARM Y SARLAFT.  Además, se cumple con la 
presentación consolidada del informe trimestral de SARLAFT. 
En reunión mensual se presentan y se revisan los informes 
financieros, el cumplimiento de las metas presupuestales, el 
informe de los comités de riesgos, se debaten sus recomen-
daciones y se aprueban las medidas que deben adoptarse.  El 
Consejo d Administración revisa, somete a discusión y aprue-
ba los reglamentos, manuales y políticas respecto a los 
servicios, los riesgos, los fondos sociales, el funcionamiento 
de los comités, así como el presupuesto, la programación de 
capacitaciones, el Plan Estratégico, el Balance Social y el Plan 
de acción anual, que se desprende del Plan Estratégico. 

f. Infraestructura Tecnológica

COOSANANDRESITO, cuenta con un programa idóneo para la 
prestación de los servicios, el registro de las operaciones y la 
contabilidad que facilita la generación de reportes internos y 
externos.  El Hardware se encuentra actualizado y se cuenta 
con un plan de mantenimiento preventivo y un plan de inver-
siones para reemplazar los equipos obsoletos.  En materia de 
acceso remoto se cuenta con posibilidad de acceso a través 
de VPN con seguridades adecuadas tanto remotas como 
perimetrales para evitar accesos no autorizados, ataques 
informáticos o la entrada de virus.  La entidad respalda de 
manera externa y en la nube la información crítica de los 
aplicativos y archivos de ofimática. 

g. Revisoría Fiscal

La Asamblea General de Asociados nombró para el periodo 
2023-2025, para ejercer la Revisoría Fiscal una persona 
natural y dos suplentes, quienes actúan a partir del 17 de 
agosto de 2023, según registro en Cámara de Comercio de 
Bucaramanga, posterior a la posesión ante la  SES.  La 
Revisora Fiscal, ha cumplido a cabalidad con las funciones y 
la responsabilidad de acuerdo a la investidura de su cargo. 
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Financiera Titulo IV Sistema de Administración de Riesgos, 
la Circular Básica Jurídica Título V Riesgos SARLAFT y sus 
modificaciones. El Comité ha desempeñado sus funciones 
con autonomía de funcionamiento, cumplimiento del crono-
grama y orden del día, se realizaron las reuniones corres-
pondientes a la evaluación y análisis de los resultados de 
implementación y seguimiento a los riesgos, así como la 
evaluación de la totalidad de la cartera que hace parte de 
su función. Información que encontraran más detallada en 
el informe de gestión del Consejo del Comité de Riesgos en 
especial el resultado de la evaluación de la cartera de Crédi-
to.

El Comité de Riesgos realizó las evaluaciones de la totalidad 
de la cartera de crédito en el mes de junio con saldo a mayo 
y en el mes de diciembre con saldos al mes de noviembre, 
con el propósito de identificar aquellos créditos que pueden 
desmejorarse por disminución de la capacidad de pago, 
solvencia y calidad de las garantías y demás criterios de 
evaluación contemplados en la norma. 

Para la realización de la evaluación de la cartera de crédi-
tos, Coosanandresito tiene implementado un modelo de 
evaluación que le permite realizar el análisis a cada crédito. 
El resultado de la evaluación de la cartera arrojo el siguien-
te resultado:

El 99% del total de la cartera está en Calificación A, 
mostrando la muy buena estructuración y atención de las 
obligaciones por parte de los asociados, además de la 
buena gestión de cobro. 
Además de la evaluación de la cartera realizada en los 
meses de junio y diciembre, el comité de riesgos recibió 
informes de la administración con relación a SARL, SARC, 
SARO, SARLAFT Y SARM.  Mas adelante se ampliará este 
tema. 

d. Comité de Apelaciones.

El Comité de Apelaciones es la última instancia para la 
resolución de recurso interpuesto por algún asociado o 
asociados que consideren vulnerados sus derechos dentro 
del desarrollo del proceso disciplinario.  En este año 2023 
no hubo procesos disciplinarios.

e. Comité de Educación.

El Comité de Educación conformado por las asociadas 
Ivonne Tatiana Reina Mantilla en calidad de presidente, Flor 
de Dios Alfonso, Yolanda Martínez Roa, Jazmín Martínez 
Castellanos y Blanca Inés Suarez Pinto.  El comité no actuó 
en este año, teniendo en cuenta que no se contó con recur-
sos del Fondo de Educación. Las capacitaciones dadas en el    

b. Comité de Crédito.

Este comité está conformado por los asociados, los 
señores, doctor Leonel Fernando Reina Palacios, Jesús 
Afanador Ardila, Ramiro Carvajal Villamizar, la señora Nelsy 
León Ramírez y la doctora Maurisabeth Hernández López.

El comité de crédito cumplió satisfactoriamente con las 
funciones establecidas en los estatutos, manuales y regla-
mento de créditos vigentes. Ha procedido con la debida 
diligencia y prontitud a estudiar, analizar, evaluar y definir 
las distintas solicitudes de crédito presentadas por los 
asociados, y es por ello que se procede aprobar o improbar 
dichas solicitudes, conforme al estudio de la documenta-
ción y los criterios a evaluar según cada caso en particular, 
obedeciendo ello al rigor técnico que se utiliza para el 
análisis financiero de los créditos presentados, previo al 
análisis que realiza la gerencia y la sección de ahorro y 
crédito. También el comité acudió a la preaprobación de 
algunos cupos de créditos, con el fin de agilizar el proceso 
de tramitación para el lleno de los requisitos y el desembol-
so. En este año 2023 se continuó con el modelo de otorga-
miento aprobado por el Consejo de Administración.  Sobre 
las variables para los avalúos se procederá en el año 2024 
a revisar los valores por metro cuadrado de los inmuebles 
del centro comercial, teniendo en cuenta los cambios que 
hubiesen sucedido en el último año.  La Gerencia y los 
profesionales de las áreas de apoyo vienen revisando 
nuevas metodologías para la automatización del proceso de 
otorgamiento, en aras de cumplir con la implementación y 
mejora continua en el SARC.

La totalidad de cartera colocada en las diferentes operacio-
nes del crédito corresponde a un monto total de 
$2.949. MM, que se resume de la siguiente manera:

c. Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos conformado por los asociados Luis 
Hernández Ardila, Erika Jazmín Parada Vargas, Yovanny 
Silva Jerez, Yurley Rueda Rueda y John Freddy Ortiz Carre-
ño participaron como invitados al comité, la Revisora Fiscal 
Olga Amanda Pinto Guerrero y la Gerente Nazly del S. 
Jaimes Sandoval. 

En el año 2023 la cooperativa continuó fortaleciendo y 
desarrollando su Sistema Integral de Administración de 
Riesgos SIAR, para identificar, medir, monitorear y controlar 
los posibles riesgos asociados a la actividad financiera, 
siguiendo lo establecido en la Circular Básica Contable y 

CALIFICACIÓN VALORES PARTICIPACIÓN

A 4.861.414.410 99%
B 7.793.441 0,16%
C 7.049.125 0,14%
D 10.346.286 0,21%
E 12.116.672 0,25%

TOTALES 4.898.719.934 100%

LÍNEA DE CRÉDITO VALOR
NÚMERO DE 

CRÉDITO 
POR LÍNEA

ISLACREDITO 2.034.598.000 60
COMPRA CARTERA 192.465.861 5
COMPRA-VIVIENDA 150.000.000 1
CREDITURISMO 23.000.000 2
CREDIFACIL 503.389.000 70
CREDIPLUS 3.000.000 1
MI CUPO YA 42.984.000 18

TOTAL 2.949.437.723 157
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• Monitoreo permanente de las transacciones de los
asociados con el fin de detectar operaciones inusuales
y/o sospechosas las cuales fueron analizadas para
darle el tratamiento de acuerdo a los procedimientos y
políticas del SARLAFT.

• Se realizó la verificación en listas restrictivas y vincu-
lantes de manera obligatoria y previa a la vinculación
del potencial cliente, vinculación los empleados,
proveedores, así como en la adquisición de productos
y/o servicios.

• Verificación trimestral de la totalidad de la base social
en la lista vinculante y las de control

• Se presentaron oportunamente los informes y reportes
a la Unidad de Información y Análisis Financiero (UIAF)

• Se realizó la presentación de informes y resultado de la
gestión mensual al Comité de riesgos y al Consejo de
Administración

• Seguimiento y control a las etapas del sistema de
administración del riesgo de lavado de activos y finan-
ciación del terrorismo.

• Actualización de datos de los asociados
• Actualización Matriz de Riesgos
• Se realiza mejoras al SARLAFT de conformidad a

sugerencias y recomendaciones por parte de Revisoría
Fiscal

• Sus políticas, controles, mecanismos y procedimientos
implementados que buscan prevenir que Coosanan-
dresito sea utilizada directamente o a través de sus
operaciones como instrumento para el lavado de
activos y/o la financiación del terrorismo. Por tal
motivo se mantiene permanente actualización en sus
normas, procedimientos y mecanismos adoptados.

b. Sistema De Administración De Riesgo De Liquidez
– SARL

La cooperativa cuenta con un sistema de administración de 
Riesgo de liquidez, acorde al tamaño y naturaleza de las 
operaciones. A lo largo del año 2023, las actividades 
realizadas en torno a este riesgo, se enmarcaron dentro de 
la reglamentación expedida por la Superintendencia de 
Economía Solidaria, realizando la medición, el seguimiento 
de los indicadores, nivel de activos líquidos requeridos, 
señales de alerta y escenarios de stress establecidos por la 
cooperativa para detectar preventivamente posibles déficits 
de liquidez y los impactos de la materialización de otros 
riesgos. 

Para medir el riesgo de liquidez, la cooperativa realiza los 
cálculos bajo tres modelos; Indicador de Riesgo de Liquidez 
(IRL), la Brecha de Liquidez y el Flujo de Caja.  Estos tres 
modelos establecidos por la Superintendencia de la Econo-
mía Solidaria.  

El comité de inversiones que existe como auxiliar de la 
gerencia y que además ha sido encargado por el Consejo 
de Administración de varias funciones entre las cuales se 
destaca la evaluación de las contrapartes (instituciones 
financieras) en las cuales se hará la inversión ya sea 

año fueron en su mayoría sin costo y las que tuvieron costo 
fue autorizado por la gerencia.    

f. Comité de Solidaridad

El Comité de Solidaridad Conformado por los asociados 
Yovanny Silva Jerez, en calidad de presidente, la señora Ligia 
Páez Nariño, y José David Piña González.  El comité de 
solidaridad atendió oportunamente las solicitudes que, por 
calamidad, hicieron los asociados.  La asamblea general 
autorizó al Consejo de Administración cubrir con gastos del 
periodo las solicitudes de calamidad o solidaridad en el 
evento en que el fondo de solidaridad no alcanzara a cubrir 
con sus recursos, siempre y cuando el estudio y el análisis 
correspondiera al cumplimiento de requisitos de acuerdo al 
reglamento aprobado.
1.2.
3. SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE

RIESGOS- SIAR

Coosanandresito cuenta con un sistema general de adminis-
tración de riesgos adecuado a su modelo de negocio, que le 
permite desarrollar su actividad en el marco de la estrategia 
definida por el órgano  de Administración, garantizando que 
la función de los sistemas de administración de riesgos sea 
entendida e interiorizada en todos los niveles de la organiza-
ción, los sistemas de administración le permiten a las organi-
zaciones  una adecuada administración de todos los riesgos 
a los cuales está expuesta  en el desarrollo de su actividad, 
Coosanandresito tiene implementado  los sistemas de SARC 
(Sistema de Administración de Riesgo  de Crédito), SARL 
(Sistema de Administración de Riesgo de Liquidez ),  SARO 
(Sistema de Administración de Riesgo Operativo), SARM 
(Sistema de Administración de Riesgo de Mercado), SARLAFT 
(Sistema administración  de Riesgos para el Lavado de 
Activos y Financiación al Terrorismo). Los cuales están regla-
mentados de acuerdo a la normatividad vigente.

a. Sistema De Administración De Riesgo De Lavado
De Activos Y Financiación Al Terrorismo-              
SARLAFT

Con base en lo establecido en la normatividad vigente 
expedida por la Superintendencia de Economía Solidaria, 
Coosanandresito ha venido cumpliendo con las políticas 
establecidas en el Manual de SARLAFT, políticas y procesos 
que son transversales a todos los servicios que desarrolla la 
cooperativa, con el propósito de prevenir la materialización 
de riesgos. El sistema presenta mejora continua de todas las 
políticas, y procedimientos que se llevan a cabo para cumplir 
de manera puntual los aspectos normativos en materia de 
LA/FT, con el compromiso de la adopción de buenas prácticas 
que conduzcan a proteger la estabilidad, reputación y perma-
nencia de la Cooperativa.

Los procedimientos de control son supervisados permanen-
temente por el Oficial de Cumplimiento principal y en sus 
ausencias por el Oficial de Cumplimiento Suplente. 
El trabajo desarrollado durante el 2023 en el SARLAFT, en 
cumplimiento de las disposiciones legales se resume en las 
siguientes actividades:
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la gerencia, comité de riesgos y Consejo de Administración.

• Se mantienen los cupos de crédito aprobados por
entidades financieras para cubrir las necesidades de
liquidez según los planes de contingencia establecidos.

• Se evalúa el Modelo interno de Riesgo de Liquidez, los
indicadores de seguimiento, el Plan de Contingencia de
Liquidez y los Escenarios de Estrés de Liquidez que
utiliza la Cooperativa para el monitoreo de este riesgo.

• Se monitoreo la disponibilidad de recursos para
cumplir con los requerimientos y para prever y/o
anticipar los posibles cambios en el perfil de riesgo de
liquidez de la cooperativa y poder tomar las decisiones
estratégicas según el caso.

• Se monitoreo trimestralmente la evaluación integral de
la solvencia, en la cual se tiene en cuenta una probable
ocurrencia de las exposiciones detectadas de todos los
riesgos bajo distintos escenarios.   La cooperativa en
un escenario extremo a cierre de 31 de diciembre de
2023 el indicador de solvencia llegaría a 13.50%,
siendo superior a lo exigido por la Superintendencia de
la economía solidaria que es del 9%.

La Cooperativa de manera responsable gestionó el riesgo 
de liquidez al que se encuentra expuesta desarrollando la 
operación en un escenario conservador, permitiendo imple-
mentar diferentes estrategias de mejoramiento de la 
Cooperativa, como son las mismas campañas de colocación 
y captación. Estas decisiones han permitido, conservar una 
situación financiera sin sobresaltos y con buenos resultados 
económicos para la cooperativa.

• Brecha de Liquidez

Uno de los modelos aplicados para evaluar la liquidez, 
corresponde a la Metodología estándar de medición de 
riesgo de liquidez - Brecha de Liquidez, reportado este 
informe mensualmente   a la Superintendencia en el forma-
to correspondiente (Formato 29).  Este modelo correspon-
de a la maduración de bandas de tiempo mensuales, es 
decir se proyecta la cooperativa en escenarios de crisis con 
un horizonte de 12 meses, pero con un análisis mensual. La 
evaluación crítica se encuentra en el horizonte de 90 días. 
Resultado de estos cálculos y una vez maduradas las cuen-
tas o partidas, se registran unos Activos Líquidos por valor 
de $ 2.440 MM, con una liquidez de $3.234 MM y un 
Margen de Solvencia del 22.43% sobre un requerido del 
9%.

• Flujo de Caja

Esta tercera metodología, Flujo de Caja, nos indica la 
proyección de entradas y salidas de efectivo, en un escena-
rio semanal, con una proyección de cuatro semanas. 

La cooperativa ha cumplido con el envío semanal del repor-
te del Flujo de Caja, en el formato que la Superintendencia

reinversión o nueva, de acuerdo a los excedentes de 
tesorería,  es decir,  aquellos recursos que no son colocados 
en los asociados como créditos,  se colocan en el sector 
financiero bajo la figura de inversiones, a un plazo máximo 
de 120  días.  Con base en las políticas aprobadas por el 
Consejo de Administración, el comité de inversiones evalúo 
cada una de las inversiones en CDT´s. 

De sus actuaciones mensualmente es informado el Comité 
Interno de Administración de Riesgo de Liquidez, el Comité 
de Riesgos y el Consejo de Administración.

El portafolio de Inversiones, está compuesto por las inver-
siones de tipo Obligatorio como el Fondo de Liquidez que 
corresponden como mínimo al 10% de los depósitos consti-
tuidos en la cooperativa por los asociados ahorradores, y 
las inversiones de tipo Voluntario, que obedecen a 
excedentes de tesorería, divididos en dos grupos a los que 
llamamos COLCHON DE LIQUIDEZ y al otro que hemos 
denominado EXCESOS DE LIQUIDEZ. La metodología 
aplicada para la evaluación de las contrapartes (institucio-
nes financieras en las cuales se invierte) está determinada 
en el manual de inversiones, mediante indicadores financie-
ros, información que tiene como fuente los reportes 
suministrados por la Superintendencia Financiera de 
Colombia en su portal web y los reportes que las Calificado-
ras de Riesgo publican regularmente. Estos indicadores 
tienen unas ponderaciones que luego de ser sumadas dan 
un puntaje total que será el que determine el NIVEL DE 
RIESGO. Existe un límite de concentración de las inversio-
nes, es decir, ninguna contraparte puede tener más del 
25% de las inversiones totales.

• Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)

El indicador de riesgo de Liquidez IRL, refleja el grado en 
que los activos líquidos y los ingresos cubren las salidas 
proyectadas por la   cooperativa, en una banda de tiempo 
de un mes, distribuídos en dos quincenas. 

El comportamiento del indicador de riesgos de liquidez 
(IRL) del año 2023, se mantuvo por encima del límite 
establecido del 100% por la Superintendencia de la Econo-
mía Solidaria, lo que representa la liquidez conque cuenta 
Coosanandresito para hacerle frente a posibles faltantes de 
liquidez.  A diciembre 31 el Indicador de Riesgo de Liquidez 
registró 278%, con apetito de riesgo   calculado del 120%
Durante el año 2023 se aplicaron las siguientes medidas 
para monitorear el riesgo y definir las estrategias para una 
adecuada administración del mismo.

• Se realizó la actualización y revisión a los documentos
que integran al SARL, Manual, plan de contingencia,
metodología y manual de inversiones.

• Se realizó la capacitación anual de directivos dando
cumplimiento a los planes de capacitación.

• Se realizó   el monitoreo mensual a los informes
presentados al comité de riesgo de liquidez,
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Plan de Continuidad del Negocio, que, aunque existen dentro 
de la matriz políticas relacionadas con el PCN, se quiere 
reforzar de manera más técnica su diseño e implementación.  

e. Sistema De Administración De Riesgo De Crédito
– SARC

En cumplimiento de la normatividad emitida por la Superin-
tendencia de Economía Solidaria, la cooperativa ha realizado 
seguimiento a las políticas de SARC, a los límites de exposi-
ción crediticia, al apetito de riesgo, así como al cálculo de 
indicadores y herramientas de análisis para el seguimiento 
de la cartera. 

Con relación al deterioro que puede sufrir la cartera como 
consecuencia de la exposición del riesgo crediticio, la coope-
rativa en el año 2023 constituyó el deterioro de la cartera de 
acuerdo a la Circular Básica Contable y Financiera en el 
Numeral 5.4 Constitución de Deterioros, aplicó el modelo de 
altura de mora, ajustándose al resultado de las evaluaciones 
de Cartera por perfil de riesgo de los deudores. Con relación 
al Modelo de Pérdida Esperada, su aplicación fue aplazada 
para el mes de julio de 2024, sin embargo, seguimos con 
cálculos mensuales de manera pedagógica comparado con el 
resultado del modelo aplicado por la SES.

Dentro de la gestión realizada se cuenta con:

• Monitoreo de cosechas y matrices de transición del
rodamiento de la cartera

• Evaluación de la totalidad de la cartera en los meses de
Junio y Diciembre de 2023 con corte a Mayo y a Noviem-
bre

• Monitoreo a los riesgos identificados
• Cumplimiento a los límites establecidos
• Presentación de informes y resultado de la gestión

mensual al Comité de Riesgos y Consejo de Administra-
ción.

Al cierre de 2023 se registró, un indicador de calidad por 
riesgo del 0.76% y un indicador de cartera morosa del 0.56% 
por debajo del apetito de riesgo definido por la cooperativa 
del 5%.

f. Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el
Trabajo – SGSST

Para el año 2023 el diagnóstico, desarrollo y ejecución del 
cumplimiento del SGSST fue del 100% de los estándares 
mínimos de la Resolución 0312 del 2019, dicho diagnóstico 
se reportó a la ARL y al Ministerio de Trabajo.

Algunas de las actividades que se realizaron fueron las 
siguientes:

• Seguimiento a enfermedad laboral de funcionario.
• Pausas activas, encuestas, exámenes médicos ocupacio-

nales, mantenimientos programados, inspecciones de
control de los riesgos, adecuaciones de las instalaciones,
entre otros controles plasmados para el cumplimiento de
los programas establecidos.

ha dispuesto para ello.  Este informe es evaluado perma-
nentemente, complementado además con los reportes 
diarios del comportamiento del efectivo, recaudos, estado 
de la cartera y compromisos adquiridos. 

c. Sistema De Administración De Riesgo De Merca-
do – SARM

La gestión de Riesgo de Mercado que la entidad tiene 
implementado cuenta con políticas, metodologías, procedi-
mientos y límites para la gestión de dicho riesgo, aspectos 
establecidos en el Manual de SARM aprobado por el Conse-
jo de Administración. El portafolio de inversiones estuvo 
representado en inversiones en títulos de renta fija del 
portafolio. Al cierre del año las inversiones ascendieron a $ 
2.736.945.103 la cuales se encuentran distribuidas a un 
plazo de 90 y 120 días.

El riesgo de mercado en Coosanandresito está orientado a 
preservar su capital o generar ingresos con rentabilidades 
sin exposición al riesgo; es decir el perfil conservador   que 
se maneja en la cooperativa ha permitido controlar y moni-
torear eficazmente el riesgo de mercado al cual se exponen 
las posiciones administradas en el portafolio de inversión. 
Muchas veces se sacrifica tasa si la inversión se considera 
de riesgo alto de recuperación.

La información sobre este monitoreo se evidencia en los 
diferentes informes presentados en el Comité Interno de 
Administración de Riesgo de Liquidez, Comité de Adminis-
tración de Riesgos y Consejo de Administración fruto de las 
reuniones del comité de Inversiones.

d. Sistema De Administración De Riesgo Operativo
– SARO

La Circular Básica Contable y Financiera define el riesgo 
operativo como la posibilidad de incurrir en pérdidas por 
deficiencias, fallas, ausencias o inadecuaciones en los 
procesos, el recurso humano, la tecnología, la infraestruc-
tura física; o por la ocurrencia de acontecimientos externos.
El modelo de implementación del SARO, permite a la 
cooperativa construir una administración del riesgo operati-
vo, que ayude a disminuir las pérdidas y que adicionalmen-
te, aporte a la mejora continua de todos los procesos, a 
fortalecer la relación y la confianza de los diferentes grupos 
de interés, a garantizar la continuidad del negocio y al logro 
de los objetivos estratégicos.

La gestión del riesgo operativo para 2023 se direccionó 
principalmente a la actualización de las matrices de riesgo 
operativo y la evaluación de efectividad de los controles de 
los macroprocesos del Core del negocio.

Para el 2024 en el Plan de Trabajo se adelantarán las accio-
nes para lograr tener los procesos con sus controles actuali-
zados y con información rápida en cuanto al suceso de los 
eventos. El Sistema de Riesgo Operativo es impactado por 
los riesgos que se llegasen a materializar de los otros 
subsistemas. Igualmente se ha programado implementar el 
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límites de concentración individual:

• La deuda total del mayor deudor con garantía personal
equivale al 3.9 % del Patrimonio técnico, por debajo
del límite máximo del 10%, y el mayor deudor con
garantía admisible del 3.39 % siendo el límite del 20%.

• La máxima concentración de ahorro individual repre-
senta el 3.46% del patrimonio técnico, siendo el
máximo del 25%.

• El mayor aportante posee un 0,90% del total del
capital social, siendo el máximo el 10%; nuestro único
asociado persona jurídica tiene una participación del
0,82%, muy inferior al máximo permitido por la ley
que es del 49%.

• El capital mínimo irreducible de la Cooperativa equivale
al 189.75 % del capital mínimo regulatorio y al 69.09%
del capital social.

• Coosanandresito, no ha realizado inversiones de
capital que superen el 100% de sus aportes sociales y
reservas patrimoniales, junto con las valorizaciones o
pérdidas acumuladas como lo estima la normatividad.
Ni se ha tenido el ánimo de desvirtuar el propósito de
nuestro servicio o nuestro carácter no lucrativo.

• El valor de los activos materiales y las inversiones de
capital es inferior al total de los aportes y reservas
patrimoniales con lo cual no existen captaciones de
ahorro, obligaciones financieras o pasivos con terceros
que pudieran estar financiando este tipo de activos.

• En lo corrido del año 2023, el fondo de liquidez de
Coosanandresito inició en enero de 2023 con el 16.4 %
y cerró a diciembre 31 de 2023 con 15.46 %, siendo
siempre mayor al 10% requerido.  Estos recursos
están constituidos en Coopcentral, cumpliendo con lo
prescrito al ser una entidad vigilada por la Superfinan-
ciera.  La inversión se mantiene en Certificados de
Depósito a término (CDT), y sus recursos fueron dismi-
nuidos en la vigencia 2023 para obtener una mejor
rentabilidad en el mercado, sin afectar el mínimo
exigido por la SUPERSOLIDARIA el cual es el 10%.  Los
títulos permanecen bajo custodia en dicha entidad, de
donde nos allegan copia para nuestro control y seguri-
dad; los cuales se mantienen a disposición de la Super-
intendencia ante cualquier requerimiento.

• La concentración de los 20 mayores ahorradores repre-
senta un 71.6 % del total de depósitos, razón por la
cual este indicador de alerta temprana es monitoreado
permanentemente, debido al impacto que en la
liquidez acarrearía un retiro masivo de estos ahorrado-
res.

• La concentración de los 20 mayores deudores repre-
senta un 48.99% del total de la cartera, razón por la
cual este indicador de alerta temprana es monitoreado
permanentemente, debido al impacto que en la
liquidez, en el indicador de morosidad y en el deterioro
acarrearía el incumplimiento en el pago de las cuotas u
obligaciones de estos deudores.

En cuanto a la presentación de la información del Fondo de 
Liquidez ante la Supersolidaria, Coosanandresito reporta 
mensualmente a través del SICSES (Sistema Integral de 

• Campañas de sensibilización promovidas por el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Comité de Convivencia Laboral.

• Aplicación de la Batería de Riesgo Psicosocial.
• Realización de medición ambiental (luxometría).
• Auditoría Interna al SGSST.
• Desarrollo y ejecución de las siguientes capacitacio-

nes:

En el año 2023 el Ministerio de Trabajo realiza requerimien-
to y visita para inspección general en riesgos laborales con 
enfoque diferencial y equidad de género a Coosanandresi-
to; el concepto final de la visita fue un cumplimiento del 
100% de la normatividad en riesgos laborales, con algunas 
observaciones que se incluye su ejecución para el plan de 
trabajo del año 2024.

4. RÉGIMEN PRUDENCIAL

COOSANANDRESITO, como cooperativa que ejerce la 
actividad financiera debe cumplir normas prudenciales de 
suficiencia patrimonial y límites a la concentración de 
riesgos según lo establecido en el Capítulo II del Título III 
de la Circular Básica Contable y Financiera– Régimen 
Prudencial. El indicador de solvencia de la Cooperativa a 
diciembre de 2023 arroja un resultado de 22.43 % 
superando con amplitud el mínimo legal del 9%. El Patrimo-
nio Técnico de Coosanandresito correspondiente al mes de 
diciembre de 2023, es de $5.582 MM. la capacidad disponi-
ble de patrimonio técnico es de $2.239 MM.

De acuerdo con lo anterior los límites de operaciones de 
crédito son los siguientes:  a.  Límite Créditos con garantía 
personal 10% equivalente a $ 558 MM. b. Límite Créditos 
con garantía Admisible 20% equivalente a $ 1.116 MM. c. 
Límite Captación individual 25% equivalente a $ 1.395 MM. 
d. Límite Inversiones 100% equivalente a $ 5.582 MM.

- Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el
Trabajo 20 - 50 horas.

- Reinducción en el SGSST.
- Estilo de vida saludables y prevención de SPA.
- Autocuidado.
- Relaciones interpersonales, trabajo en equipo y

manejo de las emociones.
- Riesgo público.
- Higiene postural y pausas activas.
- Reporte de actos y condiciones e investigación de

accidentes (taller).
- Conducción segura en motocicletas.
- Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Traba-

jo.
- Programas de inspecciones de seguridad.
- Comité de Convivencia Laboral.
- Encuentro experiencial de brigadas.
- Capacitación en emergencias (evacuación y resca-

te).
- Capacitación en emergencias (primeros auxilios).
- Capacitación en emergencias (control de incendios

y simulacro de evacuación)
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b. Sistema de respaldo de la Información.

El respaldo de información es la copia de los datos importan-
tes de un dispositivo primario en uno o varios dispositivos 
secundarios, ello para que en caso de que el primer dispositi-
vo sufra una avería electromecánica o un error en su estruc-
tura lógica, sea posible contar con la mayor parte de la 
información necesaria para continuar con las actividades 
rutinarias y evitar pérdida generalizada de datos. La impor-
tancia del respaldo de la información radica en que todos los 
dispositivos de almacenamiento masivo de información 
tienen la posibilidad de fallar, por lo tanto es necesario que 
se cuente con una copia de seguridad de la información 
importante, ya que la probabilidad de que 2 dispositivos 
fallen de manera simultánea es menos probable.

Coosanandresito mantiene el servicio de respaldo de la 
información en la nube por medio del proveedor MITECNI.-
CO contratando el servicio de CLOUD BACKUPSERVICE de 
300 Gbs de almacenamiento, esta inversión como medida de 
contingencia ante un riesgo de un ataque cibernético o daño 
en la base de datos y otros eventos que se puedan conside-
rar catastróficos, adicionalmente se tiene copias de seguri-
dad en servidores físicos propios, en discos externos USB los 
cuales son dejados en custodia en la caja fuerte, y todos los 
equipos de cómputo y  funcionarios están capacitados y 
preparados para guardar la información en una unidad de 
disco diferente a la del sistema operativo. 

c. Sistema de seguridad

La seguridad de la información y ciberseguridad es muy 
importante y de gran compromiso por parte de la adminis-
tración de la cooperativa, ya que la información se constituye 
en un activo fundamental. Por tal motivo es nuestro deber 
velar por su protección, ya que el mundo está cada vez más 
conectado y los ataques a infraestructuras, redes y sistemas 
son cada vez más sofisticados. Dentro de los procedimientos 
internos, se mantiene la revisión de los eventos de ciberse-
guridad que afectan las estructuras críticas, siendo el 
phishing y el ransomware las amenazas principales de 
seguridad y ciberseguridad a nivel mundial. Para poder 
contrarrestar estos riesgos, se continuó fortaleciendo las 
herramientas implementadas el año anterior para garantizar 
la seguridad y el adecuado manejo de la información que 
administra la cooperativa en cada una de sus secciones tanto 
operativas como estratégicas, a través de; actualizaciones 
de aplicaciones/software sobre las cuales se pueden presen-
tar vulnerabilidades; monitoreo cercano de la capacidad de 
los canales de comunicación para soportar las conexiones y 
la operación; aumento de inversiones para fortalecer las 
herramientas de seguridad actuales, mejorando su rendi-
miento. 

Para mantener estos niveles altos de seguridad se imple-
mentó el control por medio de la consola Cloud del antivirus 
ACRONIS CYBER PROTECT instalándolo en todos los equipos 
con el agente de administración y aplicándole políticas de 
bloqueo de páginas web, puertos USB, unidades de almace-
namiento (CDR - DVD).  Se actualizaron y se 

Captura de la Superintendencia de la Economía Solidaria), 
reporta la composición del saldo , las instituciones financie-
ras en donde se tiene el fondo ,  y  los rendimientos causa-
dos.

5. TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS
COMUNICACIONES TICS.

Las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, 
programas informáticos, aplicaciones, redes y medios; que 
permiten la compilación, procesamiento, almacenamiento, 
transmisión de información como: voz, datos, texto, video 
e imágenes.

De acuerdo con los avances tecnológicos y a la nueva era 
digital, el área de tecnología se mantiene en constantes 
cambios y actualizaciones que permiten la implementación 
de mejores prácticas que garantizan la disponibilidad, 
confiabilidad, integridad, continuidad del negocio, la 
protección y respaldo de la información.

a. Software Operativo.

Coosanandresito cuenta con un software o sistema de 
información que soporta la actividad financiera – LINIX, 
durante el año 2023 se realizaron las siguientes activida-
des: a. Se mantiene actualizado todo el sistema a la última 
versión 6.2 quedando completamente actualizado en todos 
sus módulos para ser implementado en ambiente web, se 
dio cumplimiento a toda la exigencia normativa de los entes 
de vigilancia y control que requerían cambios de parametri-
zación y nuevos procesos en el sistema.  El sistema LINIX 
que actualmente está funcionando como sistema financiero 
y contable de la cooperativa, esta implementado en un 
Motor de Base de Datos en Oracle el cual cuenta con una 
licencia por procesador, durante todo el año se aplicaron 
todas las liberaciones necesarias para subsanar inconsis-
tencia o cambio normativos. b. Actualmente contamos con 
el servicio de tarjeta débito con cupo rotativo, por medio de 
la red COOPCENTRAL, portal transaccional, aplicación APP 
para equipos móviles, transacciones por medio de 147 
Entidades vinculadas, 105 cajeros Marca Compartida, 189 
corresponsales cooperativos, 2.607 cajeros Servibanca, 
595 oficinas en Red a nivel nacional, más de 575.000 
usuarios,  botón PSE aplicación desde la página web www.-
coosanandresito.com.co , cobertura Internacional a través 
de la Red de cajeros VISA PLUS.  c. Como plan de contin-
gencia y de continuidad de negocio se tiene implementada 
la base de datos y las aplicaciones del sistema LINIX en el 
DATACENTER de sistemas en línea.  d. El Sistema 
PARKING, cuenta con un motor de base de datos EMS 
INTERBASE/FIREBIRD MANAGER utilizados para la admi-
nistración de los servicios de parqueaderos, el sistema se 
encuentra actualizado y cumpliendo con la normatividad 
vigente para el buen funcionamiento del servicio, durante 
todo el año se realizaron actualizaciones y se implementa-
ron nuevos servicios como el cobro de locker para cascos.      
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de Colombia y según la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012 y 
el Decreto 1377 de 2013 de Protección de Datos Personales y 
Tratamiento de la Información, COOSANANDRESITO está 
cumpliendo con lo dispuesto por las leyes mencionadas 
anteriormente,   dando cumplimiento a la política de protección 
de datos personales publicada en la página web y socializada 
con los funcionarios, adicionalmente se cumple con las notifica-
ciones necesarias cuando se realice un evento o actividad que 
requiere del tratamiento de esta información. En el transcurso 
del año no se presentaron quejas o reclamos por pérdida o 
vulneración a la privacidad de los datos personales manejados 
por la cooperativa.  

e. Registro Nacional de Bases de Datos

Se cumplió con el registro nacional de las bases de datos y la 
actualización requerida por la Superintendencia de Industria y 
Comercio.  Actualmente se tienen 12 bases de datos registradas 
en este sistema nacional, se realizaron los reportes semestrales 
de las novedades o reclamaciones presentados por los usuarios. 
En el año 2023 no se presentaron reclamaciones.    

f. Ley Habeas Data

El Habeas Data es el derecho que tiene toda persona para cono-
cer, actualizar y rectificar toda aquella información que se 
relacione con ella y que se recopile o almacene en Centrales de 
Información. Este derecho está regulado por la ley 1266 de 
2008 la cual es modificada y con adiciones por la ley 2157 del 
29 de octubre de 2021. Con la expedición de la Ley 2300 de 
2023, conocida como la Ley “dejen de fregar”, su implementa-
ción de inicio desde el mes de octubre de 2023, donde se 
realizaron los ajustes necesarios en los procedimientos de 
cobranza y envió de información general. 

COOSANANDRESITO, cumple con las disposiciones de esta ley, 
solicitando la autorización de los funcionarios, proveedores y 
asociados para la consulta en las centrales de riesgos. A los 
asociados deudores y codeudores que utilizan los servicios de 
créditos cumpliendo con los tiempos requeridos para las notifi-
caciones de las gestiones de cobro. Optimizando de esta 
manera el nivel de riesgo que se pueda presentar en el incum-
plimiento de la normatividad vigente, el compromiso de Coosa-
nandresito es estar alineado con el cumplimento normativo 
evitando así sanciones y la materialización de un riesgo. 

g. Derechos de Autor.

La Dirección Nacional del Derecho de Autor se ha hecho presen-
te en Intersoftware 95, el software está considerado como una 
obra que es resultado de un desarrollo intelectual, por lo tanto, 
está protegida por la Ley. La normalización con respecto a los 
derechos que adquiere el autor de soporte lógico o de software, 
y las consecuencias jurídicas que sobrevienen a su licenciamien-
to, transferencia, distribución, reproducción, o en general, 
cualquier utilización que se haga de ellos, están contempladas 
en la Ley 23 de 1982, la Decisión 351 del Acuerdo de Cartagena 
y el Decreto 1360 de junio 23 de 1989.  Coosanandresito en 
cumplimiento de esta norma mantiene licenciado todo el 
software utilizado para la ejecución y desarrollo de las activida-
des que cumplen con su objeto  

crearon nuevas reglas de filtrado y bloqueos de puertos al 
firewall de la MikrotiK.

• Backup cuentas Microsoft 365.

 Microsoft ofrece una de las mejores plataformas de correo 
y colaboración actualmente, sin embargo, no se hacen 
responsables si su información se pierde por una falla del 
sistema, eliminación o alteración (intencional o no) por 
parte de cualquiera de los usuarios con permisos de acceso. 
Con Mitecni.co se implementó una solución de backup de 
nube a nube para Microsoft con la cual respaldamos toda la 
información del correo, incluyendo correo, drive, documen-
tos, calendario, contactos y más. Contamos con una herra-
mienta indispensable para superar cualquier auditoría o 
requerimiento por protección de datos. 

• Protección Avanzada de Correo

El correo electrónico es una de las principales herramientas 
de comunicación utilizada por la cooperativa, por lo que es 
también el principal medio que usan los atacantes para 
intentar vulnerar la seguridad de las empresas, ya sea 
enviando correos maliciosos a los buzones de sus colabora-
dores o suplantando su identidad en Internet, lo cual podría 
ocasionarle fallas graves en el  sistema y pérdidas económi-
cas o de reputación para la cooperativa. Por lo anterior se 
implementó con  mitecni.co la PROTECCIÓN AVANZADA DE 
CORREO, un servicio que detiene las amenazas incluso 
antes de que lleguen a su buzón de correo, así como las 
que se pudieran enviar desde sus cuentas hacia Internet. 
Con este servicio se previenen riesgos como: 
• Suplantación de Identidad.
• Interceptación de mensajes.
• Correos de Spam o Phishing (Estafas).
• Enlaces falsos y virus en archivos adjuntos.

Cuando la herramienta detecta un correo sospechoso o con 
un adjunto o enlace malicioso, envía una foto totalmente 
inofensiva al destinatario final, mostrando además el conte-
nido de los adjuntos para facilitar su análisis. Para la imple-
mentación de los controles mencionados anteriormente fue 
necesaria la creación de los correos por medio de Microsoft 
365 (correos) BUSINESS BASIC 50 GB CORREO, ya que es 
una plataforma licenciada y segura que permite la adminis-
tración de su seguridad por cada cuenta de correo. 

Seguridad Física: 

Se realizó mantenimiento preventivo y correctivo del 
sistema cerrado de televisión, se instalaron 4 cámaras 
nuevas para eliminar puntos ciegos en los dos parqueade-
ros y remplazar algunas cámaras dañadas, se realizó el 
cambio de cable de algunos tramos que estaban deteriora-
dos por la intemperie, Se mantienen funcionando las dos 
sirenas (alarma sonora) en la salida al puente peatonal 
sobre la diagonal 15 y de la calle 58.  

d. Protección De Datos Personales

De conformidad a lo consagrado en la Constitución Política 
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documentos, presentando además las demandas indispensa-
bles contra los deudores morosos en protección de los intere-
ses de Coosanandresito. 

Se prestó la asesoría necesaria para que la administración 
pudiera dar contestación a los diferentes requerimientos 
efectuados por la Superintendencia de la Economía Solidaria.

Igualmente se prestó apoyo y asesoría tanto al Consejo de 
Administración, como a la Junta de Vigilancia en los temas 
que estos entes requirieron.

En coordinación con la Gerencia, como todos los años, se 
realizó la revisión de las garantías admisibles y de los diferen-
tes títulos ejecutivos que soportan las obligaciones adquiri-
das por los asociados.

En el año 2023 fueron muy pocas las acciones jurídicas 
instauradas en contra de los deudores, se evidencio una 
buena respuesta de pago de las obligaciones contraídas por 
los asociados, la mayoría de los asociados mantuvieron al día 
sus obligaciones con la Cooperativa, sin que se presentara un 
aumento significativo en la cartera morosa.

En la demanda presentada por el Centro Comercial Sanan-
dresito La Isla en contra de la Cooperativa, para que le haga 
la restitución de los espacios donde se encuentran las 
oficinas, se logró un avance significativo, al lograr que se 
levantara la medida cautelar que obligaba a Coosanandresito 
a consignar una suma considerable mensualmente a órdenes 
del Juzgado, y a la fecha de presentación de este informe, el 
proceso se encuentra al despacho del Juez para la continua-
ción del proceso.

Se presentaron regularmente los informes requeridos por la 
Gerencia, la Revisoría Fiscal, Contabilidad y el Consejo de 
Administración

MANIFESTACIONES ESPECIALES:

Contribución a la Superintendencia de la Economía 
Solidaria A Confecoop y al FOGACOOP

En el año 2023, se hicieron los siguientes pagos: 

Como contribución a la Supersolidaria se hizo un pago de 
$20’255.282 de contribución a Confecoop Oriente fueron 
$11´600.000 y el pago de la prima de seguro de depósitos de 
FOGACOOP fue de $11´083.000. esta prima pagada al 
FOGACOOP, cubre saldos en cuenta hasta por $ 25´000.000 
por eventualidades originadas por problemas de liquidez de 
la cooperativa.

En el año 2023, se realizaron los siguientes pagos:

Como Contribución a la Supersolidaria $ 27.653.697 contribu-
ción a CONFECOOP ORIENTE $ 11.600.000 y el pago prima 
de Seguros de Depósitos al FOGACOOP $ 11.083000. Esta 
prima pagada al FOGACOOP, cubre saldos en cuenta hasta 
por $ 25.000.000 por eventualidades originadas por proble-
mas de liquidez de la cooperativa.

social, para el año 2023 no se impuso ninguna sanción econó-
mica por la utilización de software no licenciado.

h. Actualización Tecnológica
Se realizó el cambio de los siguientes equipos hardware en su
infraestructura tecnológica: 5 computadores tipo torre de
última tecnología con su respectivo Software actualizado para
las oficinas de la cooperativa y puntos de pago de los parquea-
deros. 6 UPS de 1.000 para equipos de oficina.

i. Proyectos Ejecutados

• Mejora y ampliación del canal dedicado de 900 Mgbs para
garantizar y mejorar los canales de transmisión de
información.

• Continuidad del negocio: actualización y mejora cambio
de servidores sistema de información LINIX (base de
datos y aplicaciones) en DATACENTER de propiedad de
sistemas en línea. Mejorando y garantizando una disponi-
bilidad de 7X24 los 365 días del año

• Se implementó en el sistema LINIX el módulo de débitos
automáticos.

• Se implementó la plataforma de base de datos de pruebas
en máquinas virtuales del DATACENTER de Sistemas en
Línea, para la capacitación al personal nuevo y reinduc-
ción al personal antiguo.

• Se adquirió y configuró el sistema DANGER, que soporta el
funcionamiento de los sistemas de administración de
riesgos SARC, SARO y SARLAFT, donde permite el monito-
reo de las cosechas y matrices de transición, indicadores
que ayudan al seguimiento continuo de la cartera de
crédito y a la transaccionalidad realizada por los asocia-
dos, de acuerdo a cada producto de la Cooperativa.

• Se dio cumplimiento a la circular externa 036 de seguridad
y calidad de la información para la prestación de servicios
financieros de acuerdo a la estructura tecnológica, tamaño
y manejo de la información de Coosanandresito

• Se realizó el cambio y nuevo diseño de la página web,
www.coosanandresito.com.co incluyendo zona transaccio-
nal, botón PSE y asistente de WhatsApp

j. Proyectos En Desarrollo

• Clínica de créditos sistema LINIX ambiente web
• Scoring para otorgamiento de créditos
• Afiliación y actualización de datos en ambiente web
• Implementación servidor de Dominios para centralizar

usuarios.
• Automatización de ingresos y salidas de vehículos a los

parqueaderos
• Instalación y adecuación de oficinas en el parqueadero

como alternativa de contingencia para el plan de continui-
dad del negocio.

• Implementación de la estructura tecnológica para garanti-
zar el cumplimiento de la circular externa No. 036.

g. GESTIÓN DEL ASESOR JURÍDICO

Durante el año 2023 se adelantó un continuo acompañamiento 
a la Administración de la Cooperativa, mediante las asesorías 
requeridas en la preparación de contratos y 
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La póliza Vida Grupo Deudores, es un seguro de carácter 
obligatorio cuyo objeto básico es indemnizar al Tomador 
(acreedor) hasta por el valor de la obligación o crédito 
insoluto del Asegurado, cuando se presente el fallecimiento 
o la incapacidad total y permanente. El Máximo Valor
Asegurado Individual por asegurado será el saldo insoluto
de la deuda, sin superar en ningún caso la suma de
$200.000.000 acumulada en uno o varios créditos. Asocia-
dos de 70 años en adelante, firman carta de no asegurabili-
dad.

 

• Obligaciones Tributarias

En el año 2022 la cooperativa cumplió con todas y cada una 
de sus obligaciones tributarias de orden nacional y regional, 
sin que a la fecha se hayan presentado sanciones por 
errores u omisiones.

• Obligaciones Laborales

En el año 2023 la cooperativa cumplió con todas y cada una 
de las obligaciones laborales de acuerdo a la normatividad 
laboral vigente. 

Pólizas de seguro

Con relación a las pólizas de seguros, se realizaron los 
siguientes pagos: Todo Riesgo daño material y transporte 
de valores $27´653.697, responsabilidad civil directivos 
$7’157.854, Vida Grupo Aportes $35’523.314, Incendio 
para predios hipotecados $15´804.090 y póliza vida deudo-
res $29’647.317.

La póliza Vida Grupo Aportes, cubre el valor de los aportes 
dependiendo de la edad del asociado, siendo el tope de 
cobertura para asociados entre 5 y 18 años de $3 millones, 
entre 19 a 69 años un valor máximo de $40 millones y 
asociados de más de 70 años, el valor promedio de los 
últimos seis meses sin superar un valor de $10 millones de 
pesos. La tasa mensual para todos los asegurados actuales 
y nuevos que ingresen a la póliza considerados como 
riesgos normales será de 0.075%.

La póliza, incendio para predios hipotecarios, cubre el saldo 
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado

La póliza Incendio para predios Hipotecados, cubre el saldo 
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado. La póliza de incendio tiene un límite máximo de 
responsabilidad por parte de la compañía para cada uno de 
los amparos con ocasión del siniestro qué será igual al valor 
de reconstrucción menos el deducible del amparo básico, 
incluyendo el valor del índice variable alcanzado a la fecha 
de ocurrencia del siniestro, con un máximo para el total de 
estos eventos equivalente a 200 salarios mínimos mensua-
les legales vigentes a la fecha de ocurrencia del siniestro.

• Ley 1676 de 2013 art. 87

Para dar cumplimiento a lo establecido por la Ley 1676 de 
2013 en su art. 87, COOSANANDRESITO manifiesta que no 
se opuso a la libre circulación de las facturas emitidas por 
sus proveedores de bienes y servicios, igualmente se deja 
constancia que la cooperativa no se opuso a la intención de 
sus proveedores de realizar alguna operación de factoring 
con las facturas de venta que expidieron a COOSANANDRE-
SITO. 

DEDUCIBLE VALOR EN SMMLV O 
%

Incendio y/o rayo explosión 1 SMMLV

Agua/abnegación 10% del valor de la 
pérdida o  3 SMMLV

Asonada o motín 2% del valor 
asegurable

Terremoto, temblor o erupción 2 SMMLV

Requisitos

Sin declaración
A

Sin declaración
A.B.C solicitud de exámenes

Edades

Hasta 54 años + 364 días 
Hasta 54 años + 364 días 
De 55 años hasta 69 años + 364 días 
De 55 años hasta 69 años + 364 días

Valor asegurado individual

Hasta $20.000.000
Desde $20.000.001 hasta $200.000.000
Hasta $10.000.000
De $10.000.001 hasta $200.000.000



LII Asamblea General Ordinaria de Asociados 23

MEMORIAS 2023
COOSANANDRESITO

COOSANANDRESITO

Las inversiones en CDT se encuentran en instituciones 
financieras reconocidas y evaluadas de acuerdo a la meto-
dología establecida en el manual de inversiones aprobado 
por el consejo de administración. Existen buenos recursos 
para la colocación de la cartera, sin embargo, no ha sido 
posible lograr este objetivo, por cuanto cada día son menos 
los asociados que quieren crédito.

2. COMPORTAMIENTO DE LAS TASAS ACTIVAS
Y PASIVAS

A continuación, el comportamiento de las tasas activas y 
pasivas comparativas con el sector financiero del periodo 
del 2019 al 2023.

a. Tasas de Depósito de Ahorro a la Vista

III. GESTION FINANCIERA
1.COMPORTAMIENTO DE LA LIQUIDEZ

En la Gráfica 1. se muestra que el indicador de riesgo de 
liquidez IRL se mantuvo por encima del límite permitido por 
la SES del 100%, lo que permite observar el buen compor-
tamiento de la liquidez en la cooperativa.

La cooperativa cerró el año con unos activos líquidos netos 
de $ 2.440MM, se observa con relación a la brecha de 
liquidez, debido a que la metodología para el cálculo de 
estos indicadores es diferente. En el IRL las inversiones 
superiores a 90 días se penalizan con un Haircute del 20%, 
a 120 días se penalizan con un 50%. Sin embargo, esto no 
quiere decir que no se vayan a recuperar, ya que poseen los 
títulos con tiempo de redención a plazos estipulados. En 
cuanto al efectivo y equivalente al efectivo se refleja un 
valor de $2,820 MM, unas inversiones a costo amortizado 
de $ 888MM y un fondo de liquidez de 323MM. 
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Gráfica 1. Comportamiento IRL enero - diciembre 2023
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mediante el coeficiente de fondeo estable neto (CFEN). En 
Colombia, esta regulación empezó a implementare en 2020 
y llegó a su cumplimiento pleno en 2022, respondiendo a 
las medidas internacionales definidas en el marco de 
Basilea lll.

b. Tasas de capatación CDAT

de interés en el sector financiero, disminuyendo la tasa 
conforme el sector la iba disminuyendo, no obstante, la 
disminución no fue tan acelerada como la presentada en el 
sector, al punto de ofrecer para el cierre del 2023, una tasa 
muy inferior a la de los bancos.

c. Tasa de colocación de créditos

La Gráfica 2. muestra el comportamiento de las tasas del 
ahorro del sector financiero, frente a las tasas que paga 
COOSANANDRESITO. Mientras que COOSANANDRESITO 
las mantiene constantes, el aumento inusual del spread 
entre tasas de captación y la tasa de BanRep está asociado 
a la necesidad de las entidades financieras de ajustar su 
fondeo a los requisitos que exige la Superfinanciera 

En la Gráfica 3. se compara la tasa promedio que reportan 
los bancos y corporaciones ante la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia calculada por el banco de la república. 
Durante el año 2023, el sector financiero mantuvo las tasas 
por encima de las ofrecidas por Coosanandresito, debido al 
efecto (CFEN), sin embargo, con relación al año anterior, la
cooperativa siguió la tendencia de la dinámica de las tasas 
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crédito comercial, el sector manejó una tasa de 21.48%EA 
mientras que Coosanandresito se mantuvo en un 
15.23%EA.

3. INDICADORES FINANCIEROS.

Se presentan los indicadores financieros sobre la posición 
de COOSANANDRESITO a 31 de diciembre de 2023.

  

 

En la Gráfica 4. se comparan las tasas de colocación de 
créditos frente al sector cooperativo nacional, específica-
mente 173 cooperativas que desarrollan actividad financie-
ra, en donde se puede observar que, Coosanandresito 
manejó tasas inferiores a las del sector a lo largo del 2023. 
En la modalidad de consumo, se tiene un promedio ponde-
rado de 24.01%E.A mientras que Coosanandresito presen-
ta una tasa a diciembre de 2023 de 12.96%E.A y para 

Gráfica 5.  Indicadores financieros a Diciembre 31 de 2023

VALORES %

5.582.427.796,13
24.888.620.436,22

2.137.032.346,13
28.498.867.098,47

3.480.000.000,00
5.036.653.222,47

25.788.141.400,60
5.036.653.222,47

37.305.524,00
4.898.719.934,00

62.825.508,70
4.898.719.934,00

8.291.771.081,15
28.498.867.098,47
18.987.282.741,18
28.498.867.098,47

1.689.113.943,62
4.898.719.934,00

435.265.061,10
1.945.364.054,81

203.402.670,18
2.626.641.915,31

789.563.724,65
28.224.152.176,83

933.555.814,43
28.224.152.176,83

2.082.721.448,00
28.224.152.176,83

435.265.061,10
28.224.152.176,83

203.402.670,18
28.498.867.098,47

203.402.670,18
25.991.544.070,78

203.402.670,18
2.626.641.915,31 = 7,74%

278%

NOMBRE

= 34,48%

= 512,01%

= 0,76%

= 1,28%

= 22,43%

= 7,50%

= 69,09%

ACTIVOS PRODUCTIVOS 

= 0,71%

= 0,78%

= 7,38%

= 1,54%

GASTOS DE PERSONAL SOBRE ACTIVO 
PROMEDIO

V. Rentabilidad
MAGEN FINANCIERO BRUTO SOBRE 
ACTIVO PROMEDIO

GASTOS ADMINISTRATIVOS SOBRE 
ACTIVO PROMEDIO

GASTOS GENERALES SOBRE ACTIVO 
PROMEDIO

INDICADORES DICIEMBRE 31 DE 2023

=

= 22,37%

= 2,80%

= 3,31%

= 29,10%

= 66,62%

7,74%

I. Capital
RELACIÓN DE SOLVENCIA

IV. Eficiencia Operativa
DEPOSITOS SOBRE CARTERA

ACTIVOS FIJOS SOBRE ACTIVOS

II. Calidad de los Activos
QUEBRANTO PATRIMONIAL

INDICADOR DE COBERTURA DE LA 
CARTERA TOTAL EN RIESGO

INDICADOR DE CALIDAD POR RIESGO

RELACION ENTRE APORTES SOCIALES 
MINIMOS NO REDUCIBLES Y CAPITAL 

RELACION CAPITAL INSTITUCIONAL Y 
ACTIVO TOTAL

III. Estructura

VI. Liquidez
IRL

MARGEN NETO

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 

RENTABILIDAD DEL ACTIVO TOTAL

SUFICIENCIA DEL MARGEN FINANCIERO

INDICADOR DE MARGEN NETO



Pólizas de seguro

Con relación a las pólizas de seguros, se realizaron los 
siguientes pagos: Todo Riesgo daño material y transporte 
de valores $27´653.697, responsabilidad civil directivos 
$7’157.854, Vida Grupo Aportes $35’523.314, Incendio 
para predios hipotecados $15´804.090 y póliza vida deudo-
res $29’647.317.

La póliza Vida Grupo Aportes, cubre el valor de los aportes 
dependiendo de la edad del asociado, siendo el tope de 
cobertura para asociados entre 5 y 18 años de $3 millones, 
entre 19 a 69 años un valor máximo de $40 millones y 
asociados de más de 70 años, el valor promedio de los 
últimos seis meses sin superar un valor de $10 millones de 
pesos. La tasa mensual para todos los asegurados actuales 
y nuevos que ingresen a la póliza considerados como 
riesgos normales será de 0.075%.

La póliza, incendio para predios hipotecarios, cubre el saldo
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado

La póliza Incendio para predios Hipotecados, cubre el saldo 
insoluto del crédito por siniestralidad del inmueble hipote-
cado. La póliza de incendio tiene un límite máximo de 
responsabilidad por parte de la compañía para cada uno de 
los amparos con ocasión del siniestro qué será igual al valor 
de reconstrucción menos el deducible del amparo básico, 
incluyendo el valor del índice variable alcanzado a la fecha 
de ocurrencia del siniestro, con un máximo para el total de 
estos eventos equivalente a 200 salarios mínimos mensua-
les legales vigentes a la fecha de ocurrencia del siniestro.

• Ley 1676 de 2013 art. 87 

Para dar cumplimiento a lo establecido por la Ley 1676 de 
2013 en su art. 87, COOSANANDRESITO manifiesta que no 
se opuso a la libre circulación de las facturas emitidas por 
sus proveedores de bienes y servicios, igualmente se deja 
constancia que la cooperativa no se opuso a la intención de 
sus proveedores de realizar alguna operación de factoring 
con las facturas de venta que expidieron a COOSANANDRE-
SITO. 
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Margen Neto, tuvo un 7.74% el cual representa la participa
ción del margen neto de la entidad para producir exceden-
tes a partir de los ingresos generados, el indicador de 
Gastos de Personal sobre Activo Promedio, mide la partici-
pación de los gastos de personal sobre el activo, con un 
resultado  de 2.8%, los Gastos Generales sobre activo 
promedio indica el porcentaje de los gastos necesarios para 
la generación de rentabilidad dentro al activo promedio con 
un indicador del 3.31%. En este grupo también se encuen-
tra el total de gastos administrativos con el total de activos, 
con un indicador del 7.38%. 

En el grupo de los Indicadores de Rentabilidad, siendo 
estos los más bajos presentando resultados muy preocu-
pantes. Estos indicadores se relaciona el excedente neto 
con otros grupos de los Estados Financieros. El primero, el 
Margen Financiero Bruto sobre el Activo Promedio mide la 
rentabilidad que genera el negocio de intermediación, con 
un resultado de 1.54%, seguidamente está la Rentabilidad 
del Activo total, en donde se relaciona el excedente neto 
con el activo total para un resultado de 0.71% , la Rentabili-
dad del Patrimonio, corresponde a la relación entre el 
excedente neto y el total del Patrimonio con un 0.78%, y  el 
último es el Margen Neto, que mide la capacidad de gene-
ración de excedentes a partir de los ingresos financieros, 
siendo el excedente neto de 203.4MM.

El grupo de Liquidez muestra la relación del riesgo de 
liquidez (IRL) con un resultado de 278%, lo cual significa 
que en un periodo de un mes (bandas de 15 días) de acuer-
do con la metodología impartida por la Superintendencia de 
la Economía Solidaria se tiene la disponibilidad de 2.78 
veces entre activos líquidos netos e ingresos esperados, 
para cubrir las salidas estimadas contractuales y no 
contractuales, un excelente indicador.

En el capítulo de Estados Financieros, se presenta la 
información financiera, las notas a los estados financieros y 
revelaciones necesarias para un buen entendimiento y 
revelación de los resultados de la Cooperativa en el 2023.

A continuación, el comportamiento de las principales varia-
bles financieras, igualmente se presentan algunos comen-
tarios con relación a los estados financieros del periodo.

4. RESULTADOS FINANCIEROS

A continuación, se presenta el análisis de los estados finan-
cieros, indicadores financieros y el análisis de las variables 
más significativas en la operación financiera.

• Estructura del balance

  

En la Gráfica 5.  se muestra los principales indicadores 
financieros del grupo de capital, de eficiencia operativa y 
rentabilidad. En el primer grupo Indicadores de Capital, la 
Relación de Solvencia con un 22.43%, ubicándose por 
encima del 9% exigido por la Superintendencia para las 
cooperativas multiactivas con sección de ahorro y crédito. 
La relación de Capital Institucional con el Activo Total fue 
de 7.5%, este indicador mide el porcentaje total del activo 
financiado con capital institucional que corresponde básica-
mente a las reservas, aunque se presenta con el valor de un 
dígito, es importante que en el total del activo se encuentra 
la propiedad planta y equipo que, para el caso de Coosa-
nandresito es el valor más representativo,  razón por la cual 
el indicador se presenta con un resultado bajo . La Relación 
de Capital Mínimo irreducible a Capital Social es de 69.09% 
lo cual indica que el 69.09% de los Aportes Sociales corres-
ponde a no reducibles, deberá propenderse por disminuir 
este porcentaje mejorando el riesgo que compromete al 
retiro de aporte sociales. El siguiente indicador es el 
Quebranto Patrimonial, con una relación de 512.01%, lo 
cual indica que el patrimonio, respalda 5.12 veces el capital 
social.

El siguiente grupo es el de Calidad de los Activos, el primero 
el cual tenemos el indicador de Calidad de la Cartera por 
Riesgo, con un 0.76% incluida la cartera recalificada en 
mayor riesgo, mostrando una excelente gestión de cobro y 
un buen comportamiento de pago por parte de los deudo-
res. El siguiente indicador es el de Cobertura de la Cartera 
que indica el porcentaje que representa el valor registrado 
en deterioro (ya llevado al gasto) sobre el total de la cartera 
de crédito, el resultado fue de 1.28%; este indicador suma 
el valor del deterioro individual, con el deterioro general.

El tercer grupo está conformado por los Indicadores de 
Estructura, siendo el primero el Activo Productivo, un 
indicador que sólo contempla los activos de la sección de 
ahorro y crédito tales como la cartera A y B, las inversiones 
sobre excedentes de liquidez las cuentas por cobrar sin 
tener en cuenta el activo fijo destinado a la multiactividad 
por la baja rentabilidad que genera al compararlo con la 
actividad financiera, con un resultado del 29.1%. El 
siguiente indicador es el de Activos Fijos sobre Activos, el 
cual indica la participación de los activos fijos sobre el total 
de los activos, con un resultado del 66.62%. El último 
indicador de esta categoría es el de Depósitos sobre la 
Cartera de créditos, reflejando un resultado del 34.48%, es 
decir, la cartera se financia en ese porcentaje con los depó-
sitos de los asociados, indicando que todos los depósitos 
están colocados en créditos para los asociados.

El grupo de Eficiencia Operativa, presenta los siguientes 
indicadores: Suficiencia del Margen Financiero, este indica
dor mide la capacidad de la cooperativa para cubrir sus
costos y gastos con el producto de la intermediación finan-
ciera, con un resultado de   22.37%,  el Indicador de 

Grupo 2023 2022
Activo 28.498.867.098 28.408.530.523
Pasivo 2.507.323.028 2.733.176.381
Patrimonio 25.991.544.071 25.675.354.142
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valor de $ 888MM con una participación del 3%, Cuentas 
por Cobrar, con un saldo de $ 814 MM representa el 3%. El 
1% restante lo conforman Fondo de Liquidez, con $ 261 
MM, Inversiones en Instrumentos de Patrimonio, con $ 
84.1MM, Inventarios con $2.3 MM y Otros Activos con 
$30.1 MM.

El Activo

El Total de Activos por $ 28.498 MM, representados en 
Propiedad Planta y Equipo, con un valor de $18.987 MM 
correspondiente a un 67% del total, le siguen en su orden, 
la Cartera neta con un valor de $ 4.872 MM que correspon-
de a un 17%, Efectivo y Equivalente al Efectivo con $ 2.559 
MM con un 9%, Inversiones al Costo Amortizado con un 

Gráfica 6. Estructura del balance 2023-2022

Al calcular la participación del Pasivo y el Patrimonio con el total del activo se tiene que, el total del pasivo corresponde al 8.8% 
del total del activo, y el patrimonio comprende el 91.2% del total del activo.

Gráfica 7. Conformación del activo
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El Pasivo  

Gráfica 8. Composición del pasivo
El Pasivo, con $ 2.507 MM con las siguientes participaciones: Depósitos con $1.722 MM que corresponden a un 69%, lo siguen 
Cuentas por Pagar con $ 571 MM correspondientes al 23% , Fondos Sociales con $110 MM con participación del 4% , Otros 
Pasivos con $102 MM  con el 4.07% y Obligaciones Financieras con $ 0.5 MM,  con el 0.02%.

Gráfica 9. Composición del Patrimonio
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El Patrimonio  con un valor total de $ 25.991 MM, está conformado por el Resultado por Adopción por Primera Vez de las NIIF 
es el rubro con mayor representación con $18.613 MM que representa el 72% del Patrimonio, seguido por el Capital Social, 
con $ 5.036 MM representa el 19%, le siguen las reservas con  $ 1.879 MM  representando el 7%, el Resultado del Ejercicio, 
con $ 203 MM,  con el 1%, el Fondo Especial con      $ 133 MM, los Fondos Sociales capitalizados con $ 123 MM y el Superávit 
con $ 0.508 MM.

Resultado Financiero del ejercicio

El excedente del ejercicio fue de $ 203.402.670,18, del cual el 50% se distribuirá de acuerdo a la Ley cooperativa y el otro 50% 
se deja a disposición de la Asamblea,  sobre el Proyecto que presenta el Consejo de Administración. Se continuo con el excelen-
te comportamiento de las tasas de intereses sobre las inversiones lo cual ayudo significativamente en el resultado positivo que 
se presenta.

Gráfica 10. Ejecución presupuestal acumulada

Los ingresos se ejecutaron en un 105.02%, con una diferencia favorable de  $125.51 MM, los gastos se ejecutaron en un 
89.60%, con una diferencia también favorable de $ -229 MM y los costos se ejecutaron en un 103.2%; con esta reducción en 
los gastos, y un ligero incremento en la ejecución en los costos, sumado al aumento de la ejecución en los ingresos, es que el 
resultado para la vigencia 2023 fue  positivo.

Gráfica 11. Ejecución presupuestal ingresos actividad financiera
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Los ingresos por la actividad financiera, son generados por los rendimientos o intereses cobrados por los créditos en efectivo 
o colocaciones. Los ingresos por intereses estuvieron por debajo de lo presupuestado, por la no suficiente colocación de
créditos, que sigue complicando el cumplimiento de metas en cuanto a ingresos o. Entre otros factores que disminuyen el
saldo de la cartera, y por ende la generación de ingresos por intereses, está el constante abono extraordinario, lo que impide
que se generen los intereses en los plazos pactados. El presupuesto de ingresos para el fue de $ 716 MM habiendo tenido
una ejecución total de $ 635 MM con una disminución de $ 81 MM, lo que representa un cumplimiento de 88.68% del presu-
puesto.

Gráfica 12.  Ingresos por parqueaderos
El ingreso por servicio de parqueaderos tuvo una ejecución del 105.8%, con una variación de $ 13 MM por encima del estimado.

Otras variables 

Gráfica 13. Saldos mensuales de cartera de créditos

En la gráfica se observa el comportamiento mensual del saldo de la cartera. Se cumplió el presupuesto en un 91.51%. Una 
de las razones, es el comportamiento en los pagos extras o pagos anticipados, lo cual hizo disminuir el saldo de cartera. El 
efecto por los pagos extras de la cartera fue de $ 454 MM.

Cartera de Crédito

97,78
84,55 93,33 100,02 101,13 103,32

120,10
103,37 104,12 104,41 109,49

230,98

103,73 98,28 108,10 109,16 119,59 122,82 130,54
116,07 120,46 113,16

125,23

243,89

0,00

50,00

100,00

150,00

200,00

250,00

300,00

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Ingresos Multiactividad - Parqueaderos
(Millones de pesos)

Presupuesto Ejecución

4.760,62  

4.567,12  4.577,51  
4.596,29   4.649,20  

4.712,33  
4.774,28  

4.835,93  4.860,29  4.849,99  

5.010,33  

5.352,66  

4.740,00  
4.612,94  4.586,37  

4.708,65   4.626,39  
4.703,59  4.650,39  

4.747,42  
4.861,34  4.863,50  

4.919,55  4.898,72  

 4.000,00

 4.200,00

 4.400,00

 4.600,00

 4.800,00

 5.000,00

 5.200,00

 5.400,00

 5.600,00

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Saldo de Cartera
(Millones de Pesos)

Presupuesto Ejecución



LII Asamblea General Ordinaria de Asociados 31

MEMORIAS 2023
COOSANANDRESITO
B U C A R A M A N G A

COOSANANDRESITO

Indicador de Calidad de la Cartera

Inversiones

Gráfica 14. Comportamiento mensual del indicador de calidad de cartera

El indicador de calidad de cartera (ICC) corresponde a la participación de la cartera evaluada por el nivel de riesgo individual 
dentro del total de la cartera. El porcentaje resulta de aplicar la metodología de evaluación, con las instrucciones dadas por la 
SES, con el objetivo de evaluar el deudor de acuerdo al comportamiento a una fecha determinada. Se observa con este cálculo 
el buen comportamiento de pago de los asociados de sus obligaciones con Coosanandresito, y la buena gestión y políticas de 
colocación de la cooperativa al momento de aprobar solicitudes de crédito.

Gráfica 15.  Inversiones

Las inversiones están conformadas por recursos de efectivo en: Equivalente al efectivo, con el 54%, que corresponde a inver-
siones en CDT en entidades financieras con un plazo menor o igual a 90 días por $ 1.849 MM, Cuentas de Ahorro o Corrientes 
con el 12%, por valor de $424 MM, Fondo de Liquidez con 8% que corresponde a           $ 261 MM registrando el monto de 
la inversión mas la causación de rendimientos a la fecha de corte,  esta inversión es de obligatorio cumplimiento y debe corres-
ponder mínimo al 10% del total de los depósitos de los asociados, y debe estar custodiado en la institución financiera en donde 
se constituyó, según decreto 961 del 05 de junio de 2018, las inversiones contabilizadas a costo amortizado, tiene una partici-
pación del 26% lo que equivale a $ 888 MM del total de las inversiones, que corresponden a los que se tienen en las distintas 
entidades financieras a un plazo de 120 días.
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Depósitos de Ahorro

Aportes Sociales

Gráfica 16.  Saldo mensual de captaciones

Los depósitos de ahorro (Captaciones) de Coosanandresito, se dividen en tres productos. Ahorro a la Vista, (Cuentas de 
ahorro), CDAT (Certificados de Depósito de Ahorro a Término Fijo) y PAF (Plan de Ahorro a Futuro); con una mayor incidencia 
en el total de los depósitos en los CDAT, con un saldo a la fecha de corte de $ 918 MM, seguido por las cuentas de ahorro con 
$ 800 MM, y por último está el PAF con un saldo de $4MM. Los saldos de ahorros, presentaron una disminución considerable, 
ya que hubo retiros grandes por cuenta de asociados que tenían saldos altos en sus cuentas de ahorros. El valor de los CDAT 
disminuyó en $ 47 MM, mientras que el PAF disminuyó para la vigencia 2023 un valor de $ 10 MM.

Gráfica 17. Saldo mensual de los aportes sociales

En los aportes sociales, mantiene su tendencia de incremento en todo el 2023. A pesar que hubo retiros de asociados, el 
comportamiento de los aportes siempre se mantuvo ascendente en términos generales, pasando de $ 4.799 MM en Diciembre 
de 2022, a $ 5.036 MM al cierre del 2023.
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Valores cooperativos: Las cooperativas se basan en los 
valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, 
igualdad, equidad y solidaridad. Siguiendo la tradición de 
sus fundadores sus miembros creen en los valores éticos de 
honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocu-
pación por los demás. 

Conformación de la Base Social.   La base social 
presenta una disminución neta de 38 asociados

Remuneración al personal de apoyo a la Gerencia  

IV. BALANCE SOCIAL (B|Scoop)

El Balance Social corresponde a la inversión hecha por la 
cooperativa de manera directa e indirecta a sus asociados y 
sus familias buscando mejorar su calidad de vida.  También 
el Balance Social mide la manera de como la cooperativa 
vivencia los principios y valores cooperativos

Principios cooperativos: Adhesión Libre y Voluntaria, 
Control democrático de los miembros, Participación econó-
mica, Autonomía e Independencia, Educación, Cooperación 
entre Cooperativas, Compromiso con la Comunidad.

5. INFORMACIÓN SOBRE GASTOS ESPECÍFICOS.

En cumplimiento con las disposiciones legales e instrucciones de la Superintendencia de la Economía se presentan las eroga-
ciones correspondientes a Gastos de Directivos, Publicidad y Propaganda, pago de asesores y Relaciones Públicas.

Honorarios 79.228.000$   
Total Honorarios 79.228.000$   
Mensajes SMS 939.500$  
campañas promocionales 2.486.829$   
Mercadeo 33.270.590$   
Total Publicidad y Propaganda 36.696.919$   
Asesoría Jurídica 38.522.744$   
Asesoría SG-SST 6.260.000$   
Asesoría selección de personal 745.000$  
Asesoría SARLAFT 2.400.000$   
Total Asesorías 47.927.744$  
Atención asociados - Ramos fúnebres 490.000$  
Atención funcionarios - Ramos fúnebres 80.000$   
Relaciones públicas - arreglos florales 259.500$  
Total Relaciones Públicas 829.500$   

Gastos de Directivos 
y Junta de Vigilancia

Publicidad y 
Propaganda

Erogaciones Asesores

Relaciones públicas 

CARGO VALOR CONCEPTO
Consejo de Administración 51.504.000 Honorarios
Junta de Vigilancia 27.724.000 Honorarios
Gerente 127.758.776 Salario
Revisoría Fiscal 44.622.000 Revisor Fiscal
Contador 46.645.865 Salario
Coordinadora de Riesgos - Oficial de Cumplimiento 44.926.054 Salario
Coordinador de Sistemas - Oficial de Cumplimiento Suplente 43.408.622 Salario
Coordinadora de Operaciones 43.236.872 Salario
Asesora Jurídica 38.552.744 Honorarios
TOTAL 468.378.933
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** Sin asociado Persona Jurídica y dos asociados menores 
de 3 años

2022 Nuevos Retiros 2023
690 4 38 656

COMPORTAMIENTO DE
LA BASE SOCIAL

Hombres Mujeres Empresa Total
305 350 1 656

CONFORMACIÓN HOMBRES, MUJERES
Y PERSONAS JURÍDICAS

Menores de 18 Entre 18 y 35 Entre 36y 60 Mayores de 60 Total
18 102 277 258 655

RANGO DE EDAD EN AÑOS

Menos de 1 Entre 1 y 5 Entre 6 y 10 Mayores de 10 Total
4 54 188 410 655

ANTIGÜEDAD EN AÑOS

Soltero Casado Divorciado Unión libre Viudo Total
226 345 15 45 25 656

DE ACUERDO A SU ESTADO CIVIL

Técnico/ Maestría/
Tecnólogo Doctorado

132 247 73 158 38 5 653

Primaria Secundaria Universitario Especialización Total

DE ACUERDO A SU NIVEL EDUCATIVO

Dependiente
Estudiante Empleado Hogar Comerciante Pensionado Independiente Total

46 105 31 283 37 154 656

DE ACUERDO A SU ACTIVIDAD ECONÓMICA

Balance Social, números y cifras.

En el siguiente cuadro se muestra el valor del Balance Social, es decir la inversión de la cooperativa en sus asociados. Para un 
total de reinversión de   $ 710.2 MM.  A continuación, el detalle de esta reinversión.

CONCEPTO DESCRIPCIÓN GENERAL NÚMERO 
BENEFICIARIOS

VR ASIGNADO/ 
ESTIMADO

Auxilios de solidaridad por calamidad Beneficio entregado a los asociados por concepto de ayuda por calamidad
doméstica 9 7.740.000$   

Auxilio funerario Entregados a beneficiarios de asociados fallecidos o alguno de sus familiares de 
acuerdo al reglamento 5 13.855.000$   

Capacitación directivos Jornada especial para los aspirantes a cargos directivos de la cooperativa 31 6.018.346$   
Capacitaciones de personal Jornadas de capacitación a los funcionarios de la cooperativa 23 6.768.618$   
Obsequio navideño Obsequio de navidad para los asociados 648 91.316.550$   
Obsequios asamblea Recordatorio asistentes Asamblea General de Asociados 305 6.900.933$   

Revalorización de aportes Revalorizacion aportes aprobados en asamblea sobre  excedentes  2022 691 78.322.500$   
Taller muñeco de navidad Evento para asociados 20 1.175.000$   
Actividad premiación mascota Evento que se realizó para los asociados menores de edad 10 499.900$   

BALANCE SOCIAL 2023
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VI. MENSAJE PÓSTUMO

Nuestras más sinceras condolencias a los familiares de los 
asociados que en el año 2023 y en este tiempo de 2024 
partieron a la eternidad, igual a los que perdieron en este 
año a un familiar o a un amigo.  Rendimos homenaje a 
estos seres que dieron su ejemplo y manifestaron su cariño 
al centro comercial y a la cooperativa. A sus familias toda la 
fortaleza del mundo y que su ejemplo de vida perdure 
siempre. Nuestro pensamiento y sentimiento para ellos. 
Publicamos aquellos asociados (QEPD) de los que tenemos 
registro.

● Sra. Cenaida Blanco Rincón.
● Sr. Héctor Méndez Almeida
● Sr. Armando José Calderón
● Sr. Luis Francisco Monares Ortiz

V. RETOS DEL NEGOCIO, PROYECTOS A DESARRO-
LLAR

Continuamos con la realización de los proyectos apuntando 
al cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados en 
el año 2021.  

El año 2024 nos enfocaremos en las acciones para lograr el 
cumplimiento de dos objetivos estratégicos, manteniendo 
los logros obtenidos.

• Lograr un alto impacto del balance social en favor
de los principios y valores cooperativos.
• Garantizar la consolidación financiera de la coope-
rativa en cada uno de sus negocios.

Para el cumplimiento de estos objetivos se trabajará en tres 
líneas:  La primera presentar para aprobación  el proyecto 
de especialización de la actividad financiera  ante una 
Asamblea de Asociados. La segunda, iniciar la estructura-
ción de las dos unidades de negocio totalmente indepen-
dientes de tal manera que al cierre   del año las dos empre-
sas estén en operación.

CONCEPTO DESCRIPCIÓN GENERAL NÚMERO 
BENEFICIARIOS

VR ASIGNADO/ 
ESTIMADO

Pasadías asociados Jornadas de integración para  asociados Hacienda el Roble 8 680.000$   

Pasadías funcionarios Jornadas de integración para funcionarios , pasadías (Bienestar al Recurso 
Humano) 18 1.760.000$   

Obsequio torta de cumpleaños Atención fechas especiales por celebración de cumpleaños 15 1.013.500$   
Liga Santandereana  de lucha 
Contra el Cáncer Jornada de salud desarrollada para los asociadas de la cooperativa 15 1.500.000$   

Sorteo PAF Jornada de Premiación a los asociados ahorradores de la Cooperativa 142.856$   

Celebración Aniversario Cooperativa Jornada especial para los asociados de la cooperativa 749.328$   

TOTAL BENEFICIO DIRECTO 218.442.531$    

Beneficios en tasas activas y pasivas Beneficiado el asociado que hace uso del crédito por la disminución del costo del 
crédito para el asociado y mejores tasas de intereses 249 426.050.064$   

Estudio de crédito Diferencia de valor del mercado y el valor cobrado por la cooperativa 103 2.554.262$   

Pólizas de vida aportes La Cooperativa asumió los gastos de la póliza aportes en beneficio de un gran 
número de asociados. 656 35.523.314$   

Cuota de manejo primeros 6 meses 
tarjeta débito

Beneficio indirecto por concepto de cuota de manejo para los asociados de la 
cooperativa 54 379.460$   

Consulta en centrales de riesgos Beneficio que se le otorga al asociado por realizar consultas en centrales de riesgo 103 1.710.934$   
Convenio medicina prepagada 
grupo sánitas Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio 27 10.778.292$   

Convenio plan exequial San Pedro Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio 40 554.276$   
Convenio asistencia médica en casa 
AME Beneficio por diferencia de tarifas con valores sin convenio 22 14.266.114$   

TOTAL BENEFICIO INDIRECTO 491.816.716$    
TOTAL BENEFICIO 710.259.246$    

OTROS COCEPTOS QUE NO SE REFLEJAN EN EL ESTADO DE RESULTADOS O EN EL FONDO 

BALANCE SOCIAL 2023
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VII. AGRADECIMIENTOS

En nombre del Consejo de Administración, la Gerencia, el equipo administrativo, y todos los funcionarios agradecemos el 
apoyo recibido de los asociados y asociadas. 

Un saludo a nuestros aliados estratégicos, a los profesionales externos que nos dieron su apoyo y sus orientaciones, a todos 
ellos muchas gracias.

Seguiremos trabajando con el mismo ánimo del principio, buscando que las acciones que emprendamos impacten positiva-
mente a los asociados, asociadas, a sus familias y toda la comunidad en general.  Deseamos dar nuestros agradecimientos 
primero a Dios Todopoderoso, por habernos permitido estar aquí en esta gran cooperativa, y a todos ustedes asociados y 
asociadas por su voto de confianza.  Un abrazo fraternal para todos.  

Atentamente, 

Original Firmado.                                                        Original Firmado.
LUIS HERNÁNDEZ ARDILA NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL
Presidente del Consejo de Administración Gerente

Bucaramanga, febrero 29 de 2024 



Esta Junta de Vigilancia conformada por: 

PRINCIPALES
Néstor José Rodríguez Hernández (presidente)
Martha Yaneth Lozano Carrillo (secretaria) 
Ezequiel Vargas Tamayo (vicepresidente) 

SUPLENTES
José Geremías Moreno Moreno
Yesenia Parra Barbosa
María de los Ángeles Arteaga Santos

Presenta informe de actividades del año 2023; labor que 
fue realizada con compromiso y con la responsabilidad que 
nos otorgaron al elegirnos para la vigilancia de la gestión 
social de la cooperativa. Ante todo, con un verdadero 
sentido de pertenencia.

Nuestro trabajo se realizó con el estricto cumpli-miento de 
las funciones consagradas en la ley, las normas y reglamentos 
establecidos en los Estatutos, de la mano con los 
principios y valores solidarios. Actividades que se 
destacan a continuación:

Damos nuestros agradecimientos a la Honorable Asamblea 
por la confianza depositada en los integrantes de esta Junta 
de Vigilancia; al Consejo de Administración, a la Gerencia y 
los funcionarios, quienes con su trabajo contribuyen al 
desarrollo de la cooperativa y a la generación de proyectos 
en beneficio de todos.

Original Firmado
NESTOR JOSÉ RODRIGUEZ HERNÁNDEZ
Presidente
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Cantidad
Auxilios solidaridad $ 7.740.000 9
Auxilios funerarios $ 13.855.000 5
Total $ 21.595.000

Auxilios entregados 2023

5

- La Junta de Vigilancia se reunió de manera ordinaria y
extraordinaria en trece (13) oportunidades.

- En diferentes oportunidades la Junta de Vigilancia hizo
presencia en reuniones del consejo y comités a las que
fue invitada participando siempre en orientar a favor de
un óptimo resultado de nuestra base social.

- Mensualmente se hizo el seguimiento a las PQRS
(Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias), dieciséis
(16) reclamaciones de parqueaderos y una (1) sugerencia
presentada por un Asociado, se verificó la atención a las
mismas, las cuales fueron atendidas oportunamente.

- Se realizó revisión de los libros de actas del Consejo de
Administración verificando el cumplimiento de las
decisiones tomadas y ejecutadas por parte de sus
directivos.

- En el 2023 se entregaron beneficios a los asociados
relacionados así:

- En el mes de julio de 2023 se realizó Revisión de mora en
aportes y cartera de los asociados, enviando comunicaciones
a cada uno de ellos invitándolos a colocarse al día, citando el
Estatuto en donde hay deberes que cumplir.

- Se revisó el listado de asociados hábiles e inhábiles
atendiendo los estatutos de la cooperativa, para la
participación de esta asamblea a realizarse el día 17 de
marzo de 2024 que fueron publicados en los términos
requeridos.



Señoras y señores asociados en esta 52 Asamblea General Ordinaria los integrantes de este comité nos permitimos 
entregarles un gran saludo y desearles larga vida, somos integrantes de este comité la señora Ligia Páez (incapacitada), el señor 
José Jeremías, el señor José David Piña y este su servidor Jovanny Silva Jerez, les indicamos que los auxilios entregados por el 
fondo de solidaridad que ha estado con mínimos valores valga la aclaración, y que por consiguiente previo a revisión, análisis, 
discusión y conciliación de cada caso y sus documentos anexos, pasa con el conducto regular al Consejo de Administración quien 
tiene la última palabra; como se puede evidenciar en las que están a su disposición guardando la debida rigurosi-dad de la 
confidencialidad, damos cumplimiento a los valores constitucionales, a los principios del sistema cooperativo, a los estatutos que 
nos rigen en esta entidad, a la observancia y cumplimiento de los regla-mentos de este comité como tal y a su vez a la 
verificación y acompañamiento de la Junta de Vigilancia. 

Todo eso da como consecuencia una entrega de nueve auxilios por un total de siete millones setecientos cuarenta mil pesos 
($7'740.000) esperamos que estos apoyos sociales asistenciales hayan brindado la ayuda económica para cubrir los 
insucesos y o eventualidades de las personas y a su grupo familiar, siem-pre el propósito de este comité es apoyar el bienestar 
del asociado.

Dentro de las oportunidades de mejora y recomendaciones solicitamos respetuosamente a esta honorable asamblea, al Consejo 
de Administración y a la gerencia, la creación y la articulación de los distintos comi-tés en programas unificados de atención 
enfocada "al envejecimiento y el disfrute de tan hermosa edad", no sin antes recordar que son ustedes en su gran mayoría los 
que con sus familias han creado esta Coope-rativa la han hecho producir valores agregados al bien común y esto puede seguir 
en este presente por el cual nos regimos hoy siempre en bienestar de nuestros grupos familiares para garantizarles mayor 
estabili-dad en todos los aspectos en el futuro próximo, que garantice los beneficios emocionales, financieros y sociales de 
quienes nos puedan seguir los pasos, liderando un presente proyectado y un futuro consolidado de nuestra entidad, solicitamos 
entonces su respectivo apoyo, su sentido común y un grado inmenso de responsabilidad para seguir adelante en todas las 
proyecciones que beneficien a la totalidad del colectivo de asociados, porque esto se traduce en beneficio para nuestras 
finanzas, las de nuestros seres queridos hoy mañana y siempre. 

Original Firmado
JOVANNY SILVA JEREZ 
Presidente del Comité de Solidaridad

Informe Comité de
Sol idar idad
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El Comité de Administración de Riesgos de
COOSANANDRESITO conformado por el  presidente 
del Consejo de Administración, el  presidente del 
comité de sol idar idad, una asociada, coordinado-
ra de r iesgos  y el   contador,  desempeñaron  sus 
funciones real izando el  seguimiento constante de 
cada uno de los s istemas que componen el SIAR 
(SARC, SARL, SARLAFT, SARO, SARM), cumpl iendo 
con el propósito pr incipal de servir  de apoyo al  
Consejo de Administración en el  establecimiento 
de las pol í t icas de gest ión de r iesgos, a través de 
las propuestas para la aprobación de l ímites, 
metodologías y mecanismos de medic ión, este 
comité  evalúa cada uno los s istemas dando cum-
pl imiento  a lo est ipulado en sus reglamentos y 
pol í t icas def inidas en cada uno de el los. A cont i-
nuación, el  informe de cada uno de los s istemas 
de administración por r iesgos.

SARC

Referente al  s istema de SARC, durante el  año la 
cooperat iva real izó la revis ión y la actual ización 
al  manual en sus pol í t icas y procedimientos de 
acuerdo a las actual izaciones de la c ircular básica 
contable y f inanciera, las cuales estuvieron ajus-
tadas a los procesos internos  de coosanandresi-
to, durante este per iodo se ha cumpl ido con la 
ident i f icación, medic ión, control  y monitoreo de 
manera mensual con sus respect ivos informes a la 
gerencia, comité de r iesgos y Consejo de Adminis-
tración, se han desarrol lado las act iv idades 
dentro de los l imites normativos. El  apet i to de 
r iesgo de coosanandresito se mide con el  Indica-
dor de cal idad de cartera s iendo el 5% el cual es 
evaluado semestralmente de acuerdo al  compor-
tamiento de los indicadores de los últ imos dos 
años y al  promedio del sector, durante el  año en 
los meses de marzo, mayo, junio y jul io se  

presentaron valores superiores l legando a la zona 
de tolerancia, permit ió tomar las acciones 
respect ivas para aumentar la gest ión de cobranza 
a aquel los créditos que presentaron mora. Al 
c ierre del año la cartera de Coosanandresito 
cerró con un saldo $ 4.898.719.934, de los cuales 
el  63% de la cartera esta respaldada con garant ía 
admisible y el  37 % está respaldada con garant ía 
personal.  La cartera vencida representa el  0.76% 
del total  de la cartera es decir $ 37.305.524, con 
este indicador se evidencia el  buen comporta-
miento de pago que t ienen nuestros asociados.
Se real izaron dos evaluaciones de la cartera de 
crédito en el  mes de junio con corte a mayo y 
dic iembre con corte noviembre, cumpl iendo con 
lo est ipulado en la normativ idad y en los manua-
les internos. No se real izó ningún proceso de 
cast igo de cartera, y se real izó capacitación anual 
a direct ivos y funcionar ios.
Para el  año 2024 se deberá apl icar y ref lejar en 
los estados f inancieros el  resultado del modelo 
de pérdida esperada, durante el  año 2023 el 
reporte se real izó de forma pedagógica  de acuer-
do al  cronograma de implementación de la Super-
intendencia de la Economía Sol idar ia.

SARL

En cuanto al  s istema de administración de r iesgo 
de l iquidez, la cooperat iva presentó las medic io-
nes de r iesgo en cada uno de los modelos.  Al  
c ierre del año la brecha de l iquidez presentó un 
comportamiento posit ivo lo que indica que no 
existe exposic ión de r iesgo de l iquidez ,  as í  como 
la medic ión  del indicador del r iesgo de l iquidez 
(IRL)  ,   e l  cual se ubicó por encima del umbral 
de apet i to de r iesgo que t iene establecido la 
cooperat iva que  corresponde a 120% por encima 
de lo exigido en la norma.

Informe
Comité de Riesgos
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Para dic iembre el  indicador cerró en 278%.  Lo 
que s ignif ica que los act ivos l íquidos netos y los 
ingresos esperados cubren las sal idas proyecta-
das de la Cooperat iva y, por lo tanto, no se 
presentó exposic ión s ignif icat iva al  r iesgo de 
l iquidez.  No fue necesar io el  uso del fondo de 
l iquidez ni la ut i l ización de los créditos preapro-
bados en otras ent idades f inancieras ni la act iva-
c ión del plan de cont ingencia.

Se real izó la actual ización y revis ión a los docu-
mentos que integran al  SARL, Manual,  plan de 
cont ingencia, metodología y manual de invers io-
nes, se real izó la capacitación anual de direct ivos 
dando cumpl imiento a los planes de capacitación. 
Por otra parte se real izó el  monitoreo mensual a 
los informes presentados al  comité de r iesgo de 
l iquidez, la gerencia, comité de r iesgos y Consejo 
de Administración.

Al c ierre del ejerc ic io, la cooperat iva f inal izó                            
con un total  de act ivos l íquidos netos por valor de 
$ 2.440.014.847, los cuales son suf ic ientes para 
cubrir  los requerimientos inmediatos de l iquidez 
s in sufr ir  exposic ión s ignif icat iva, e l  fondo de 
l iquidez se encuentra en invers iones de renta 
f i rma a un plazo de 90 días. 

SARLAFT

La Cooperat iva cont inúa con el fortalecimiento 
dentro de la ejecución de las etapas de adminis-
tración como son; Ident i f icación, Medic ión, Con-
trol  y Monitoreo y de los elementos como son 
pol í t icas, procedimientos, documentación, estruc-
tura organizacional,  órganos de control ,  infraes-
tructura tecnológica, divulgación de la informa-
ción y capacitación los cuales se encuentran 
consignados en el  manual de SARLAFT vigente 
para la cooperat iva. 

Durante el  año 2023 la ent idad se aseguró de 
tener un adecuado funcionamiento del SARLAFT, 
entendiendo que es el  pr incipal mecanismo de 
defensa en mater ia de LAFT, es así  como dentro 
de las pr incipales act iv idades se desarrol lan las 
s iguientes:

Se real iza consultas a l istas v inculantes y restr ic-
t ivas a todas aquel las personas que t ienen algún 
t ipo de relación comercia l  con la cooperat iva, 
asegurando un anál is is prel iminar y perf i lando 
asociados potenciales/c l ientes, previniendo de 
esta manera el  ingreso de personas dedicadas a 
real izar algún t ipo de act iv idad i l íc i ta.

Se ver i f icaron de manera oportuna las operacio-
nes, dando cumpl imiento a los reportes externos 
emit idos a la Unidad de Información y anál is is 
F inanciero UIAF.

Se real izó el  Monitoreo transaccional de c l ientes: 
Se gest ionaron 1.126 Señales de Alertas, de las 
cuales se encuentran distr ibuidas en los

.

segmentos empleados, independiente, jubi lados, 
negocio o microempresa, rent istas de capital .

Se real izaron las gest iones necesar ias para la 
actual ización de la información de los asociados, 
empleados y proveedores, con el  propósito de 
tener un adecuado conocimiento de sus act iv ida-
des e ingresos, manteniendo niveles e indicado-
res apropiados de actual ización.

De igual forma, se hace proceso masivo tr imes-
tral  para constatar la s i tuación del asociado 
respecto a las l istas consultadas, este proceso se 
ver i f ica para los asociados, empleados y provee-
dores.

La apl icación de controles a nivel interno ha 
permit ido el  cumpl imiento de las pol í t icas, y 
procedimientos adoptados para el  desarrol lo del 
s istema de administración de lavado de act ivos y 
f inanciación del terror ismo por parte de los 
funcionar ios y  a l tos direct ivos de Coosanandresi-
to.

SARO

La gest ión del r iesgo operat ivo para 2023 se 
direccionó pr incipalmente a la actual ización de 
las matr ices de r iesgo operat ivo y la evaluación 
de efect iv idad de los controles de los macropro-
cesos del corte del negocio. El  monitoreo a los 
eventos de r iesgo operat ivo permit ió ident i f icar 
oportunidades de mejora que fueron abordadas y 
tratadas con el  f in de mit igar la exposic ión. 

Al c ierre del año se registraron 22 eventos de 
r iesgo operat ivo de los cuales solo uno registró 
pérdidas y afectó el  estado de resultados. Se 
cuenta con una herramienta tecnológica como 
apoyo para la medic ión, control  y monitoreo del 
s istema.

SARM

El r iesgo de mercado en Coosanandresito está 
or ientado a preservar su capital  o generar ingre-
sos con rentabi l idades s in exposic ión al  r iesgo; 
es decir e l  perf i l  conservador   que se maneja en 
la cooperat iva ha permit ido controlar y monito-
rear ef icazmente el  r iesgo de mercado al  cual se 
exponen las posic iones administradas en el  
portafol io de invers ión.

La gest ión de Riesgo de Mercado que la ent idad 
t iene implementado cuenta con pol í t icas, meto-
dologías, procedimientos y l ímites para la gest ión 
de dicho r iesgo, aspectos establecidos en el  
Manual de SARM aprobado por el  Consejo de 
Administración.
El portafol io de invers iones estuvo representado 
en invers iones en t í tulos de renta f i ja del portafo-
l io. Al  c ierre del año las invers iones ascendieron 
a $ 2.736.945.103 la cuales se encuentran distr i -
buidas a un plazo 90 y 120 días.
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El comité de invers iones, mide la exposic ión de 
r iesgo de las contrapartes con una metodología 
propia, que le permite de determinar el  r iesgo en 
el  momento de real izar la invers ión.

Actualmente, la matr iz de r iesgos de Coosanan-
dresito está conformada por 79 r iesgos y más de 
200 controles que le permiten a la cooperat iva 
logar una mayor mit igación al  r iesgo y la oportu-
nidad de mejoramiento cont inuo a los Sistemas de 
Administración. 

Cordialmente.

Original F irmado
LUIS HERNANDEZ ARDILA  
Presidente Comité de Riesgo

Mensualmente la coordinadora de r iesgos y la 
gerencia presentan los informes correspondientes 
de la gest ión real izada a cada uno de los s istemas 
de información. 

Como presidente del comité tengan la plena 
seguridad que seguiremos con el  f i rme compromi-
so de velar por que la cooperat iva cumpla con lo 
dispuesto en la normativ idad vigente expedida 
por la Superintendencia de la Economía Sol idar ia, 
seguiremos trabajando en equipo y apoyando la 
gest ión para lograr los objet ivos que se encuen-
tran en el  plan de direccionamiento estratégico.
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Este comité está conformado por los asociados Luis Hernández Ardi la (Presidente), Zenón de Jesús Becerra 
Salcedo, Wi l l iam Vargas Sanchez, Yur ley Rueda Rueda (Coordinadora de r iesgos), y Nazly del Socorro 
Jaimes Sandoval (Gerente), con el  apoyo de los invitados especiales Olga Amanda Pinto Guerrero (Revisor 
Fiscal),   Néstor José Rodríguez Hernández (Presidente de la Junta de vigi lancia),  Jhon Fredy Ort iz Carreño 
(Contador), e integrantes del Comité de Riesgos (Invitados desde el  mes de noviembre de 2021). El  comité 
de Riesgo Liquidez actúa ordinar iamente una vez al  mes y las reuniones extraordinar ias que sean necesa-
r ias. Las reuniones se hic ieron de manera semipresencial ,  dando oportunidad a los integrantes o invitados 
que se conectaran a la sesión correspondiente.

En el  per iodo 2023, se hic ieron 12 reuniones ordinar ias las cuales comprenden desde el  acta 245 de enero 
hasta el  acta 256 en dic iembre.

Se dio cumpl imiento de manera estr icta con el  envío del formato 29 Evaluación del Riesgo de Liquidez a la 
superintendencia de la economía sol idar ia SUPERSOLIDARIA y al  FOGACOOP. De la misma manera, este 
formato se expuso a los asociados integrantes del comité dando cumpl imiento a lo dispuesto en el  art ículo 
06 del decreto 790/2003.

Con corte a 31 de dic iembre de 2023, en el  marco de la temática del comité de r iesgo l iquidez, se presenta-
ron los informes como lo son la evaluación de r iesgo de l iquidez, e l  informe de f lujo de caja que se presenta 
a la SUPERSOLIDARIA cada semana y el  informe del comité de invers iones en donde se expone el comporta-
miento de las invers iones de la Cooperat iva en el  per iodo evaluado.

El comité de Riesgo de Liquidez se preparó para dar cumpl imiento a las disposic iones del Sistema de Admi-
nistración de Riesgos que exige la Superintendencia de la Economía Sol idar ia.     

Or iginal F irmado
Luis Hernández Ardila
Presidente 

.
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En nuestra condic ión de integrantes del comité de 
crédito de nuestra ent idad cooperat iva, acudimos 
con nuestro acostumbrado respeto a presentar la 
Asamblea General Ordinar ia, e l  informe corres-
pondiente a las act iv idades real izadas durante la 
v igencia del año 2023.

Por el lo nos permit imos manifestar que, en cum-
pl imiento del mandato estatutar io de nuestra 
ent idad, el  consejo de administración de la 
cooperat iva, determinó integrar este comité de 
crédito con las s iguientes personas: LEONEL FER-
NANDO REINA PALACIOS, MAURISABED HERNAN-
DEZ LOPEZ, JESUS AFANADOR ARDINAL, RAMIRO 
CARVAJAL VILLAMIZAR Y MARIA NELCY LEON 
RAMIREZ.

El comité de crédito ha cumpl ido con las funcio-
nes que los estatutos, manual y reglamento de 
crédito así  establece y por el lo ha procedido con 
la debida di l igencia y pront i tud a estudiar,  anal i-
zar, evaluar y def inir  las dist intas sol ic i tudes, 
conforme al estudio de la documentación según 
sea el  caso en part icular,  obedeciendo a el los al  
r igor técnico que se real iza para el  anál is is f inan-
ciero. 

Durante la v igencia del año 2023, podemos 
presentar un balance favorable para la sección de 
ahorro y crédito de la cooperat iva el  cual ref leja 
el  manejo acertado y responsable que hemos 
efectuado de los recursos de nuestra empresa.

La colocación de cartera durante la v igencia del 
año 2023, asciende a la suma de $2.949.437.723, 
representado en un total  de 157 créditos otorga-
dos a las di ferentes l íneas que establecen nues-
tros manuales.
En comparación con el informe del año anter ior 
hubo una disminución en el  total  de la colocación 
de los créditos, a l  igual que en el  número total  de 
los créditos. Signif ica lo anter ior,  que cada vez es 
más evidente la disminución en la total idad de la 
cartera colocada, lo cual s ignif ica que hoy más

.

que nunca se hace necesar io sacar adelante el  
proyecto de especial ización de la cooperat iva, 
donde logremos apertura la sección f inanciera 
para obtener un mayor número de asociados, y a 
la vez mayor colocación de cartera. Con los rendi-
mientos f inancieros que la dinámica del negocio 
lo permite.

Todo lo anter ior nos l leva a ref lexionar, que la 
gerencia y la sección de ahorro y crédito deben 
dir ig ir  sus esfuerzos a seguir buscando la mayor 
cant idad de asociados que quieran hacer uso de 
nuestra sección, para que la colocación de crédi-
tos aumente y con el lo se produzca una mayor 
rentabi l idad.

Es necesar io precisar que la total idad de créditos 
otorgados por valor de $2.949.437.723, se obtuvo 
al término de la v igencia de esta anual idad un 
indicador del índice de cal idad de la cartera del 
0.76% el cual es infer ior al  presentado durante el  
año 2022, dentro de este índice se encuentran los 
créditos recal i f icados, demostrándose una vez 
mas el  compromiso y cumpl imiento de sus obl iga-
ciones por parte de los asociados que hacen uso 
frecuente de nuestra sección de ahorro y crédito.

De igual manera informamos a la honorable 
asamblea que durante el  año 2023 se real izaron 
once (11) reuniones del comité de crédito, igual-
mente en estas reuniones se anal izaron y estu-
diaron lo pert inente a las di ferentes c irculares 
que con relación al  otorgamiento de créditos nos 
hizo l legar la Superintendencia de la Economía 
sol idar ia y FOGACOOP, para con el lo dar estr icta 
apl icación a nuestros manuales de reglamento y 
l íneas de crédito, con la f inal idad de hacer más 
técnico, ági l  y rápido el  servic io de crédito a 
nuestros asociados.

La total idad de la cartera colocada en las di feren-
tes operaciones de crédito corresponde a un 
monto total  de %2.949.437.723, que se resume 
de la s iguiente manera:

Informe
Comité de Crédito
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LÍNEA DE CRÉDITO VALOR
NÚMERO DE 

CRÉDITO 
POR LÍNEA

ISLACREDITO 2.034.598.000 60
COMPRA CARTERA 192.465.861 5
COMPRA-VIVIENDA 150.000.000 1
CREDITURISMO 23.000.000 2
CREDIFACIL 503.389.000 70
CREDIPLUS 3.000.000 1
MI CUPO YA 42.984.000 18

TOTAL 2.949.437.723 157
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Para terminar, ins ist imos en l lamar la atención de 
nuestros asociados, para que en conjunto con 
nuestros órganos de dirección, hagamos real idad 
la reestructuración de nuestra ent idad cooperat i-
va, en lo pert inente a que nuestra sección de 
ahorro y crédito pueda abr irse a otros sectores de 
la economía para buscar la rentabi l idad, el  
progreso y el  sostenimiento en el  t iempo que 
nuestra ent idad requiere.

Original F irmado
LEONEL FERNANDO REINA PALACIOS 
PRESIDENTE COMITÉ DE CRÉDITO

Finalmente, el  comité de crédito agradece al  Con-
sejo de Administración, Junta de Vigi lancia, 
gerencia, personal de la sección de ahorro y 
crédito y a todos los asociados por las gest iones 
real izadas para obtener los ópt imos resultados 
que estamos presentando.
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Dando cumpl imiento a la Circular Básica Contable 
y Financiera, emit ida por la Superintendencia de 
la Economía Sol idar ia y demás normas vigentes. 
La cooperat iva real izó la evaluación de la total i -
dad de la cartera de crédito en los meses de Junio 
y Dic iembre con corte a mayo y noviembre, con el  
propósito de ident i f icar aquel los créditos que 
pueden desmejorarse por disminución de la capa-
cidad de pago, solvencia y cal idad de las garan-
t ías y demás cr i ter ios de evaluación contemplados
en la norma.  Para la real ización de la evaluación 
de la cartera de créditos, Coosanandresito t iene 
implementado un modelo de evaluación que le 
permite real izar el  anál is is a cada crédito, tenien-
do en cuanta los cr i ter ios de evaluación como lo 
son: Capacidad de pago, Solvencia del deudor, 
Garant ías, Servic io a la Deuda, Información 
centrales de r iesgos, Score y Reestructuraciones.
Al corte de mes de noviembre se obtuvo como 
resultado lo s iguiente: 

El  impacto a los estados f inancieros se real izó en 
el  mes de dic iembre por valor de % 370.707 , lo 
que demuestra  las buenas práct icas  y anál is is 
del otorgamiento de crédito  y recuperación de la 
cartera que t iene nuestra cooperat iva. 
Las operaciones credit ic ias deben clasi f icarse en 
una de las s iguientes categorías de r iesgo, según 
corresponda:
• Categoría A o “r iesgo normal”
• Categoría B o “r iesgo aceptable, superior al

normal”

• Categoría C o “r iesgo apreciable”
• Categoría D o “r iesgo s ignif icat ivo”
• Categoría E o “r iesgo de incobrabi l idad”

De acuerdo al  resultado de la evaluación de la 
cartera real izada, se evidencia que los créditos 
cal i f icados en categoría A ref lejan la buena aten-
ción con que cuentan los deudores para atender 
los pagos requeridos.
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Resultado del Modelo e Impacto 

Informe Comité de
Riesgos,

Evaluación de Cartera

Total Cartera Evaluada 4.919.546.934  
Total Créditos 282

CARTERA EVALUADA

Clasificación No Créditos Monto Cartera
Consumo 210 3.134.961.017  
Comercial 72 1.784.585.917  

CARTERA POR MODALIDAD

Tipo Garantía No. Créditos Monto Cartera
Garantia Personal 204 1.714.780.520  
Garantia Admisible 78 3.204.766.414  

CARTERA POR GARANTÍAS

Resultado No Créditos Saldo Cartera (miles)
Sin cambios 269 4.882  
Mantener calificación de riesgo 13 37  
Deteriorar calificación 0 -   

$ 9.067.508 

$ 8.138.228 

$ 1.299.987 

$ 370.707 

Provisión antes de la evaluación Provisión con la actual evaluación

Provisiones que se mantienen hasta terminar crédito Impacto en la provisión
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Demostrando una vez más la cultura de pago de 
los asociados para cumpl ir  con sus obl igaciones, 
no obstante, se cont inúa real izando y monito-
reando los controles necesar ios para evitar que la 
cartera se deter iore.
Agradezco a los miembros del comité del r iesgo y 
funcionar ios que part ic iparon act ivamente, 
desempeñando su función en forma responsable

y comprometida, y a los integrantes de Consejo 
de Administración por la conf ianza depositada, 
esperando cont inuar aportando en pro del creci-
miento y desarrol lo de Coosanandresito.
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Original Firmado
LUIS HERNANDEZ ARDILA 
Presidente Comité de Riesgo

CALIFICACIÓN VALORES PESO
A 4.861.414.410 99%
B 7.793.441 0,16%
C 7.049.125 0,14%
D 10.346.286 0,21%
E 12.116.672 0,25%

TOTALES 4.898.719.934 100%
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Original Firmado 
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente Genaral

Original F irmado  
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO

Contador Publico
TP. 270032-T

Original F irmado 
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO

Revisor Fiscal
TP. 45571-T

(Ver opinión adjunta)
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Notas 31/12/2023 31/12/2022 ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVOS
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo 5 2.559.379.068 1.578.918.476 980.460.592 62,10%
Fondo de Liquidez 5 261.056.380 323.091.236 -62.034.856 -19,20%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 6 888.097.576 2.252.725.706 -1.364.628.130 -60,58%
Inventarios 2.303.269 2.607.000 -303.731 -11,65%
Cartera de Crédito 7 2.224.989.458 1.964.254.900 260.734.558 13,27%
Deteriorio 7 -62.825.509 -75.079.554 12.254.045 -16,32%
Cuentas Por Cobrar y otras 8 814.304.285 103.151.923 711.152.362 689,42%
Total activos corrientes 6.687.304.527 6.149.669.687 537.634.840 8,74%

Activos no corrientes
Cartera de Crédito 7 2.710.053.656 3.045.242.361 -335.188.705 -11,01%
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 6 84.100.000 72.462.116 11.637.884 16,06%
Propiedades, planta y equipo 9 20.216.051.850 20.173.811.004 42.240.846 0,21%
Depreciación Propiedad, Planta y Equipo 9 -1.228.769.109 -1.067.189.491 -161.579.618 15,14%
Otros Activos 10 30.126.174 34.534.846 -4.408.672 -12,77%
Total activos no corrientes 21.811.562.572 22.258.860.836 -447.298.264 -2,01%
TOTAL ACTIVO 28.498.867.099 28.408.530.523 90.336.576 0,32%

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos corrientes
Depositos 11 1.722.405.493 2.027.986.635 -305.581.142 -15,07%
Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Fin. 12 518.215 92.368 425.847 461,03%
Cuentas por pagar y Otras 13 571.915.505 527.258.856 44.656.649 8,47%
Fondos sociales 14 110.333.113 98.232.613 12.100.500 12,32%
Otros Pasivos 15 102.150.702 79.605.909 22.544.793 28,32%
Total pasivos corrientes 2.507.323.028 2.733.176.381 -225.853.353 -8,26%

TOTAL PASIVO 2.507.323.028 2.733.176.381 -225.853.353 -8,26%

PATRIMONIO
Capital Social
Aportes Sociales temporalmente restringidos 16 1.556.653.222 1.799.830.859 -243.177.637 -13,51%
Capital mínimo irreducible 16 3.480.000.000 3.000.000.000 480.000.000 16,00%
Total Capital Social 5.036.653.222 4.799.830.859 236.822.363 4,93%
Reservas 16 1.879.758.043 1.796.862.033 82.896.010 4,61%
Fondos de Destinación específica 16 257.274.303 259.409.128 -2.134.825 -0,82%
Superavit 16 508.250 508.250 0 0,00%
Excedente del Ejercicio 16 203.402.670 204.796.290 -1.393.620 -0,68%
Resultado Acumuldado por Adopción por Primera Vez 16 18.613.947.582 18.613.947.582 0 0,00%
Total patrimonio 25.991.544.071 25.675.354.142 316.189.929 1,23%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 28.498.867.099 28.408.530.523 90.336.576 0,32%
Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros 

COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION  DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL 
SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"

NIT. 890.209.099-7
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Cifras expresadas en pesos colombianos)
VARIACION
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Notas 31/12/2023 31/12/2022 ASOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
Ingresos Cartera de Crédito 17 635.474.576 519.819.433 115.655.143 22,25%
Ingresos por Actividad Inmobiliaria, Empresarial y Alquiler 17 1.511.023.404 1.423.686.211 87.337.193 6,13%
TOTAL INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 2.146.497.980 1.943.505.644 202.992.336 10,44%

OTROS INGRESOS
Ingresos por Valoración de Inversiones 17 423.521.139 271.292.831 152.228.308 56,11%
Otros Ingresos 17 35.004.688 42.234.321 -7.229.633 -17,12%
Recuperaciones Deterioro 17 18.808.176 43.101.104 -24.292.928 -56,36%
Administrativos y Sociales 17 0 27.660.182 -27.660.182 -100,00%
Indemnizaciones 17 2.809.932 3.137.472 -327.540 -10,44%
Ingresos por Subvenciones del Gobierno 0 0 0 100,00%
TOTAL OTROS INGRESOS 480.143.935 387.425.910 92.718.025 23,93%

TOTAL INGRESOS 2.626.641.915 2.330.931.554 295.710.361 12,69%

COSTOS Y GASTOS
GASTOS DE ADMINSITACION
Beneficios a los Empleados 18 789.563.725 705.238.962 84.324.763 11,96%
Gastos Generales 18 933.555.814 863.237.852 70.317.962 8,15%
Deterioro 18 40.222.131 22.269.989 17.952.142 80,61%
Amortización y Agotamiento 18 39.250.943 0 39.250.943 100,00%
Depreciación Propiedad Planta y Equipo 18 161.579.618 143.233.067 18.346.551 12,81%
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 1.964.172.231 1.733.979.870 230.192.361 13,28%

OTROS GASTOS
Gastos Financieros 18 4.327.309 2.117.496 2.209.813 104,36%
Gastos Varios 18 391.869 555 391.314 70507%
Impuesto de Renta y Complementarios 18 6.152.861 17.983.927 -11.831.066 -66%
TOTAL OTROS GASTOS 10.872.039 20.101.978 -9.229.939 -45,92%

COSTO DE VENTAS
Intereses de Depósitos 19 110.398.890 61.442.289 48.956.601 79,68%
Actividad Inmobiliaria, Empresarial y de Alquiler 19 337.796.086 310.611.127 27.184.959 8,75%
TOTAL COSTO DE VENTAS 448.194.976 372.053.416 76.141.560 20,47%

TOTAL COSTOS Y GASTOS 2.423.239.246 2.126.135.264 297.103.982 13,97%

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 203.402.670 204.796.290 -1.393.620 -0,68%
Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros 

VARIACION

COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION  DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL 
SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"

NIT. 890.209.099-7
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Original Firmado 
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente Genaral

Original F irmado  
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO

Contador Publico
TP. 270032-T

Original F irmado 
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO

Revisor Fiscal
TP. 45571-T

(Ver opinión adjunta)



3

LII Asamblea General Ordinaria de Asociados 50

MEMORIAS 2023
COOSANANDRESITO
B U C A R A M A N G A

COOSANANDRESITO

CAPITAL SOCIAL 4.799.830.859 492.733.932 255.911.569 5.036.653.222
APORTES SOCIALES 4.799.830.859 492.733.932 255.911.569 5.036.653.222
Aportes Sociales temporalmente restringidos 1.799.830.859 12.733.932 255.911.569 1.556.653.222
Capital mínimo irreducible 3.000.000.000 480.000.000 0 3.480.000.000

RESERVAS 1.796.862.033 82.896.011 0 1.879.758.043
RESERVA PROTECCIÓN DE APORTES 1.618.373.508 82.896.011 0 1.701.269.518
RESERVA CAPITAL INSTITUCIONAL 178.488.525 0 0 178.488.525

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 259.409.128 76.187.675 78.322.500 257.274.303
FONDO PARA REVALORIZACION DE APORTES 2.134.825 76.187.675 78.322.500 0
FONDO ESPECIAL 133.823.283 0 0 133.823.283
FONDO SOCIALES   CAPITALIZADOS 123.451.020 0 0 123.451.020

SUPERAVIT 508.250 0 0 508.250
AUXILIOS Y DONACIONES 508.250 0 0 508.250

RESULTADO ACUMULADO POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ18.613.947.582 0 0 18.613.947.582
EXCEDENTES 18.613.947.582 0 0 18.613.947.582

RESULTADOS DEL EJERCICIO 204.796.290 203.402.670 204.796.290 203.402.670
EXCEDENTES Y/O PERDIDAS 204.796.290 203.402.670 204.796.290 203.402.670

TOTAL PATRIMONIO 25.675.354.142 855.220.288 539.030.359 25.991.544.070
Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros 

2022 AUMENTOS DISMINUCIONES 2023

COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION  DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO
 COMERCIAL SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"

NIT. 890.209.099 - 7
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

A DICIEMBRE 31 DE 2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)

Original Firmado 
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente Genaral

Original F irmado  
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO

Contador Publico
TP. 270032-T

Original F irmado 
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO

Revisor Fiscal
TP. 45571-T

(Ver opinión adjunta)
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ACTIVIDADES DE OPERACION 2023 2022
EXCEDENTES DEL PERIODO 203.402.670 204.796.290
PARTIDAS QUE NO AFECTAN EL EFECTIVO: 
(+) DEPRECIACIONES 161.579.618 143.013.024
(+) DETERIORO 40.222.131 22.269.989
(-)  RECUPERACIONES -18.808.176 -43.101.104
(+) GASTOS DE FONDOS SOCIALES 0 0
TOTAL PARTIDAS QUE NO AFECTAN EL EFECTIVO 182.993.573 122.181.909
EFECTIVO GENERADO EN OPERACION:
Más:
INCREMENTO DEPÓSITOS ASOCIADOS 0 195.100.576
INCREMENTO BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 425.847 92.368
INCREMENTO EN CUENTAS POR PAGAR 44.656.649 0
INCREMENTO OTROS PASIVOS 22.544.793 0
DISMINUCION EN CARTERA DE CREDITO 74.454.147 0
DISMINUCION EN INVERSIONES CONTABILIZADAS A COSTO AMORTIZADO 1.364.628.130 0
DISMINUCION EN INVENTARIOS 303.731 1.540.500
DISMINUCION EN CUENTAS POR COBRAR 0 0
DISMINUCION OTROS ACTIVOS - INTANGIBLES 4.408.672 3.372.898
Menos:
INCREMENTO EN EL FONDO DE LIQUIDEZ 0 -20.717.492
INCREMENTO EN INVERSIONES CONTABIILIZADAS A COSTO AMORTIZADO 0 -1.808.202.595
INCREMENTO EN CARTERA DE CREDITO 0 -518.208.224
INCREMENTO EN CUENTAS POR COBRAR -715.585.893 -4.010.233
INCREMENTO EN OTROS ACTIVOS-INTANGIBLES 0 0
DISMINUCION EN DEPOSITOS DE ASOCIADOS -232.183.158 0
DISMINUCION EN CUENTAS POR PAGAR 0 -57.719.854
DISMINUCION EN OTROS PASIVOS 0 -5.452.160
FLUJO DE EFECTIVO GENERADO EN OPERACION 563.652.918 -2.214.204.216
FLUJO NETO EN ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 950.049.161 -1.887.226.017
ACTIVIDADES DE INVERSION
( + ) INCREMENTO EN INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO -11.637.884 -6.586.128
( - )  INCREMENTO EN PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO -42.240.846 -63.885.900
FLUJO DE EFECTIVO NETO  EN ACTIVIDADES DE INVERSION -53.878.730 -70.472.028
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
(- ) AUMENTO EN APORTES SOCIALES 236.822.363 103.760.936
( - ) INVERSION DE LOS FONDOS SOCIALES 12.100.500 17.641.467
FLUJO DE EFECTIVO NETO EN ACTIVIDADES DE  FINANCIACION 248.922.863 121.402.403
AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO 1.145.093.294 -1.836.295.642
DISPONIBLE A 31 DE DICIEMBRE DEL PERIODO ANTERIOR 1.578.918.476 3.415.214.118
DISPONIBLE A 31 DE DICIEMBRE DEL PERIODO ACTUAL 2.724.011.770 1.578.918.476
Las Notas de la 1 a 21 son parte integral de los Estados Financieros 

COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION  DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO
 COMERCIAL SANANDRESITO LA ISLA "COOSANANDRESITO"

Nit 890.209.099-7
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

A DICIEMBRE 31 DE 2023
(Cifras expresadas en pesos Colombianos)

Por el método Indirecto

Original Firmado 
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente Genaral

Original F irmado  
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO

Contador Publico
TP. 270032-T

Original F irmado 
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO

Revisor Fiscal
TP. 45571-T

(Ver opinión adjunta)



NOTAS DE CARÁCTER GENERAL

1. INFORMACION GENERAL

1.1.    Descripción de Coosanandresito

La COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCIÓN DE 
AHORRO Y CRÉDITO DEL CENTRO COMERCIAL 
SANANDRESITO LA ISLA - COOSANANDRESITO, es 
una persona jur íd ica de derecho pr ivado e interés 
socia l ,  de naturaleza cooperat iva, s in ánimo de 
lucro, de carácter mult iact iva, con sección de 
ahorro y crédito y de responsabi l idad l imitada. 
Cuenta con la Personería Jur ídica 0792 de abr i l  14 
de 1982. COOSANANDRESITO, se r ige por la Ley 79 
de 1988 y 454 de 1998; se encuentra vigi lada por 
la Superintendencia de Economía Sol idar ia (ent idad 
adscr i ta al  Minister io de Hacienda y Crédito Públ i-
co), e inscr i ta al  FOGACOOP (ent idad vinculada al  
Minister io de Hacienda y Crédito Públ ico, cuyo f in 
es proteger la conf ianza de los ahorradores y depo-
si tantes de las ent idades cooperat ivas inscr i tas, 
por medio del seguro de depósitos). Perteneciente 
al  Régimen Tr ibutar io Especial  (Art.19, numeral 4 
E.T.)

El domici l io pr incipal de Coosanandresito es el  
munic ipio de Bucaramanga, departamento de San-
tander, en la Repúbl ica de Colombia, nuestra of ic i-
na se encuentra ubicada en el  cuarto piso del 
Centro Comercia l  La Is la; Carrera 17C número 
55-55; Teléfono 607 6447664.

El objeto socia l  de Coosanandresito es promover y 
desarrol lar act iv idades empresar ia les, socioeconó-
micas, culturales o ambientales, mediante la apl i-
cación y práct ica de los pr incipios y valores básicos 
del cooperat iv ismo y pr incipios de la economía 
sol idar ia, contr ibuyendo con el lo a elevar el  nivel  
económico, socia l ,  cultural  y ecológico de sus 
asociados, asociadas y de la comunidad en general .

Sus fuentes de recursos provienen de los aportes 
socia les y ahorros de sus asociados, el  capital  e l  
trabajo interno y los ingresos producto del desarro-
l lo de su act iv idad pr incipal como intermediar ia 
f inanciera, y adic ionalmente a su mult iact iv idad, 
desarrol lada a través del servic io de parqueadero.

Su planta de personal total  es de 22 empleados 
directos; y 1 aprendiz Sena, en cumpl imiento de la 
Ley 789/2002.

Cuenta con una base social  de 656 asociados a 31 
de dic iembre de 2023.

.

1.2. Actividades, Servicios y Operaciones 
autorizadas

Para el  desarrol lo de su objeto socia l  y cumpl i-
miento del acuerdo cooperat ivo, COOSANANDRE-
SITO, como Cooperat iva Mult iact iva con Sección 
de Ahorro y Crédito, ejercerá las act iv idades 
autor izadas por el  órgano del Estado competente, 
exclusivamente con sus asociados, a través de las 
s iguientes secciones:

Sección de ahorro y crédito, debidamente autor i-
zada mediante la Resolución No. 190 del 8 de 
marzo de 2004, expedida por la Superintendencia 
de la Economía Sol idar ia, para el  desarrol lando 
los s iguientes servic ios:

a. Captar ahorro, a través de depósitos a la v ista
o a término, mediante la expedic ión de CDAT
o contractual.

b. Otorgar créditos.
c. Negociar Títulos Valores emit idos por terce-

ros dist intos a sus gerentes, directores y
empleados.

d. Celebrar contratos de apertura de crédito.
e. Comprar y vender t í tu los representat ivos de

obl igaciones emit idas por ent idades de dere-
cho públ ico de cualquier orden.

f. Efectuar operaciones de compra de cartera o
factor ing sobre toda c lase de t í tu los.

g. Emit ir  bonos.

Sección mult iact iva:

a. Servic io de parqueadero de vehículos y
motos.

b. Prestar servic ios de asistencia técnica, edu-
cación, capacitación, recreación y sol idar i-
dad, en desarrol lo de las act iv idades previs-
tas en los estatutos o por disposic ión de la
Ley Cooperat iva, directamente o mediante
convenios con otras ent idades. En todo caso,
en la prestación de tales servic ios la coopera-
t iva no puede ut i l izar recursos provenientes
de los depósitos de ahorro y demás recursos
captados en la act iv idad f inanciera.

c. Celebrar convenios y adelantar act iv idades
diferentes a las establecidas anter iormente,
s iempre y cuando estos benef ic ien a la ent i-
dad como a sus asociados, y que estén dentro
de las disposic iones legales.

d. Las que autor ice el  Gobierno Nacional.

NOTAS DE REVELACIÓN A 
LOS ESTADOS FINANCIEROS

A DICIEMBRE 31 DE 2023
(cifras Expresadas En Pesos Colombianos)
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2. MARCO TEÓRICO

Los estados f inancieros de COOSANANDRESITO, 
han s ido preparados de conformidad con la ley 
1314 de 2009 y Marco Técnico Normativo para los 
preparados de información f inanciera que confor-
man el Grupo 2, compi lado en el  Decreto Único 
Reglamentar io 2420 de 2015, modif icado por los 
Decretos 2496/2015, 2131/2016, 2170/2017 y 
2483/2018. COOSANANDRESITO apl ica lo estable-
c ido en la ley cooperat iva y la Circular Básica 
contable y f inanciera que fue actual izada por la 
Circular Externa 22 de 2020, que entró en vigen-
cia con la publ icación en el  Diar io Of ic ia l  No. 
51.570 del 27 de enero de 2021, salvo el  trata-
miento de la cartera de crédito y su deter ioro 
previsto en la NIIF 9 y NlC 39 y el  de los aportes 
socia les previsto en el  art ículo 1.1.4.6.1. del 
decreto 2496 de 2015.

3. PRINCIPALES POLÍTICAS CONTABLES

3.1. Aplicación de la Normativa Contable

Los estados f inancieros han s ido preparados 
homologando las pol í t icas contables sobre la base 
del costo histór ico, e l  valor presente, el  valor 
revaluado, y el  valor razonable de acuerdo con la 
naturaleza de cada part ida como se expl ica en las 
pol í t icas contables descr i tas anter iormente.  La 
preparación de los estados f inancieros de acuerdo 
con NIIF requiere el  uso de c iertos est imados 
contables.  También requiere que la Administra-
c ión ejerza su juic io en el  proceso de apl icación 
de las pol í t icas contables.  Algunos temas que 
impl ican un mayor grado de anál is is o complej i -
dad o donde el uso de supuestos y est imaciones 
son s ignif icat ivos para los estados f inancieros, 
son los s iguientes:

3.2. Supuestos contables

Para la elaboración de sus estados f inancieros 
Coosanandresito apl icará los s iguientes supuestos 
contables:

3.2.1. Base de acumulación (o devengo)

COOSANANDRESITO, elaborará sus estados f inan-
cieros, excepto en lo relacionado con la informa-
ción sobre f lujos de efect ivo, ut i l izando la base 
contable de acumulación (o devengo).  De acuer-
do con esta base, las part idas se reconocerán 
como act ivos, pasivos, patr imonio, ingresos o 
gastos en función de la fecha de ocurrencia del 
f lujo real de bienes y servic ios, con independen-
cia de su pago o su cobro.

3.2.2. Negocio en marcha

COOSANANDRESITO, como ent idad mult iact iva 
con sección de ahorro y crédito, ha consol idado 

unos indicadores posit ivos que la mantienen en el  
mercado del ahorro y crédito con tasas competi t i -
vas, buen servic io, pago oportuno a sus provee-
dores, generando puestos de trabajo estables.  

COOSANANDRESITO, está proyectándose como 
una cooperat iva especial izada, buscando que la 
parte mult iact iva se desarrol le, y permita a la 
cooperat iva especial izada, la apertura de la base 
social  y, permit ir  as í  fortalecer act iv idades estra-
tégicas.

Dentro del plan estratégico, se enfoca una coope-
rat iva especial izada fortalecida con los pr incipios 
del sector sol idar io.  No existe incert idumbre 
importante, relacionada con eventos o condic io-
nes que puedan generar dudas s ignif icat ivas 
acerca de la capacidad de la cont inuidad como 
negocio en marcha para cada una de las dos ent i-
dades proyectadas.

3.3. Bases de medición y Moneda Funcional

Las part idas incluidas en los estados f inancieros 
son presentadas en pesos colombianos (COP) que 
es la moneda funcional y de presentación de la 
Cooperat iva.  La información y estados f inancie-
ros son presentada en pesos, excepto cuando se 
indique lo contrar io, pues ha s ido redondeada a 
la unidad más cercana.  Los estados f inancieros 
se presentan por el  año terminado el 31 de 
dic iembre de 2023, comparados con el mismo 
per iodo del año 2022.  Los registros contables 
son mantenidos en pesos colombianos.

La ent idad para determinar los importes moneta-
r ios cuando se reconocen los elementos de los 
estados f inancieros, los mide de acuerdo con las 
s iguientes bases:

3.3.1. Costo histórico

Para los Act ivos: El  costo histór ico es el  importe 
de efect ivo o equivalentes al  efect ivo pagado, o 
el  valor razonable de la contraprestación entrega-
da para adquir i r  e l  act ivo en el  momento de su 
adquis ic ión.

Para los Pasivos: El  costo histór ico es el  importe 
de lo recibido en efect ivo o equivalentes al  efect i-
vo o el  valor razonable de los act ivos no moneta-
r ios recibidos a cambio de la obl igación en el  
momento en que se incurre en el la, o en algunas 
c ircunstancias (por ejemplo, impuestos a las 
ganancias), los importes de efect ivo o equivalen-
tes al  efect ivo que se espera pagar para l iquidar 
el  pasivo en el  curso normal de los negocios.
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Costo histórico amortizado:  Es el  costo histór i-
co de un act ivo o pasivo mas o menos la parte de 
su costo histór ico reconocido anter iormente como 
gasto o ingreso. 

Valor razonable:  Se reconocerá el  valor razona-
ble como el importe por el  cual puede ser inter-
cambiado un act ivo, o cancelado un pasivo, entre 
un comprador y un vendedor interesado y debida-
mente informado, que real izan una transacción en 
condic iones de independencia mutua.

Costo Amortizado:  Se apl ica para instrumentos 
f inancieros con f inanciación impl íc i ta o expl íc i ta. 
El  costo amort izado es:

a) El importe en el  que inic ia lmente fue valorado
un act ivo f inanciero o un pasivo f inanciero.

b) Menos los pagos a capital .
c) Mas los intereses causados y no pagados.
d) Menos cualquier reducción de valor del act ivo

por deter ioro.

La preparación de los estados f inancieros exige el  
uso de c iertas est imaciones contables, basadas 
en el  mejor conocimiento de las c ircunstancias 
actuales y previs ib les.  Dichas est imaciones, 
pueden afectar el  importe de los act ivos y pasivos 
cont ingentes al  c ierre del ejerc ic io contable; y al  
importe de los ingresos y gastos, y sus resultados 
reales podrían di fer ir  de estas est imaciones.

3.4. Características cualitativas

Las caracter íst icas cual i tat ivas son los atr ibutos 
que hacen út i l  para los usuarios, la información 
suministrada en los Estados Financieros.  Las dos 
(2) caracter íst icas fundamentales son relevancia
y f iabi l idad.

Relevancia:  La información t iene la cual idad de 
relevancia, cuando puede ejercer inf luencia sobre 
las decis iones económicas de quienes la ut i l izan, 
ayudándoles a evaluar sucesos pasados, presen-
tes o futuros, o bien a conf irmar o corregir 
evaluaciones real izadas con anter ior idad. La 
información f inanciera es capaz de inf lu ir  en las 
decis iones s i  t iene valor predict ivo, valor conf ir-
mator io o ambos.

Fiabilidad:  La información es f iable, cuando está 
l ibre de error s ignif icat ivo y sesgo, y representa 
f ie lmente lo que pretende representar, o puede 
esperarse razonablemente que represente.  Los 
estados f inancieros no están l ibres de sesgo (es 
decir,  no son neutrales) s i ,  debido a la selección 
o presentación de la información, pretenden
inf lu ir  en la toma de una decis ión o en la forma-
ción de un juic io, para conseguir un resultado o 
desenlace predeterminado.

3.5. Características cualitativas de mejora

Comprensibil idad:  La información proporcionada 
en los estados f inancieros debe ser comprensible 
para los usuarios que t ienen un conocimiento razo-
nable de las act iv idades económicas y empresar ia-
les y de la contabi l idad, así  como voluntad para 
estudiar la información con di l igencia razonable. 
Sin embargo, la necesidad de comprensibi l idad no 
permite omit ir  información relevante por el  mero 
hecho de que ésta pueda ser demasiado di f íc i l  de 
comprender para determinados usuarios.

Materialidad o importancia relativa:  Las omi-
s iones o inexact i tudes de part idas son mater ia les o 
t ienen importancia relat iva s i  pueden, indiv idual-
mente o en su conjunto inf lu ir  en las decis iones 
económicas de la Cooperat iva sobre la base de los 
estados f inancieros.  La mater ia l idad o importancia 
relat iva depende de la magnitud y la naturaleza o 
la omisión de la inexact i tud, enjuic iada en función 
de las c ircunstancias part iculares en las que se 
haya producido.  La magnitud o la naturaleza de la 
part ida o una combinación de ambas podría ser el  
factor determinante.  Bajo la metodología de r iesgo 
de la Cooperat iva se t ienen establecidas en matr i-
ces de probabi l idad e impacto, con base en las 
cuales se def ine la mater ia l idad.  Se considerará 
que una part ida es mater ia l  cuando sea igual o 
superior al  3% de los excedentes de Coosanandre-
s i to.

La esencia sobre la forma:  Las transacciones y 
demás sucesos y condic iones deben contabi l izarse 
y presentarse de acuerdo con su esencia y, no sola-
mente en consideración a su forma legal.   Esto 
mejora la f iabi l idad de los estados f inancieros.

Prudencia:  Es la inclusión de un cierto grado de 
precaución al  real izar los juic ios necesar ios para 
efectuar las est imaciones requeridas bajo condic io-
nes de incert idumbre, de forma que los act ivos o 
los ingresos no se expresen en exceso y, que los 
pasivos o los gastos no se expresen en defecto.  Sin 
embargo, el  ejerc ic io de la prudencia no permite la 
infravaloración del iberada de act ivos o ingresos, o 
la sobrevaloración del iberada de pasivos o gastos. 
En s íntesis,  la prudencia no permite el  sesgo.

Integridad:  La información en los estados f inan-
cieros debe ser completa dentro de los l ímites de la 
importancia relat iva y el  costo.  Una omisión puede 
causar que la información sea falsa o equívoca, y 
por tanto no f iable y def ic iente en términos de rele-
vancia.

Comparabilidad:  Los usuarios deben ser capaces 
de comparar los Estados Financieros de Coosanan-
dresito a lo largo del t iempo, para ident i f icar las 
tendencias de su s i tuación f inanciera y su rendi-
miento f inanciero.  Los usuarios también deben ser 
capaces de comparar los estados f inancieros
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de ent idades di ferentes, para evaluar su s i tuación 
f inanciera, rendimiento y f lujos de efect ivo relat i-
vos.  

Oportunidad:  Impl ica proporcionar información 
dentro del per iodo de t iempo para la decis ión. Si  
hay un retraso indebido en la presentación de la 
información, ésta puede perder su relevancia.  La 
gerencia puede necesitar sopesar los méritos 
relat ivos de la presentación a t iempo frente al  
suministro de información f iable.  

Equilibrio entre costo y beneficio:  Los benef i-
c ios der ivados de la información deben exceder a 
los costos de suministrar la.  La evaluación de 
benef ic ios y costos es, sustancialmente, un 
proceso de juic io.  

3.6. ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros se prepararon bajo el  
nuevo marco técnico normativo de Información 
Financiera establecido para el  grupo 2 de acuerdo 
con el Decreto 2420 y 2496 de 2015 y sus modif i -
cator ios.

Los Estados Financieros comparat ivos que se 
presentan son los s iguientes:

a. Un Estado de Situación Financiera, con corte
a dic iembre 31 de 2022 y Dic iembre 31 de
2023

b. Un Estado de Resultados por los años 2022 y
2023

c. Un Estado de Cambios en el  Patr imonio, con
corte a dic iembre 31 de 2022 y Dic iembre 31
de 2023

d. Un Estado de Flujos de Efect ivo, a dic iembre
31 de 2022 y dic iembre 31 de 2023

e. Un Estado de Notas bajo, respecto a los c i ta-
dos Estados Financieros bajo, y un Resumen
de las pol í t icas contables s ignif icat ivas bajo el
nuevo marco normativo que incluye las NIIF
para Pymes.

3.6.1. Estado de Situación Financiera.  

La ent idad presentará sus act ivos Corr ientes y No 
Corr ientes, y sus pasivos Corr ientes y No Corr ien-
tes, como categorías separadas en su Estado de 
Situación Financiera.

Un activo se clasificará como corriente 
cuando:

a. Espera real izar lo o t iene la intención de
venderlo o consumir lo en su c ic lo normal de
operación;

b. Mantiene el  act ivo pr incipalmente con f ines de
negociación;

c. Espera real izar el  act ivo dentro de los doce
meses s iguientes desde la fecha sobre la que
se informa; o

d. Se trate de efect ivo o un equivalente al  efec-
t ivo, salvo que su ut i l ización esté restr ingida y no
pueda ser intercambiado ni ut i l izado para cance-
lar un pasivo por un per iodo mínimo de doce
meses desde de la fecha sobre la que se informa.

La cooperat iva c las i f icará todos los demás act ivos 
como no corr ientes. Cuando el  c ic lo normal de 
operación no sea c laramente ident i f icable, se 
supondrá que su duración es de doce meses. 

La entidad clasificará un pasivo como 
corriente cuando:

a. Espera l iquidar lo en el  transcurso del c ic lo
normal de operación de la ent idad;

b. Mantiene el  pasivo pr incipalmente con el
propósito de negociar.

c. El  pasivo debe l iquidarse dentro de los doce
meses s iguientes a la fecha sobre la que se
informa;

d. La ent idad no t iene un derecho incondic ional
para aplazar la cancelación del pasivo, duran-
te, a l  menos, los doce meses s iguientes a la
fecha sobre la que se informa.

La ent idad clas i f icará todos los demás pasivos 
como no corr ientes. Cuando el  c ic lo normal de 
operación no sea c laramente ident i f icable, se 
supondrá que su duración es de doce meses.

3.6.2. Estado de Resultados: 

Indica cómo debe presentarse la información 
f inanciera relacionada con el  estado de resulta-
dos bajo las normas internacionales, establecien-
do dos maneras de real izarse: una, en un estado 
de resultado integral y otra, en un estado de 
resultados.

Presentación del Resultado:  Para la presenta-
ción del resultado total ,  podrá presentarse en un 
solo informe que ref leje todas las part idas de 
ingresos y gastos reconocidos, o en dos estados: 
uno de resultados en el  que se presentan las 
part idas que no aparezcan reconocidas en el  
resultado integral total ,  que es el  otro estado 
para presentar.

Enfoque de un único estado:  S i  no existen 
otras especif icaciones dentro de este los marcos 
técnicos de las Normas de Información Financiera 
y de Aseguramiento de la Información, el  enfoque 
de este últ imo estado de resultado integral se 
ref iere a incluir  y/o mostrar todas las part idas de 
ingresos y gastos reconocidos dentro de un per io-
do, excepto el  tratamiento especial  que le da este 
los marcos técnicos de las Normas de Informa-
ción Financiera y de Aseguramiento de la Infor-
mación, a casos 

LII Asamblea General Ordinaria de Asociados 55

MEMORIAS 2023
COOSANANDRESITO
B U C A R A M A N G A

COOSANANDRESITO



como: las correcciones de errores y cambios en las 
pol í t icas contables (ajustes) y los cambios de otros 
resultados integrales en los que aparecen los ajus-
tes por negociaciones en el  extranjero, los ajustes 
por benef ic ios a empleados y los valores que sean 
considerables, cuando la empresa maneje transac-
ciones de instrumentos f inancieros complejos.

Para el  manejo de este único estado integral ,  
deberá incluir,  como mínimo, los ingresos de act iv i-
dades ordinar ias, los gastos por impuestos, los 
costos f inancieros, las invers iones asociadas o los 
negocios que ejecute en conjunto.

3.6.3. Estado de Flujos de Efectivo: 

COOSANANDRESITO, prepara el  Estado de Flujos de 
Efect ivo, para cada per iodo anual.  Un Estado de 
Flujos de Efect ivo, cuando se usa conjuntamente 
con el resto de los estados f inancieros, suministra 
información que permite a los usuarios evaluar los 
cambios en los act ivos netos de la Ent idad, su 
estructura f inanciera ( incluyendo su l iquidez y 
solvencia), la capacidad que COOSANANDRESITO 
t iene para generar efect ivo y equivalentes al  efect i -
vo. Para los efectos de presentación del estado de 
f lujos de efect ivo, este se presenta c las i f icado en 
tres act iv idades que son: act iv idades de operación, 
act iv idades de invers ión y act iv idades de f inancia-
c ión, y se apl ican según la naturaleza de las act iv i-
dades que se han real izado, mostrando por separa-
do los cambios según procedan.

3.6.4 Estado de cambios en el Patrimonio:  

E l  Estado de Cambios en el  Patr imonio t iene como 
f inal idad mostrar las var iaciones que sufren los 
di ferentes elementos que componen el Patr imonio, 
en un per iodo determinado.

Además de mostrar esas var iaciones, el  estado de 
cambios en el  patr imonio busca expl icar y anal izar 
cada una de las var iaciones, sus causas y conse-
cuencias dentro de la estructura f inanciera de la 
ent idad.

El estado de cambios en el  patr imonio presenta el  
resultado de la ent idad para el  per iodo sobre el  que 
se informa, el  otro resultado integral para el  per io-
do, los efectos de cambios en pol í t icas contables y 
las correcciones de errores reconocidas en el  per io-
do, y los importes de las invers iones hechas, y los 
div idendos y otras distr ibuciones a los propietar ios, 
en su cal idad de tales, durante el  per iodo.

4. POLÍTICAS ESPECÍFICAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Para cada uno de los elementos de los estados 
f inancieros se debe establecer cuándo se deben

reconocer y de qué manera se deben medir 
in ic ia lmente y al  f inal de cada per iodo sobre el  
que se informa.  Por lo anter ior,  se tratarán a 
cont inuación de acuerdo con el a lcance de los 
marcos técnicos de las Normas de Información 
Financiera y de Aseguramiento de la Información 
para Pymes y, e l  nuevo marco técnico normativo 
para cada una de las secciones que apl ican para 
Coosanandresito.

De acuerdo con el Régimen normativo para el  
Grupo 2, establecido el  DUR 2420/2015 Y DECRE-
TO 2496/2015: Se estableció un régimen normati-
vo para los preparadores de información f inancie-
ra del Grupo 2, que se encuentren vigi lados por 
la Superintendencia de la Economía Sol idar ia, en 
los s iguientes términos:

Para la preparación de los estados f inancieros 
indiv iduales y separados apl icarán el  marco técni-
co normativo dispuesto en los Anexos 2 y 2.1 y 
sus modif icator ios del Decreto 2420 de 2015, 
salvo el  tratamiento de la cartera de créditos y su 
deter ioro previsto en la Sección 11 y, e l  de los 
aportes socia les previsto en el  art ículo 1.1.4.6.1, 
del DUR 2420/2015 y los decretos que lo modif i -
quen.

Tratamiento de los aportes sociales en las 
entidades de naturaleza solidaria:  Para la 
preparación de los estados f inancieros indiv idua-
les y separados, las organizaciones de naturaleza 
sol idar ia real izarán el  tratamiento de los aportes 
socia les en los términos previstos en la Ley 79 de 
1988 y sus modif icator ios. 

4.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES A EFECTIVO

Reconocimiento: Este rubro está compuesto por 
caja general ,  caja menor, bancos, fondos especí-
f icos e invers iones temporales que sean de r iesgo 
bajo, fáci lmente convert ib les en efect ivo y que su 
plazo sea hasta 90 días o menos.  Están para 
atender los compromisos de corto plazo.

Medición Inicial y Posterior

a. Caja General:  Se contabi l iza por el  saldo en
caja representado en bi l letes y monedas.  Los
faltantes en caja deberán ser reintegrados por los
responsables de acuerdo con los procedimientos
administrat ivos y los sobrantes se reconocerán
como una cuenta por pagar y al  f inal  del mes se
l levarán al  ingreso de la Cooperat iva previo anál i-
s is de su mater ia l idad y ant igüedad.

b. Caja Menor:  Corresponde al  saldo del fondo
en efect ivo (No deben quedar soportes pendien-
tes de legal izar).
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c. Bancos: Representa la total idad de los recur-
sos que t iene la ent idad disponible, en ent idades
f inancieras en cuentas de ahorro o corr ientes.  Se
debe real izar la conci l iac ión mensual con el
extracto enviado por la ent idad f inanciera.  Las
diferencias existentes se deberán contabi l izar al
s iguiente mes.  Los cheques elaborados no entre-
gados, al  c ierre del per iodo anual se deberán
anular y act ivar la cuenta del pasivo cancelada o
la cuenta que corresponda; para los per iodos
intermedios no es necesar io apl icar este procedi-
miento.

En lo posible real izar transferencias bancar ias 
para que no se acumulen saldos importantes; 
para el  c ierre del per iodo se transfer irán los valo-
res con dos (2) días hábi les previos al  c ierre 
f iscal ,  para que la operación sea efect iva.

d. Inversiones temporales constituidas a un
plazo menor o igual a 90 días: A la fecha de
presentación se medirán al  importe no desconta-
do, reconociendo los intereses causados desde la
fecha de const i tución hasta la fecha de corte,
según las condic iones pactadas, como un ingreso
y aumentando el valor del t í tu lo o cert i f icado.  La
tasa de interés será la emit ida por la ent idad en
la cual se t ienen las invers iones.

4.2. INVERSIONES EN ACCIONES Y APORTES 
SOCIALES

Reconocimiento:  Esta pol í t ica apl ica para las 
invers iones en acciones preferentes no convert i-
bles y acciones preferentes u ordinar ias s in 
opción de venta.  Adic ionalmente, las invers iones 
en aportes socia les en ent idades s in ánimo de 
lucro y que a la fecha que se informa no se haya 
sol ic i tado su rescate.

Los div idendos recibidos son un ingreso contra 
equivalentes al  efect ivo y las valor izaciones a 
precio de mercado modif icarán el  valor de la 
invers ión contra el  ingreso o gasto.  Para la reva-
lor ización de los aportes socia les va a un mayor 
valor de la invers ión contra el  ingreso.

Los act ivos f inancieros dados de baja, según el  
marco de contabi l idad apl icado por la ent idad con 
anter ior idad a la fecha de transic ión, no deben 
reconocerse tras la adopción de los marcos técni-
cos de las Normas de Información Financiera y de 
Aseguramiento de la Información los marcos 
técnicos de las Normas de Información Financiera 
y de Aseguramiento de la Información para las 
PYMES.  

Medición inicial:  Se medirá por el  importe de 
efect ivo pagado para adquir i r  las acciones y el  
valor de los aportes socia les, s in incluir  los costos 
incrementales de la operación.

Medición Posterior: Las invers iones en acciones 
y aportes socia les se reconocerán como act ivos 
f inancieros no corr ientes, a menos que la Adminis-
tración haya tomado la decis ión de vender las 
acciones o desaf i l iarse de la Cooperat iva, en este 
últ imo caso se c las i f icar ían como corr ientes.

Si  las acciones cot izan en bolsa o su valor razona-
ble se puede medir de otra forma con f iabi l idad, la 
invers ión se medirá al  valor razonable con cambios 
en el  valor razonable reconocidos en el  resultado.

Todas las demás invers iones se medirán al  costo 
menos el  deter ioro del valor.   En este caso, debe 
evaluarse el  deter ioro del valor o la incobrabi l idad. 
En caso que haya deter ioro este afectará el  valor 
neto del act ivo contra un gasto. 

La ganancia o pérdida en un act ivo f inanciero que 
se mida al  valor razonable se reconocerá en el  
resultado del per iodo.

4.3. INVERSIONES EN RENTA FIJA (CDAT, 
CDT y otros)

Reconocimiento:   Esta pol í t ica apl ica para las 
invers iones const i tuidas en CDAT y CDT para gene-
rar ingresos sobre los excesos de l iquidez o como 
inversión obl igator ia para mantenerla como es el  
caso del Fondo de Liquidez, exigido con base en el  
saldo de los depósitos de asociados como ent idad 
con act iv idad de Ahorro y Crédito. 

Medición inicial:  Estos instrumentos f inancieros 
se medirán al  precio de la transacción ( incluidos 
los costos de transacción).  Si  e l  acuerdo const i tu-
ye una transacción de f inanciación ( las tasas del 
instrumento están por debajo de las tasas de mer-
cado) se calculará el  valor presente de los pagos 
futuros descontados a una tasa de interés de mer-
cado para un instrumento de deuda s imi lar.

Estas invers iones se pueden clasi f icar en el  act ivo 
corr iente o no corr iente dependiendo del plazo 
fal tante para su vencimiento desde la fecha de 
corte de los estados f inancieros.  

Medición Posterior:  Se medirán los instrumentos 
f inancieros de la s iguiente forma, s in deducir los 
costos de transacción en que pudiera incurr ir  en la 
venta u otro t ipo de disposic ión: 

Las invers iones con plazos mayores de 90 días se 
harán al  costo amort izado.  Si  e l  instrumento cons-
t i tuye una transacción de f inanciación se medirán 
al  valor presente de los pagos futuros descontados 
a una tasa de interés de mercado para un instru-
mento de deuda s imi lar.   La tasa de mercado que 
se adoptó para el  cálculo son las tasas de CDT de 
bancos por cada uno de los plazos, determinados 
por la Superintendencia Financiera ( informe men-
sual).
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Para las invers iones menores o iguales a 90 
días estos instrumentos f inancieros se medirán 
al  precio de la transacción ( incluidos los costos 
de transacción).

Baja en cuentas:  Coosanandresito dará de 
baja en cuentas un act ivo f inanciero sólo 
cuando expiren o se l iquiden los derechos 
contractuales sobre los f lujos de efect ivo del 
act ivo f inanciero, o la ent idad transf iera la 
propiedad del act ivo f inanciero, o la ent idad, a 
pesar de haber conservado algunos r iesgos y 
ventajas inherentes a la propiedad s ignif icat i-
vos, ha transfer ido el  control  a otra parte, y 
ésta puede vender el  act ivo en su integr idad a 
una tercera parte no relacionada.

4.4.  OTROS INSTRUMENTOS FINANCIE-
ROS

Reconocimiento:  Coosanandresito, reconoce-
rá como instrumento f inanciero a todos los 
contratos que dan lugar a un act ivo f inanciero 
o a un pasivo f inanciero o a un instrumento de
patr imonio de otra ent idad. Se reconocerá el
instrumento f inanciero sólo cuando se convier-
ta en una parte de las condic iones contractua-
les del instrumento.

Los instrumentos financieros en Coosa-
nandresito que tratan en esta sección son 
los siguientes:

a. Cuentas por cobrar.
b. Cartera de Créditos.
c. Depósitos de ahorros a la v ista y CDAT.
d. Créditos externos obtenidos de los estable-

c imientos de crédito e instrumentos de
deuda s imi lares.

e. Cuentas por pagar, entre otros.

Medición inicial:  La Cooperat iva medirá un 
act ivo o pasivo f inanciero, en su reconocimien-
to in ic ia l ,  a l  precio de la transacción, incluyen-
do los costos de transacción.

Si e l  acuerdo const i tuye una transacción de 
f inanciación, la cooperat iva medirá el  act ivo 
f inanciero o pasivo f inanciero al  valor presente 
de los pagos futuros descontados a una tasa de 
interés de mercado  para un instrumento de 
deuda s imi lar.   

Medición Posterior:  Al  f inal de cada per iodo 
sobre el  que se informa, una ent idad medirá los 
instrumentos f inancieros de la s iguiente forma, 
s in deducir los costos de transacción en que 
pudiera incurr ir  en la venta u otro t ipo de 
disposic ión:

a. Los instrumentos f inancieros básicos se
medirán al  costo amort izado ut i l izando el
método del interés efect ivo.

b. Los instrumentos f inancieros que se c las i f i -
can como act ivos corr ientes o pasivos
corr ientes se medirán al  importe no descon-
tado del efect ivo.

c. Si  e l  acuerdo const i tuye, en efecto, una
transacción de f inanciación, la ent idad
medirá el  instrumento de deuda al valor
presente de los pagos futuros descontados
a una tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda s imi lar.

Para estos instrumentos deberá evaluarse el  
deter ioro del valor o la incobrabi l idad. 

Coosanandresito como pol í t ica t iene estableci-
do no real izar cobros adic ionales en las opera-
ciones de créditos di ferente a su tasa de inte-
rés, y seguros que amparan la obl igación del 
asociado.

Para la cartera de créditos la medic ión poste-
r ior se real izará al  costo amort izado, pero 
cuando el valor presente a tasas de mercado 
del préstamo sea menor que éste, se deberá 
l levar al  gasto la di ferencia.  

El  objet ivo del valor presente neto es ver i f icar 
de manera permanente los valores que la Coo-
perat iva deja de recibir  por prestar a los 
asociados por debajo de la tasa de mercado. 
En la medic ión por pr imera vez se real izará de 
acuerdo con la anter ior metodología, pero se 
reversó para el  per iodo de transic ión, de acuer-
do con el Decreto 2496 de 2015, el  cual se 
transcr ibe la parte pert inente a cont inuación:



Costo histórico amortizado: Es el  costo histór i-
co de un act ivo o pasivo mas o menos la parte de 
su costo histór ico reconocido anter iormente como 
gasto o ingreso. 

Valor razonable:  Se reconocerá el  valor razona-
ble como el importe por el cual puede ser inter-
cambiado un act ivo, o cancelado un pasivo, entre 
un comprador y un vendedor interesado y debida-
mente informado, que real izan una transacción en
condic iones de independencia mutua.

Costo Amortizado:  Se apl ica para instrumentos 
f inancieros con f inanciación impl íc i ta o expl íc i ta. 
El costo amort izado es:

a) El importe en el que inic ia lmente fue valorado 
un act ivo f inanciero o un pasivo f inanciero.

b) Menos los pagos a capital .
c) Mas los intereses causados y no pagados.
d) Menos cualquier reducción de valor del act ivo 

por deter ioro.

La preparación de los estados f inancieros exige el  
uso de c iertas est imaciones contables, basadas 
en el mejor conocimiento de las c ircunstancias 
actuales y previs ib les. Dichas est imaciones, 
pueden afectar el  importe de los act ivos y pasivos 
cont ingentes al c ierre del ejerc ic io contable; y al  
importe de los ingresos y gastos, y sus resultados 
reales podrían difer ir  de estas est imaciones.

3.4. Características cualitativas

Las caracter íst icas cual i tat ivas son los atr ibutos 
que hacen út i l para los usuarios, la información
suministrada en los Estados Financieros. Las dos 
(2) caracter íst icas fundamentales son relevancia 
y f iabi l idad.

Relevancia: La información t iene la cual idad de 
relevancia, cuando puede ejercer inf luencia sobre 
las decis iones económicas de quienes la ut i l izan, 
ayudándoles a evaluar sucesos pasados, presen-
tes o futuros, o bien a conf irmar o corregir 
evaluaciones real izadas con anter ior idad. La 
información f inanciera es capaz de inf lu ir  en las 
decis iones s i  t iene valor predict ivo, valor conf ir-
mator io o ambos.

Fiabilidad: La información es f iable, cuando está 
l ibre de error s ignif icat ivo y sesgo, y representa 
f ie lmente lo que pretende representar, o puede 
esperarse razonablemente que represente.  Los 
estados f inancieros no están l ibres de sesgo (es 
decir,  no son neutrales) s i ,  debido a la selección
o presentación de la información, pretenden 
inf lu ir  en la toma de una decis ión o en la forma-
ción de un juic io, para conseguir un resultado o 
desenlace predeterminado.

3.5. Características cualitativas de mejora

Comprensibil idad: La información proporcionada 
en los estados f inancieros debe ser comprensible 
para los usuarios que t ienen un conocimiento razo-
nable de las act iv idades económicas y empresar ia-
les y de la contabi l idad, así como voluntad para 
estudiar la información con di l igencia razonable. 
Sin embargo, la necesidad de comprensibi l idad no 
permite omit ir  información relevante por el  mero 
hecho de que ésta pueda ser demasiado di f íc i l de 
comprender para determinados usuarios.

Materialidad o importancia relativa: Las omi-
s iones o inexact i tudes de part idas son mater ia les o 
t ienen importancia relat iva s i  pueden, indiv idual-
mente o en su conjunto inf lu ir  en las decis iones 
económicas de la Cooperat iva sobre la base de los 
estados f inancieros. La mater ia l idad o importancia 
relat iva depende de la magnitud y la naturaleza o 
la omisión de la inexact i tud, enjuic iada en función 
de las c ircunstancias part iculares en las que se 
haya producido. La magnitud o la naturaleza de la 
part ida o una combinación de ambas podría ser el
factor determinante. Bajo la metodología de r iesgo 
de la Cooperat iva se t ienen establecidas en matr i-
ces de probabi l idad e impacto, con base en las 
cuales se def ine la mater ia l idad. Se considerará 
que una part ida es mater ia l  cuando sea igual o 
superior al  3% de los excedentes de Coosanandre-
s i to.

La esencia sobre la forma: Las transacciones y 
demás sucesos y condic iones deben contabi l izarse 
y presentarse de acuerdo con su esencia y, no sola-
mente en consideración a su forma legal.  Esto 
mejora la f iabi l idad de los estados f inancieros.

Prudencia: Es la inclusión de un cierto grado de
precaución al  real izar los juic ios necesar ios para 
efectuar las est imaciones requeridas bajo condic io-
nes de incert idumbre, de forma que los act ivos o 
los ingresos no se expresen en exceso y, que los 
pasivos o los gastos no se expresen en defecto. Sin 
embargo, el ejerc ic io de la prudencia no permite la 
infravaloración del iberada de act ivos o ingresos, o 
la sobrevaloración del iberada de pasivos o gastos. 
En s íntesis,  la prudencia no permite el  sesgo.

Integridad: La información en los estados f inan-
cieros debe ser completa dentro de los l ímites de la 
importancia relat iva y el costo. Una omisión puede 
causar que la información sea falsa o equívoca, y 
por tanto no f iable y def ic iente en términos de rele-
vancia.

Comparabilidad: Los usuarios deben ser capaces 
de comparar los Estados Financieros de Coosanan-
dresito a lo largo del t iempo, para ident i f icar las 
tendencias de su s i tuación f inanciera y su rendi-
miento f inanciero. Los usuarios también deben ser 
capaces de comparar los estados f inancieros
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Cartera de Créditos:  De acuerdo con el Decreto 
2496/2015, que modif icó el  DUR 2420/2015, el  
tratamiento de la cartera de créditos y su deter io-
ro previsto en la Sección 11, no se apl icará hasta 
tanto la Superintendencia de la Economía Sol ida-
r ia def ina las normas técnicas especiales, inter-
pretaciones y guías en mater ia de contabi l idad y 
de información f inanciera, en relación con las 
salvedades señaladas, así  como el procedimiento 
a seguir e instrucciones que se requieran para 
efectos del régimen prudencial .  Teniendo claro 
que esta medida es transitor ia.  

Por lo anter ior,  para el  tratamiento de la cartera 
de créditos se l levará contable y f inancieramente 
de acuerdo con los PCGA locales anter iores y lo 
establecido en la Circular Básica Contable y 
Financiera 022/2020, y sus modif icaciones, 
normas emit idas por el  Órgano del Estado que 
ejerce la Supervis ión de la Cooperat iva.

La Superintendencia de la Economía Sol idar ia, 
emit ió en agosto 29 de 2022, la Circular Externa 
No. 40, en la cual impart ió las s iguientes instruc-
c iones:

a. Modif icar cuentas del Formato 3, catálogo
único de Información Financiera con f ines de
Supervis ión, que comenzará a regir a part i r  de
enero de 2023;

b. Modif icación formato 9027, Informe indiv idual
de cartera de créditos desde el  corte de junio
de 2022;

c. Modif icación formato 9081, Anexo de cartera,
a part ir  del reporte con corte a junio de 2022;

d. Creación del formato 9083, Informe indiv idual
del cálculo del deter ioro de la cartera de
crédito; reporte pedagógico hasta junio de
2025 cuando deberá hacerse el  reconocimien-
to contable

Deterioro de otros Instrumentos Financieros

Al f inal de cada per iodo sobre el  que se informa, 
Coosanandresito, evaluará s i  existe evidencia 
objet iva de deter ioro del valor de los act ivos 
f inancieros que se midan al costo o al  costo amor-
t izado. Cuando exista evidencia objet iva de dete-
r ioro del valor,  la ent idad reconocerá inmediata-
mente una pérdida por deter ioro del valor en 
resultados.

La evidencia objet iva de que un act ivo f inanciero 
o un grupo de act ivos están deter iorados son:

• Dif icultades f inancieras s ignif icat ivas del
deudor,
• Infracciones o incumpl imiento del contrato,
acuerdos de pago,
• Probabi l idad que el  deudor entre en quiebra o
en otra forma de reorganización f inanciera.

Deterioro Cartera de Créditos:  Coosanandre-
s i to para el  cálculo del deter ioro se sustenta en 
el  concepto No. 575 del Consejo Técnico de la 
Contaduría públ ica donde considera viable que la 
Supersol idar ia para sus ent idades vigi ladas, man-
tenga el  modelo de provis ión de la cartera de 
créditos mientras se implementa el  modelo de 
administración de r iesgo credit ic io. 

El  modelo de Pérdida Esperada, fue implementa-
do por la Supersol idar ia, en la Circular Básica 
Contable y Financiera, en el  Título IV (Sistema de 
Administración de Riesgos), Capítulo II (Sistema 
de Administración de Riesgo de Crédito – SARC), 
Anexo 2 (Modelos de Referencia para la est ima-
ción de las Pérdidas Esperadas), y contempla el  
diseño de los modelos de referencia para las 
modal idades de cartera de consumo y comer-
cia l-persona natural ,  los cuales desde junio del 
año 2022 y hasta junio de 2024 deberán ser 
reportados de manera didáct ica, según lo esta-
blece la c ircular 52 de 2023, como ya se expuso 
anter iormente  mientras se in ic ia su reporte con 
reconocimiento contable desde jul io de 2024.

Baja en cuentas de Activos Financieros 

Coosanandresito dará de baja en cuentas un 
act ivo f inanciero sólo cuando: 

a. expiren o se l iquiden los derechos contractua-
les sobre los f lujos de efect ivo del act ivo
f inanciero,

b. transf iera sustancialmente a terceros todos
los r iesgos y ventajas inherentes a la propie-
dad del act ivo f inanciero,

c. a pesar de haber conservado algunos r iesgos
y ventajas inherentes a la propiedad s ignif i -
cat ivos, ha transfer ido el  control  del act ivo a
otra parte, y ésta t iene la capacidad práct ica
de vender el  act ivo en su integr idad. En este
caso, la ent idad dará de baja en cuentas el
act ivo, y reconocerá por separado cualesquie-
ra derechos y obl igaciones conservados o
creados en la transferencia.

El  importe en l ibros del act ivo transfer ido deberá 
distr ibuirse entre los derechos u obl igaciones 
conservados y transfer idos sobre la base de sus 
valores razonables relat ivos en la fecha de la 
transferencia. Los derechos y obl igaciones de 
nueva creación deberán medirse al  valor razona-
ble en esa fecha. Cualquier di ferencia entre la 
contraprestación recibida y el  importe reconocido 
y dado de baja en cuentas deberá ser reconocida 
en resultados en el  per iodo de la transferencia.
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Baja en cuentas de un pasivo financiero

Solo dará de baja en cuentas un pasivo f inanciero 
(o una parte de un pasivo f inanciero) cuando se
haya ext inguido; esto es, cuando la obl igación
especif icada en el  contrato haya s ido pagada,
cancelada o haya expirado.

4.5. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Reconocimiento:  Se reconocerán todos los act i-
vos tangibles del control  de Coosanandresito con 
duración de más de un per iodo, con vida út i l  y 
método de depreciación def inidos.  Está compues-
to por los terrenos y edif icaciones propias de 
Coosanandresito, equipo de of ic ina, maquinar ia, 
enseres y accesor ios, equipo de cómputo, equipo 
de comunicación, propiedades de invers ión cuyo 
valor no puede medirse con f iabi l idad s in costo o 
esfuerzo indebido, entre otros.

Como pol í t ica adic ional se estableció mater ia l idad 
para estos act ivos y sus componentes.  Los act i-
vos indiv iduales o grupales se reconocerán a 
part i r  de 50 UVT siempre y cuando su vida út i l  
supere un año; para los componentes estos se 
ingresarán por su vida út i l  pendiente del act ivo 
pr incipal independientemente de su valor.

Coosanandresito decidió usar el  valor razonable 
como costo atr ibuido en la fecha de transic ión 
para los rubros de terrenos y edif ic ios. Para los 
demás rubros mantuvo su costo histór ico.  

Medición inicial:  La Cooperat iva tendrá en 
cuenta las s iguientes condic iones para reconocer 
las PPE en su estado de s i tuación f inanciera:

a. Que sea de su control .
b. Es probable que la ent idad obtenga los bene-

f ic ios económicos futuros asociados con la
part ida, y

c. El  costo de la part ida puede medirse con f iabi-
l idad.

Las PPE se medirán al  costo que será el  precio 
equivalente en efect ivo en la fecha de adquis ic ión 

   

o reconocimiento.  Los componentes del costo
son:

a. El  precio de adquis ic ión, que incluye los
honorar ios legales y de intermediación, los
aranceles de importación y los impuestos no
recuperables, después de deducir los
descuentos comercia les y las rebajas.

b. Todos los costos de ubicación del act ivo en el
lugar y en las condic iones necesar ias para
que pueda operar de la forma prevista por la
gerencia.

Los costos f inancieros se l levan directamente al  
gasto.

Cuando una PPE posea componentes pr incipales 
se deberá registrar la depreciación de cada 
elemento por separado, a part ir  de la v ida út i l  
as ignada, de acuerdo a los benef ic ios económicos 
que se esperan de el los.

Si  e l  pago se aplaza más al lá de los términos 
normales de crédito, e l  costo de dicha propiedad 
ser ía el  valor presente de todos los pagos futu-
ros.

Medición Posterior:  Al  f inal  de cada per iodo, 
las PPE se medirán al  costo menos cualquier 
depreciación acumulada y cualesquiera pérdidas 
por deter ioro de valor acumuladas.

Se dará de baja en cuentas una PPE que se 
encuentra en disposic ión para la baja; o no se 
espera obtener benef ic ios económicos futuros por 
la disposic ión o uso del act ivo.

Cuando se venda un elemento de PPE, las ganan-
cias o pérdidas obtenidas por dicha negociación 
se incluirán en los resultados del respect ivo ejer-
c ic io, como tal .

La depreciación establecida en Coosanandresito 
para todas las PPE es el  método de Línea recta. 
Para la medic ión poster ior las v idas út i les deben 
establecerse de acuerdo con la ut i l ización previs-
ta, e l  desgaste f ís ico esperado, la obsolescencia, 
los l ímites o restr icc iones al  uso del act ivo, entre 
otros.  La pol í t ica de los valores residuales para 
los act ivos y la v ida út i l  en general son las 
s iguientes:

Clase de activos Vida útil Tasa anual
Construcciones y edificaciones 60 1,67%
Maquinaria y equipo 15 6,67%
Enseres y accesorios 10 10,00%
Equipo de cómputo y comunicación
- Uso administrativo 5 20,00%
- Uso parqueaderos 2 50,00%
Calculadoras e impresoras 5 20,00%
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Los costos de mantenimiento se l levan directa-
mente al  gasto.

Deterioro de Valor:  Coosanandresito registrará 
una pérdida por deter ioro para una propiedad, 
planta y equipo cuando el importe en l ibros del 
act ivo sea superior a su importe recuperable.

Se reconocerá cualquier pérdida por deter ioro de 
un act ivo de propiedad, planta y equipo en el  
resultado del per iodo contable que se produzca.

Coosanandresito evaluará, en cada fecha sobre la 
que se informa, s i  existe algún indic io del deter io-
ro del valor de algún act ivo.  Si  exist iera este 
indic io, la ent idad est imará el  importe recupera-
ble del act ivo.  Si  no existen indic ios de deter ioro 
del valor,  no será necesar io est imar el  importe 
recuperable.  

Se considerará los s iguientes factores para indic io 
de la existencia de deter ioro de valor.

a. El  valor del mercado ha disminuido.
b. Cambios al  entorno legal,  económico o del

mercado en el  que opera.
c. Las Tasas de interés del mercado se han

incrementado.
d. Evidencia de obsolescencia y deter ioro f ís ico.
e. Cambios en el  uso del act ivo.
f. El  rendimiento económico del act ivo se prevé

peor de lo esperado.

Si exist iese algún indic io de que el act ivo puede 
presentar deter ioro en su valor, la cooperat iva 
debe revisar la v ida út i l  restante, el  método de 
depreciación, o el  valor residual del act ivo, y 
ajustar los de manera f iable.  Esta revis ión debe 
real izarse incluso s i  f inalmente no se reconociese 
ningún deter ioro del valor para el  act ivo.

Se reconocerá la reversión de pérdida por dete-
r ioro en el  resultado del per iodo contable en el  
cual se presentaron los indic ios que ha desapare-
cido o disminuido. Contenido Sección 27 Deter io-
ro del valor de los Act ivos, NIIF para Pymes 
(27.30).

4.6. ACTIVOS INTANGIBLES

Reconocimiento:  Un act ivo intangible es un 
act ivo ident i f icable, de carácter no monetar io y 
s in apar iencia f ís ica, que surge de un contrato o 
de otros derechos legales, independientemente 
de s i  esos derechos son transfer ib les o separables 
de la ent idad o de otros derechos y obl igaciones.

Para su reconocimiento debe cumplir con lo 
siguiente:

a. Es probable que los benef ic ios económicos
futuros esperados que se han atr ibuido al
act ivo f luyan a la ent idad;

b. El costo o el  valor del act ivo puede ser
medido con f iabi l idad; y

c. El  act ivo no es resultado del desembolso
incurr ido internamente en un elemento intan-
gible.

Si  un elemento no cumple con la def inic ión ante-
r ior,  e l  importe der ivado de su adquis ic ión o de su 
generación, se reconocerá como un gasto del 
per iodo en el  que se haya incurr ido.

Como pol í t ica, Coosanandresito considerará act i-
vos intangibles a las l icencias de software para 
atender sus operaciones, l icencias de programas 
of imáticos que se adquieran por separado del 
equipo de cómputo y otras l icencias o derechos, 
las pól izas de seguro pagadas por ant ic ipado y 
cuando el pago por bienes o servic ios se haya 
pagado de manera ant ic ipada.

Medición inicial:  Una ent idad medirá in ic ia l-
mente un act ivo intangible al  costo.

El costo de un activo intangible adquirido de 
forma separada comprende:

a. El precio de adquis ic ión, incluyendo los aran-
celes de importación y los impuestos no recu-
perables, después de deducir los descuentos
comercia les y las rebajas, y

b. Cualquier costo directamente atr ibuible a la
preparación del act ivo para su uso previsto.

Coosanandresito, reconocerá como gastos todos 
los desembolsos incurr idos internamente por 
intangibles incluyendo las act iv idades de invest i-
gación y desarrol lo. 

Los desembolsos sobre un act ivo intangible reco-
nocidos in ic ia lmente como gastos, no se recono-
cerán en una fecha poster ior como parte del 
costo de un act ivo.

Medición Posterior:  Se medirán los act ivos 
intangibles al  costo menos cualquier amort ización 
acumulada y cualquier pérdida por deter ioro de 
valor acumulada.

Amortización:  Coosanandresito distr ibuirá las 
amort izaciones de un act ivo intangible con el  
método de l ínea recta de forma sistemática a lo 
largo de la v ida út i l .  E l  cargo por amort ización de 
cada per iodo se reconocerá como un gasto.



c. Bancos: Representa la total idad de los recur-
sos que t iene la ent idad disponible, en ent idades 
f inancieras en cuentas de ahorro o corr ientes.  Se 
debe real izar la conci l iac ión mensual con el
extracto enviado por la ent idad f inanciera.  Las 
di ferencias existentes se deberán contabi l izar al  
s iguiente mes.  Los cheques elaborados no entre-
gados, al  c ierre del per iodo anual se deberán 
anular y act ivar la cuenta del pasivo cancelada o 
la cuenta que corresponda; para los per iodos 
intermedios no es necesar io apl icar este procedi-
miento.  

En lo posible real izar transferencias bancar ias 
para que no se acumulen saldos importantes;
para el  c ierre del per iodo se transfer irán los valo-
res con dos (2) días hábi les previos al c ierre 
f iscal ,  para que la operación sea efect iva.

d. Inversiones temporales constituidas a un 
plazo menor o igual a 90 días: A la fecha de 
presentación se medirán al importe no desconta-
do, reconociendo los intereses causados desde la 
fecha de const i tución hasta la fecha de corte, 
según las condic iones pactadas, como un ingreso 
y aumentando el valor del t í tu lo o cert i f icado.  La 
tasa de interés será la emit ida por la ent idad en 
la cual se t ienen las invers iones.

4.2. INVERSIONES EN ACCIONES Y APORTES 
SOCIALES

Reconocimiento:  Esta pol í t ica apl ica para las 
invers iones en acciones preferentes no convert i-
bles y acciones preferentes u ordinar ias s in 
opción de venta. Adic ionalmente, las invers iones 
en aportes socia les en ent idades s in ánimo de 
lucro y que a la fecha que se informa no se haya 
sol ic i tado su rescate.

Los div idendos recibidos son un ingreso contra 
equivalentes al  efect ivo y las valor izaciones a 
precio de mercado modif icarán el  valor de la 
invers ión contra el ingreso o gasto. Para la reva-
lor ización de los aportes socia les va a un mayor 
valor de la invers ión contra el ingreso.

Los act ivos f inancieros dados de baja, según el  
marco de contabi l idad apl icado por la ent idad con
anter ior idad a la fecha de transic ión, no deben 
reconocerse tras la adopción de los marcos técni-
cos de las Normas de Información Financiera y de 
Aseguramiento de la Información los marcos 
técnicos de las Normas de Información Financiera 
y de Aseguramiento de la Información para las 
PYMES. 

Medición inicial: Se medirá por el importe de 
efect ivo pagado para adquir i r  las acciones y el
valor de los aportes socia les, s in incluir  los costos 
incrementales de la operación.

Medición Posterior: Las invers iones en acciones 
y aportes socia les se reconocerán como act ivos 
f inancieros no corr ientes, a menos que la Adminis-
tración haya tomado la decis ión de vender las 
acciones o desaf i l iarse de la Cooperat iva, en este 
últ imo caso se c las i f icar ían como corr ientes.

Si las acciones cot izan en bolsa o su valor razona-
ble se puede medir de otra forma con f iabi l idad, la 
invers ión se medirá al valor razonable con cambios 
en el  valor razonable reconocidos en el  resultado.

Todas las demás invers iones se medirán al costo 
menos el  deter ioro del valor.  En este caso, debe 
evaluarse el  deter ioro del valor o la incobrabi l idad. 
En caso que haya deter ioro este afectará el  valor 
neto del act ivo contra un gasto. 

La ganancia o pérdida en un act ivo f inanciero que 
se mida al valor razonable se reconocerá en el 
resultado del per iodo.

4.3. INVERSIONES EN RENTA FIJA (CDAT, 
CDT y otros)

Reconocimiento: Esta pol í t ica apl ica para las 
invers iones const i tuidas en CDAT y CDT para gene-
rar ingresos sobre los excesos de l iquidez o como 
inversión obl igator ia para mantenerla como es el
caso del Fondo de Liquidez, exigido con base en el  
saldo de los depósitos de asociados como ent idad 
con act iv idad de Ahorro y Crédito. 

Medición inicial: Estos instrumentos f inancieros 
se medirán al  precio de la transacción ( incluidos 
los costos de transacción).  Si  e l  acuerdo const i tu-
ye una transacción de f inanciación ( las tasas del
instrumento están por debajo de las tasas de mer-
cado) se calculará el  valor presente de los pagos 
futuros descontados a una tasa de interés de mer-
cado para un instrumento de deuda s imi lar.

Estas invers iones se pueden clasi f icar en el act ivo 
corr iente o no corr iente dependiendo del plazo 
fal tante para su vencimiento desde la fecha de 
corte de los estados f inancieros. 

Medición Posterior:  Se medirán los instrumentos 
f inancieros de la s iguiente forma, s in deducir los 
costos de transacción en que pudiera incurr ir  en la 
venta u otro t ipo de disposic ión: 

Las invers iones con plazos mayores de 90 días se 
harán al costo amort izado. Si  e l instrumento cons-
t i tuye una transacción de f inanciación se medirán 
al valor presente de los pagos futuros descontados 
a una tasa de interés de mercado para un instru-
mento de deuda s imi lar.   La tasa de mercado que 
se adoptó para el cálculo son las tasas de CDT de 
bancos por cada uno de los plazos, determinados 
por la Superintendencia Financiera ( informe men-
sual).
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La amort ización comenzará cuando el act ivo 
intangible esté disponible para su ut i l ización, es 
decir,  cuando se encuentre en la ubicación y 
condic iones necesar ias para que se pueda usar de 
la forma prevista por la gerencia.  La amort iza-
c ión cesa cuando el  act ivo se da de baja en cuen-
tas ya sea por transferencia o por disposic ión.  

Vida útil:  La vida út i l  de un act ivo intangible que 
surja de un derecho contractual o legal de otro 
t ipo, no excederá el  per iodo de esos derechos, 
pero puede ser infer ior,  dependiendo del per iodo 
a lo largo del cual se espera ut i l izar el  act ivo.  La 
vida út i l  no podrá excederse de diez años.

Los costos asociados con el  mantenimiento de 
software se reconocen como gasto en el  per iodo 
en el  que se incurren. 

Valor residual:  E l  valor residual de los act ivos 
intangibles de Coosanandresito se supondrá que 
es cero, a menos que: 

a. Exista un compromiso, por parte de un terce-
ro, para comprar el  act ivo al  f inal  de su vida
út i l ,  o que

b. Exista un mercado act ivo para el  intangible.

Deterioro de valor:  Coosanandresito registrará 
una pérdida en resultados por deter ioro para un 
intangible, cuando el importe en l ibros del act ivo 
es superior a su importe recuperable.

Coosanandresito, revisará la v ida út i l  est imada, el  
valor residual y el  método de amort ización y cual-
quier otro factor considerado de los intangibles al  
f inal  de cada per iodo, con el  objet ivo de real izar 
una evaluación para determinar la existencia de 
deter ioro de valor; s i  existe, deberá est imar el  
importe recuperable del act ivo intangible.  Si  no 
existen indic ios de deter ioro del valor,  no será 
necesar io est imar el  importe recuperable.

Se considerarán los s iguientes aspectos, para 
determinar s i  a lgún act ivo intangible se ha dete-
r iorado: 

a. El  valor del mercado ha disminuido.
b. Cambios en el  entorno legal,  económico o del

mercado en el  que opera.
c. Las Tasas de interés del mercado se han

incrementado.
d. Evidencia de obsolescencia y deter ioro.
e. Cambios en el  uso del act ivo.
f. El  rendimiento económico del act ivo se prevé

peor de lo esperado.

La Cooperat iva, evaluará en cada fecha sobre la 
que se informa, s i  existe algún indic io, de una 
pérdida por deter ioro del valor reconocida en 
per iodos anter iores y, pueda haber desaparecido 
o disminuido.

Si existen cualesquiera de estos indic ios, la ent idad 
determinará s i  se debe revert ir  o no la anter ior 
pérdida por deter ioro del valor,  de forma total  o 
parcia l .   Se reconocerá la reversión de pérdida por 
deter ioro inmediatamente en resultados. 

4.7. ARRENDAMIENTOS

Reconocimiento y medición: Se presentará en su 
estado de s i tuación f inanciera los act ivos sujetos a 
arrendamiento operat ivo de acuerdo con su natura-
leza.  Se reconocerá los ingresos por arrendamien-
tos operat ivos (excluyendo los importes por servi-
c ios, ta les como, seguros o mantenimiento) en los 
resultados sobre una base l ineal,  a lo largo del 
plazo del arrendamiento, a menos que los pagos se 
estructuren para incrementarse en l ínea con la 
inf lac ión general esperada.

Coosanandresito, reconocerá como un gasto, los 
costos, incluyendo la depreciación, incurr idos en la 
obtención de ingresos por arrendamiento (bode-
gas). La pol í t ica de depreciación de estos act ivos 
será coherente con la pol í t ica normal de deprecia-
c ión de la Cooperat iva para act ivos s imi lares.

Estas propiedades (bodegas), fueron contabi l izadas 
por Coosanandresito como propiedades, planta y 
equipo ut i l izando el  modelo de costo, porque no se 
puede determinar con f iabi l idad el  valor razonable 
de la propiedad, s in un costo o esfuerzo despropor-
c ionado, en un contexto de negocio en marcha. 

En el  caso que Coosanandresito incurra en costos 
directos in ic ia les por la negociación y contratación 
del arrendamiento, estos se reconocerán como un 
componente del inmueble a lo largo del plazo del 
arrendamiento.

4.8. DEPÓSITOS

Reconocimiento:  Se reconocerá un pasivo f inan-
ciero, sólo cuando la Cooperat iva pase a ser parte 
de las condic iones contractuales del presente 
instrumento.  

Medición inicial:  Los depósitos de ahorros se 
medirán al  precio de la transacción ( incluidos los 
costos de transacción).

Medición Posterior:  Los depósitos de ahorros se 
medirán al  costo amort izado, ut i l izando el método 
del interés efect ivo.  Para los depósitos a la v ista o 
con plazos menores o iguales a 90 días, se medirán 
al  importe no descontado del efect ivo.

Costo amortizado y método del interés efecti-
vo: El costo amort izado de un pasivo f inanciero en 
cada fecha sobre la que se informa es el  neto de los 
s iguientes importes (11.15): valor efect ivamente 
desembolsado, menos los abonos a capital ,  más los 
intereses causados no pagados, menos cualquier 
reducción por deter ioro del valor.  
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El método del interés efect ivo, es un método de 
cálculo del costo amort izado de un pasivo y de 
distr ibución del costo por intereses a lo largo del 
per iodo correspondiente. La tasa de interés efec-
t iva, es la tasa de descuento que iguala exacta-
mente los f lujos de efect ivo por cobrar est imados 
a lo largo de la v ida esperada del instrumento 
f inanciero. La tasa de interés efect iva, se deter-
mina sobre la base del importe en l ibros del 
pasivo f inanciero en el  momento del reconoci-
miento inic ia l .  Según el método del interés efect i-
vo:

a. el  costo amort izado de un pasivo f inanciero,
es el  valor presente de los f lujos de efect ivo
por cobrar futuros descontados a la tasa de
interés efect iva, y

b. el  costo por intereses en un per iodo, es igual
al  importe en l ibros del pasivo f inanciero al
pr incipio de un per iodo mult ip l icado por la
tasa de interés efect iva para el  per iodo.

4.9. APORTES SOCIALES 

Reconocimiento: Los aportes socia les de los 
asociados, son considerados patr imonio s i  la ent i-
dad t iene un derecho incondic ional para rechazar 
su rescate, que para el  caso de Coosanandresito 
ser ía el  capital  mínimo irreducible, establecido en 
los estatutos vigentes en el  capítulo V - Régimen 
Económico, art ículo 41 en 3.000 SMMLV, en 
concordancia con el  numeral 7 del art ículo 5; y el  
numeral 190 del art ículo 19 de la ley 79 de 1988.

Aplicación por primera vez:  De acuerdo con el 
Decreto 2496/2015, que modif icó el  DUR 
2420/2015, el  tratamiento de los aportes socia-
les, para la preparación de los estados f inancieros 
indiv iduales y separados, las organizaciones de 
naturaleza sol idar ia real izarán el  tratamiento de 
los aportes socia les en los términos previstos en 
la Ley 79 de 1988 y sus modif icator ios, por lo 
anter ior,  para el  tratamiento se l levará contable y 
f inancieramente de la misma manera.

Medición inicial y posterior de los Aportes 
Sociales

Las aportaciones de los asociados de ent idades 
cooperat ivas e instrumentos s imi lares son patr i-
monio, s i:

                                                      
a. La ent idad t iene un derecho incondic ional

para rechazar el  rescate de las aportaciones
de los socios, asociados, o

b. El rescate está totalmente prohibido por la ley
local ,  por el  reglamento o por los estatutos de
la ent idad.                                       

E l  valor de los aportes socia les que se registran 
en el  patr imonio corresponde al capital  mínimo 
irreducible, sumado a los aportes en exceso del 
capital  mínimo irreducible de acuerdo con el 
Decreto 2496/2015.

Este valor debe permanecer en el  t iempo y solo 
será modif icado cuando su var iable de medic ión 
se modif ique (salar ios mínimos mensuales legales 
vigentes) o la asamblea mediante modif icación de 
los Estatutos incremente su valor.

Medición Posterior de la Revalorización de 
Aportes Sociales:  La revalor ización de aportes 
socia les c las i f icados en el  patr imonio se real izará 
con cargo a las apropiaciones de los excedentes 
que apruebe la Asamblea.  

4.10. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Reconocimiento: 

Provisión:  E l  reconocimiento de una provis ión 
en el  pasivo, se real izará cuando se tenga:

a. Una obl igación a la fecha sobre la que se
informa como resultado de un suceso pasado.

b. Que tenga que desprenderse de recursos que
comprometan benef ic ios económicos, para
l iquidar la obl igación.

c. El  importe de la obl igación pueda ser est ima-
do con f iabi l idad.

Una provis ión puede ser reconocida, cuando la 
ent idad t iene una obl igación legal que puede ser 
exigida por ley, o cuando la ent idad t iene una 
obl igación impl íc i ta porque el  suceso pasado (que 
puede ser una acción de la ent idad), ha creado 
una expectat iva vál ida ante terceros de que cum-
pl irá con sus compromisos o responsabi l idades.

Coosanandresito, estableció como pol í t ica gene-
ral  reconocer una provis ión cuando la probabi l i -
dad de su ocurrencia sea superior al  50%, de 
acuerdo con los juic ios profesionales de los 
expertos que la ent idad disponga.  Se debe esta-
blecer un valor y un plazo est imado, en que la 
ent idad deba desprenderse de los recursos.

Coosanandresito, reconocerá una provis ión como 
un pasivo en el  estado de s i tuación f inanciera, y 
el  importe de la provis ión como un gasto.

Las prestaciones socia les adeudadas no se reco-
nocerán como provis iones, s ino como obl igacio-
nes laborales acumuladas.

Medición inicial:  Se medirá una provis ión, por 
el  importe que se pagaría procedente para l iqui-
dar la obl igación al  f inal del per iodo contable 
sobre el  que se informa, la cual será la mejor 
est imación del importe requerido para cancelar la 
obl igación.  Cuando el efecto del valor temporal 
del dinero resulte s ignif icat ivo, el  importe de la 
provis ión será el  valor presente de los importes 
que se espera sean requeridos para l iquidar la 
obl igación.  La tasa de mercado será la obtenida 
por el  valor temporal del dinero. 
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Cuando una parte o la total idad del valor para 
l iquidar una provis ión puedan ser reembolsadas 
por un tercero (por ejemplo, a través de una 
reclamación a una aseguradora), se reconocerá el  
reembolso como un act ivo separado sólo cuando 
sea práct icamente seguro que la ent idad recibirá 
dicho reembolso al  cancelar la obl igación. El  
importe reconocido para el  reembolso no excede-
rá el  importe de la provis ión. El  reembolso por 
cobrar se presentará en el  estado de s i tuación 
f inanciera como un act ivo y no se compensará con 
la provis ión. En el  estado del resultado integral ,  
la ent idad puede compensar cualquier reembolso 
de terceros contra el  gasto relacionado con la 
provis ión.

Medición Posterior: 

Provis iones: Coosanandresito cargará una provi-
s ión, únicamente los desembolsos para los que 
fue or iginalmente reconocida.

Se revisarán y ajustarán las provis iones en cada 
fecha sobre la que se informa para ref lejar la 
mejor est imación actual del importe que ser ía 
requerido para cancelar la obl igación en esa 
fecha.

Cuando una provis ión se mida por el  valor presen-
te del importe que se espera que sea requerido 
para cancelar la obl igación, la revers ión del 
descuento se reconocerá como un costo f inancie-
ro en los resultados del per iodo en que surja.  En 
el  caso de que no sea ya probable la sal ida de 
recursos, que incorporen benef ic ios económicos, 
para cancelar la obl igación correspondiente, se 
procederá a l iquidar o revert i r  esta provis ión.

Pasivos Contingentes:  Un pasivo cont ingente, 
es una obl igación posible pero incierta o una obl i -
gación presente que no está reconocida porque 
no cumple una o las dos condic iones (b) y 
(c) del reconocimiento de provis ión de este nume-
ral .   Estas condic iones son:

“(b) sea probable (es decir,  exista mayor posibi l i -
dad de que ocurra que de lo contrar io) que la 
ent idad tenga que desprenderse de recursos que 
comporten benef ic ios económicos, para l iquidar la 
obl igación; 

y (c) el  importe de la obl igación pueda ser est i -
mado de forma f iable.”
Coosanandresito estableció como pol í t ica general 
revelar una cont ingencia cuando la probabi l idad 
de su ocurrencia sea superior al  35% y menor o 
igual a l  50%, de acuerdo con los juic ios profesio-
nales de los expertos que la ent idad disponga.

Las cont ingencias no se reconocen como pasivos, 
estas sólo se revelarán en las notas a los estados 
f inancieros.

4.11. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINA-
RIAS

Reconocimiento:  E l  ingreso de act iv idades ordi-
nar ias es reconocido cuando es probable que los 
benef ic ios económicos futuros f luyan a Coosa-
nandresito y estos benef ic ios puedan ser medidos 
con f iabi l idad.  Las c ircunstancias en las cuales 
se cumplen estos cr i ter ios para que los ingresos 
de act iv idades ordinar ias sean reconocidos son 
los s iguientes: 

a. Ingresos por los intereses cobrados por la
cartera de crédito al  interés efect ivo pactado.

b. El uso, por parte de terceros, de los demás
recursos de la ent idad que produzcan intere-
ses o div idendos: invers iones en CDAT o CDT
restr ingidos (Fondo de Liquidez) o no restr in-
gidos, entre otros

c. Prestación del servic io de parqueadero de
vehículos y motos.

d. Ingresos por la administración de los conve-
nios como: pól izas de seguros, servic ios
exequiales, entre otros.

e. Venta de bienes

Los demás ingresos de act iv idades ordinar ias 
surgen de algunas transacciones y sucesos que se 
tratan en otras secciones de los marcos técnicos 
de las Normas de Información Financiera y de 
Aseguramiento de la Información para Pymes, 
como son los acuerdos de arrendamiento ( locales 
propios) y cambios en el  valor razonable de act i-
vos f inancieros o su disposic ión (acciones, 
cuando apl ique), entre otros. 

Medición:  La Cooperat iva medirá los ingresos de 
act iv idades ordinar ias al  valor razonable de la 
contraprestación recibida o por recibir,  por 
cuenta propia.  En la mayoría de los casos, la 
contrapart ida es efect ivo o equivalentes al  efect i -
vo, y, por tanto, el  ingreso de act iv idades ordina-
r ias se mide por la cant idad recibida o por recibir.

Se deben tener en cuenta los descuentos comer-
cia les y descuentos por pronto pago, incluirá en 
los ingresos de act iv idades ordinar ias solo el  
importe de su comisión.

Los ingresos de act iv idades ordinar ias proceden-
tes del uso por terceros de act ivos de la ent idad 
que producen intereses y div idendos se reconoce-
rán así:

a. Los intereses, se reconocerán ut i l izando el
método del interés efect ivo.

b. Los div idendos, se reconocerán cuando se
establezca el  derecho a recibir los por parte
de la persona jur íd ica o emisor.



o reconocimiento.  Los componentes del costo 
son:

a. El precio de adquis ic ión, que incluye los 
honorar ios legales y de intermediación, los 
aranceles de importación y los impuestos no 
recuperables, después de deducir los 
descuentos comercia les y las rebajas.

b. Todos los costos de ubicación del act ivo en el
lugar y en las condic iones necesar ias para 
que pueda operar de la forma prevista por la 
gerencia. 

Los costos f inancieros se l levan directamente al
gasto.

Cuando una PPE posea componentes pr incipales 
se deberá registrar la depreciación de cada 
elemento por separado, a part ir  de la v ida út i l
as ignada, de acuerdo a los benef ic ios económicos 
que se esperan de el los.

Si e l pago se aplaza más al lá de los términos 
normales de crédito, e l costo de dicha propiedad 
ser ía el  valor presente de todos los pagos futu-
ros.

Medición Posterior: Al f inal de cada per iodo, 
las PPE se medirán al  costo menos cualquier 
depreciación acumulada y cualesquiera pérdidas 
por deter ioro de valor acumuladas.

Se dará de baja en cuentas una PPE que se 
encuentra en disposic ión para la baja; o no se 
espera obtener benef ic ios económicos futuros por 
la disposic ión o uso del act ivo.

Cuando se venda un elemento de PPE, las ganan-
cias o pérdidas obtenidas por dicha negociación 
se incluirán en los resultados del respect ivo ejer-
c ic io, como tal .

La depreciación establecida en Coosanandresito 
para todas las PPE es el  método de Línea recta. 
Para la medic ión poster ior las v idas út i les deben 
establecerse de acuerdo con la ut i l ización previs-
ta, e l  desgaste f ís ico esperado, la obsolescencia, 
los l ímites o restr icc iones al uso del act ivo, entre 
otros.  La pol í t ica de los valores residuales para 
los act ivos y la v ida út i l en general son las 
s iguientes:
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Siempre y cuando, sea probable que la ent idad 
obtenga los benef ic ios económicos asociados con la 
transacción, y el  importe de los ingresos de act iv ida-
des ordinar ias pueda ser medido de forma f iable.

4.12. BENEFICIO A EMPLEADOS

Objetivo:  Determinar el  tratamiento contable para 
el  reconocimiento, medic ión e información a revelar 
de todas las contraprestaciones que la ent idad 
proporciona a sus empleados, a cambio de sus servi-
c ios.

Los dos benef ic ios que apl ican para Coosanandresito 
son:

a. Benef ic ios a corto plazo a los empleados, que
son los benef ic ios (dist intos de los benef ic ios
por terminación) cuyo pago será totalmente
atendido, en el  término de los doce meses
siguientes al  c ierre del per iodo en el  cual los
empleados han prestado sus servic ios.

b. Benef ic ios por terminación, que son los benef i-
c ios por pagar a los empleados como consecuen-
cia de la decis ión de la ent idad de rescindir e l
contrato de un empleado, antes de la edad
normal de ret iro o por decis ión del empleado de
renunciar voluntar iamente al  trabajo que desem-
peña.

Reconocimiento y medición:  Coosanandresito, 
reconocerá el  costo de todos los benef ic ios a los 
empleados a los que estos tengan derecho, como 
resultado de servic ios prestados a la ent idad duran-
te el  per iodo sobre el  que se informa como un gasto 
y su contrapart ida será un pasivo, después de haber 
deducido los importes que hayan s ido pagados 
directamente a los empleados.

El reconocimiento se dará en la medida que el  servi-
c io se haya recibido, y haya s ido prestado por el  
empleado, que el  valor del servic io recibido se 
pueda medir con f iabi l idad, que sea probable que, 
como consecuencia se der ive la sal ida de recursos 
que l levan incorporados benef ic ios económicos.

Cuando se real icen ant ic ipos a los empleados, éstos 
se contabi l izarán como un act ivo (cuentas por 
cobrar),  en la medida que en un futuro vayan a dar 
lugar a reducción en el  pago de benef ic ios a emplea-
dos.

Los beneficios a empleados de corto plazo 
comprenden:   sueldo, subsidio de transporte, 
horas extras, dominicales, vacaciones, cesant ías, 
intereses a las cesant ías, pr imas de servic ios, v iát i-
cos, auxi l ios, aportes a la seguridad social ,  ausen-
cias remuneradas a corto plazo (menos de 12 
meses), bonif icaciones de mera l iberal idad, entre 
otros.

Los benef ic ios de corto plazo, se medirán cuando el 
empleado haya prestado sus servic ios 

por el  importe no descontado que se espera que 
haya que pagar por esos servic ios.

Coosanandresito, debe asumir los costos por 
terminación ant ic ipada del contrato de acuerdo a 
la norma laboral v igente, cuando se dé por termi-
nado el  contrato laboral en forma uni lateral  s in 
justa causa, o cuando decida hacer lo voluntar ia-
mente con el f in de actuar en forma equitat iva; 
cuando estos hechos sucedan se deberá reconocer 
la obl igación como un gasto en forma inmediata.

Los benef ic ios por terminación, se medirán por la 
mejor est imación del desembolso que se requeri-
r ía para cancelar la obl igación en la fecha sobre la 
que se informa. En el  caso de exist i r  una oferta de 
la ent idad para incent ivar la cancelación volunta-
r ia del contrato, la medic ión de los benef ic ios por 
terminación correspondientes, se basará en el  
número de empleados que se espera acepten tal  
ofrecimiento.  Si  éstos se aplazan más de los doce 
meses se medirán al  valor presente neto.

4.13 RIESGOS

Coosanandresito t iene implementado los s istemas 
de administración de r iesgos, el   cual le permit irá 
establecer una cultura de administración de r ies-
gos en todos los niveles de la cooperat iva, Ident i-
f icar,  medir,  controlar y monitorear los r iesgos 
oportuna e integralmente midiendo el impacto que 
pueda ocasionar la mater ia l ización de un suceso 
de acuerdo al  apet i to de r iesgo def inido.  

Los subsistemas que integra este Sistema Integral 
son:  SARC (Sistema de Administración de Riesgo 
de Crédito), SARL (Sistema de Administración de 
Riesgo de Liquidez), SARO (Sistema de Adminis-
tración de Riesgo Operat ivo), SARM (Sistema de 
Administración de Riesgo de Mercado), SARLAFT 
(Sistema administración de Riesgos para el  Lavado 
de Act ivos y Financiación al  Terror ismo).

Coosanandresito, real iza el  seguimiento perma-
nente a cada uno de los s istemas de administra-
c ión de r iesgos, permit iendo a la cooperat iva dise-
ñar controles y estrategias para la mit igación de 
los r iesgos desarrol lando la operación con la 
mayor ef icacia y seguridad.

NOTAS DE CARÁCTER ESPECÍFICO

NOTA – 5   EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL 
EFECTIVO

Este rubro está compuesto por caja general ,  caja 
menor, bancos, fondos específ icos e invers iones 
temporales que sean de r iesgo bajo, fáci lmente 
convert ib les en efect ivo y que su plazo sea 90 días 
o menos, con los s iguientes saldos a dic iembre 31.



Para su reconocimiento debe cumplir con lo 
siguiente:

a. Es probable que los benef ic ios económicos 
futuros esperados que se han atr ibuido al
act ivo f luyan a la ent idad;

b. El costo o el  valor del act ivo puede ser 
medido con f iabi l idad; y

c. El act ivo no es resultado del desembolso 
incurr ido internamente en un elemento intan-
gible.

Si un elemento no cumple con la def inic ión ante-
r ior,  e l importe der ivado de su adquis ic ión o de su
generación, se reconocerá como un gasto del 
per iodo en el  que se haya incurr ido.

Como pol í t ica, Coosanandresito considerará act i-
vos intangibles a las l icencias de software para 
atender sus operaciones, l icencias de programas 
of imáticos que se adquieran por separado del 
equipo de cómputo y otras l icencias o derechos, 
las pól izas de seguro pagadas por ant ic ipado y 
cuando el pago por bienes o servic ios se haya 
pagado de manera ant ic ipada.

Medición inicial: Una ent idad medirá in ic ia l-
mente un act ivo intangible al  costo.

El costo de un activo intangible adquirido de 
forma separada comprende:

a. El precio de adquis ic ión, incluyendo los aran-
celes de importación y los impuestos no recu-
perables, después de deducir los descuentos 
comercia les y las rebajas, y

b. Cualquier costo directamente atr ibuible a la 
preparación del act ivo para su uso previsto.

Coosanandresito, reconocerá como gastos todos 
los desembolsos incurr idos internamente por 
intangibles incluyendo las act iv idades de invest i-
gación y desarrol lo. 

Los desembolsos sobre un act ivo intangible reco-
nocidos in ic ia lmente como gastos, no se recono-
cerán en una fecha poster ior como parte del
costo de un act ivo.

Medición Posterior: Se medirán los act ivos 
intangibles al  costo menos cualquier amort ización
acumulada y cualquier pérdida por deter ioro de 
valor acumulada.

Amortización: Coosanandresito distr ibuirá las 
amort izaciones de un act ivo intangible con el 
método de l ínea recta de forma sistemática a lo 
largo de la v ida út i l .  E l  cargo por amort ización de 
cada per iodo se reconocerá como un gasto.
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Las Inversiones en CDT clasi f icadas como equiva-
lentes al  efect ivo, al  c ierre del 31 de dic iembre de 
2023, son invers iones con vencimiento hasta 90 
días, y ref lejan el  valor o costo de la invers ión más 
los intereses por rendimientos f inancieros.  El  
aumento que se observa en esta cuenta está dado 
por el  traslado de las invers iones con un plazo a 
120 días a invers iones infer iores a 90 días, con el  
f in de obtener un mayor ingreso por las tasas 

ofrecidas y revisados entre otras las proyecciones 
del f lujo de caja, colocaciones por desembolsar y 
colchón de act ivos l íquidos.

En el  s iguiente cuadro se detal le el  número del 
t í tu lo, la ent idad o contraparte donde está const i-
tuido, el  saldo inic ia l  y el  saldo al  corte del año 
con la medic ión poster ior que se real izó.    

Fondo de Liquidez

El valor correspondiente al  fondo de l iquidez, está 
reglamentado según Decreto 961 de 5 de junio de 
2018, que modif icó el  DUR del sector de Hacienda 
y Crédito Públ ico No. 1068 de 2015, debido a que 
Coosanandresito al  ejercer la act iv idad f inancie-
ra, debe establecer de forma permanente como 
mínimo el 10% de sus depósitos, en un fondo de  

  

l iquidez necesar io para atender los ret iros de los 
ahorradores.  Este valor está const i tuido en ent i-
dades f inancieras a través de CDT que se encuen-
tran en custodia de las mismas, para el  c ierre del 
año 2023, el  porcentaje que representa las inver-
s iones del fondo de l iquidez frente a los depósi-
tos fue del 15.46%, al ser estos de $ 
1,689,113,943.62 s in incluir  los intereses causa-
dos.

Absoluta ($) Relativa (%)
Caja 285.969.794 171.886.451 114.083.343 66,37%
Bancos y Otras entidades 424.216.163 127.090.762 297.125.401 233,79%
Equivalente al Efectivo 1.849.193.111 1.279.941.263 569.251.848 44,47%
TOTAL 2.559.379.068 1.578.918.476 980.460.592 62,10%

Fondo de Liquidez 261.056.380 323.091.236 1.549.712.440 -19,20%
TOTAL 261.056.380 323.091.236 1.549.712.440 -19,20%

2023 2022 Variación

No C.D.T. ENTIDAD MONTO
SALDO INVERSION + 

INTERESES
31/12/2023

PLAZO TASA 
EFECTIVA

30-02859 COOPCENTRAL 168.931.784 174.248.039 90 13,35%
731126 BANCO FINANDINA 121.068.312 124.741.467 90 14,00%
751322 BANCAMIA 195.723.231 201.264.082 90 14,50%
762299 BANCAMIA 154.379.447 158.719.085 90 14,60%
1083999 OCCIDENTE 151.922.367 155.914.400 90 13,80%
872598 BANCAMIA 105.000.000 107.222.578 90 13,80%
13624994 BANCO BOGOTÁ 119.784.879 122.031.133 90 13,10%
13625017 BANCO BOGOTÁ 154.760.496 157.662.627 90 13,10%
13625058 BANCO BOGOTÁ 111.591.630 113.645.490 90 13,10%
13625074 BANCO BOGOTÁ 147.547.352 150.262.982 90 13,10%
30-02979 COOPCENTRAL 246.569.474 248.331.877 90 13,50%
969913 BANCAMIA 134.074.185 134.803.768 90 13,64%
70260949 Fiducia Banco BBVA 85.888 85.888
2507400000101 Fiducia Corficolombiana 259.695 259.695

1.811.698.740 1.849.193.111TOTAL EQUIVALENTE AL EFECTIVO

No C.D.T. ENTIDAD MONTO
SALDO INVERSION + 

INTERESES
31/12/2023

PLAZO TASA EFECTIVA

30-02916 Coopcentral 118.298.326 120.836.969 90 13,32%
30-2935 Coopcentral 7.478.478 7.601.297 90 13,14%
30-02980 Coopcentral 131.676.928 132.618.114 90 12,87%

257.453.732 261.056.380TOTAL FONDO DE LIQUIDEZ
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Las invers iones en instrumentos de patr imonio 
están representadas en aportes socia les en ent i-
dades de Economía Sol idar ia, v igi ladas por la 
Superintendencia Financiera y Superintendencia 
de Economía Sol idar ia, las cuales se valor izan de 
acuerdo con los cert i f icados expedidos por la 
ent idad emisora de la distr ibución de excedentes 
que real ice la asamblea. Para estas invers iones se 
apl ica el  pr incipio de la prudencia ref lejado en el  

    

manejo de provis iones, y a la fecha no se ha 
const i tuido deter ioro debido a que las ent idades 
han mostrado una gest ión posit iva que no hace 
suponer que haya disminución sobre su patr imo-
nio. En el  año 2023, se real izó capital ización en 
Coopcentral  por valor de $8.773.083 Para el  
per iodo de 2023 se presentó revalor ización de 
aportes por valor de 2.746.926,9; y en Confecoop 
Oriente, se presentó capital ización de aportes 
por valor de $117.884

NOTA – 6  INVERSIONES 

Están compuestas por invers iones contabi l izadas al  costo amort izado e invers iones en Instrumentos de 
Patr imonio.

Las Inversiones contabi l izadas a costo amort izado 
están const i tuidas en CDT con plazo máximo a 
120 días, en ent idades f inancieras vigi ladas por la 
Superf inanciera, sobre las cuales el  comité de 
invers iones revisa y monitorea su cal i f icación 
externa y  ha creado un modelo interno para la 

medic ión de su gest ión como un indicador predo-
minante en la const i tución de una nueva inver-
s ión.  La actual ización del valor presente de esta 
c lase de invers iones se registra como un mayor 
valor de la invers ión y su contrapart ida, afecta el  
resultado del per iodo.

           

NOTA – 7    CARTERA DE CREDITO

Coosanandresito, ha dado cumpl imiento a la 
normativ idad legal v igente.  En cuanto a la def in i-
c ión de sus pol í t icas de crédito y cartera, cumple 
con los parámetros f i jados por la Supersol idar ia 
en la Circular Básica Contable y Financiera y sus 
anexos al  igual que las c irculares externas que la 
modif ican.  Para lo cual,  en el  manejo del Riesgo 
de Crédito, SARC, ha ajustado las pol í t icas y 
procedimientos descr i tos en el  Capítulo II,  Siste-
ma de Administración del Riesgo de Crédito – 
SARC, contemplando todas las etapas del s istema
de administración por   r iesgos, como son:  Ident i-  

f icación, medic ión, control  y monitoreo.

Dentro del proceso de crédito, se contempla la 
información previa al  otorgamiento, el  anál is is y 
evaluación del perf i l  del deudor, los cr i ter ios 
mínimos para el  otorgamiento (solvencia, capaci-
dad de pago, consultas en centrales de r iesgo, 
garant ías), e l  desembolso del mismo; y su poste-
r ior,  seguimiento y control ,  que conl levan a los 
procesos de monitoreo de cartera y evaluación de 
la misma.  La evaluación de cartera, se real iza 
dos veces al  año, real izando el proceso estableci-
do para esta evaluación en sesión del comité de 
r iesgo en los meses de junio y dic iembre, sobre 

Absoluta ($) Relativa (%)
Inversiones en instrumentos de Patrimonio 84.100.000 72.462.116 11.637.884 16,06%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 888.097.576 2.252.725.706 -1.364.628.130 -60,58%

TOTAL INVERSIONES 972.197.576 2.325.187.822 -1.352.990.246 -58,19%

2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
Coopcentral 83.520.000 72.000.000 11.520.000 16,00%
Confecoop Oriente 580.000 462.116 117.884 25,51%

TOTAL INVERSIONES 84.100.000 72.462.116 11.637.884 16,06%

2023 2022 Variación

No C.D.T. ENTIDAD MONTO
SALDO INVERSION + 

INTERESES
31/12/2023

PLAZO TASA 
EFECTIVA

611516 BANCAMIA 156.779.808,00 164.052.171 120 14,20%
795549 BANCIEN S.A 129.052.179,87 132.145.942 120 14,10%
886679 BANCO W 112.491.768,00 113.901.162 120 14,30%
935479 BANCO W 275.638.899,00 277.706.337 120 14,20%
9885 BANCO W 200.000.000,00 200.291.964 120 13,80%

873.962.654,87 888.097.576TOTAL INVERSIONES CONTABILIZADAS
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la total idad de la cartera de los meses de mayo y 
noviembre; recal i f icando s i  es el  caso, hasta la 
próxima evaluación, el  100% de la cartera, es 
decir a cada asociado.  Y se registra contablemen-
te, e l  gasto por el  deter ioro que este proceso 
arroje, en el  mes que se evalúa ( junio y dic iem-
bre), modif icando no sólo el  resultado del mismo, 
s ino la cal i f icación del asociado o tercero en los 
per iodos subsiguientes hasta una nueva evalua-
ción.

Dentro del seguimiento de la cartera, se t ienen 
como alternat iva las reestructuraciones, de las 
cuales, a dic iembre 31 de 2023, se tenía 1 crédito 
con un saldo a capital  por valor de $433.942, los 
cuales están amort izados en 97.26%; y correspon-
den al 0,0089% del saldo total  de la cartera.  

Como está establecido, sobre estos créditos se 
l leva un control  adic ional,  marcándolos como rees-
tructurados en el  software, reportados a través del 
Sicses, e informando ante el  comité de r iesgos y el  
consejo de administración, en cuanto a edad y 
saldo.  

En cuanto al  deter ioro, existen dos c lases del 
mismo; el  deter ioro general ,  que corresponde al 
1%, del total  de la cartera; en segundo lugar, e l  
deter ioro indiv idual de cartera de crédito, que 
evalúa cada crédito de acuerdo a su modal idad 
(consumo y comercia l) y la edad de mora que 
tenga el  mismo, teniendo en cuenta la apl icación 

de la ley de arrastre, la reestructuración y la 
evaluación de cartera.  Donde se efectúa una 
valoración mayor de r iesgo, 
de acuerdo con las var iables establecidas en la 
metodología y técnica anal í t ica aprobada por el  
Consejo de Administración para la evaluación de 
cartera.  Otros aspectos adic ionales, son el  valor 
de aportes por cada asociado, y en el  caso de 
tener más de un crédito, será prorrateado dicho 
valor, adic ional de tener en cuenta el  valor de las 
garant ías admisibles dentro de este cálculo.

A part ir  del mes de jul io de 2022 se ha venido 
reportando a la Supersol idar ia de forma pedagó-
gica, s in impactar los estados f inancieros, un 
modelo de deter ioro de cartera l lamado pérdida 
esperada, el  cual calcula el  deter ioro de los crédi-
tos indiv idualmente basada en el  comportamiento 
histór ico por crédito, teniendo en cuenta su 
probabi l idad de incumpl imiento. Haciendo así  
más r iguroso el  valor a deter iorar pues no t iene 
en cuenta la edad como el modelo que se tenía 
establecido, en donde s i  un crédito estaba en 
edad A, no genera provis ión o deter ioro.  Para la 
cual la Supersol idar ia estableció, en el  caso de 
las cooperat ivas un método en el  cual se puede 
real izar este registro contable, hasta por 36 
meses (dependiendo del plazo o t iempo por 
amort izar del crédito) con el  f in que este gasto 
no impacte los estados f inancieros de manera 
negat iva, s i  no l levar lo en al ícuotas hasta el  plazo 
máximo.

LEY DE ARRASTRE

Para efectos de const i tuir  e l  respect ivo deter ioro, 
mensualmente se deberá real izar el  proceso de 
al ineamiento interno (arrastre interno) cuando 
cal i f ique cualquiera de los créditos de un mismo 
deudor en B, C, D o E, para lo cual l levarán a la 
categoría de mayor r iesgo los créditos de la 
misma modal idad de cartera otorgados a un 
mismo deudor.

Se exceptúan de la apl icación de la regla de 
al ineamiento o arrastre, las obl igaciones a cargo 
de un mismo deudor en modal idades di ferentes es 
decir consumo o comercia l ,  de otra parte, cuando 
la sumator ia de los saldos de los créditos sea 
igual o infer ior al  valor de los aportes del deu-
dor-asociado, teniendo en cuenta el  porcentaje 

de ponderación de las garant ías admisibles no 
hipotecar ias. Este tratamiento se podrá real izar,  
s iempre y cuando la Cooperat iva no registre 
pérdidas acumuladas, ni  en el  ejerc ic io en curso 
y esté cumpl iendo la relación de solvencia e indi-
cador de sol idez exigidos para las cooperat ivas 
que ejercen act iv idad f inanciera, de acuerdo con 
el numeral 2, Anexo 1 “Consideraciones para la 
cal i f icación y deter ioro de la cartera de crédito, 
capítulo II Sistema de Administración del Riesgo 
de Crédito (SARC), Circular Básica Contable y 
Financiera”.

SUSPENSIÓN DE LA CAUSACIÓN DE INTERE-
SES

Según lo establece el  numeral 6, del capítulo II 
Sistema de Administración del Riesgo de Crédito

CALIFICACIÓN DE RIESGO DE LOS CRÉDITOS Y DETERIORO

Consumo Comercial Consumo Comercial
A 0 - 30 días 0 - 30 días 0% 0%
B 31 - 60 días 31 - 90 días 1% 1%
C 61 - 90 días 91 - 120 días 10% 20%
D 91 - 180 días 121 - 150 días 20% 50%
E Mayor 180 días Mayor a 150 días 50% 100%

E1* Mayor 360 días 100%

CATEGORÍA DÍAS DE MORA DETERIORO

* El porcentaje para calcular el deterioro para la modalidad de consumo en la edad E, se divide en 50% si está vencido entre 180 y 360
días; y en 100%, si su vencimiento es mayor a 360 días.
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Crédito – SARC, de la Circular Básica Contable y 
Financiera; Deberán dejarse de casuar intereses 
cuando un crédito presente mora según la modal i-
dad de crédito, con el  s iguiente cuadro: 

tratamiento de dichas garant ías en cuanto a sus 
especi f icaciones, lo cual desde ya ha generado 
cambios en el  Plan Único de Cuentas o CUIF  (Ca-
tálogo Único de Información Financiera) median-
te la Circular Externa número 40 del 29 de agosto 
de 2022, y la modif icación de dos  (2) reportes a 
la Supersol idar ia a través del software Sicses, 
con el  cual  que se hace el  Formular io Of ic ia l  de 
rendic ión de cuentas que para el  caso de Coosa-
nandresito es mensual y antes del día 20 de cada 
mes.  Estos reportes modif icados pertenecen a la 
información de cartera y son:  Informe Indiv idual 
de cartera, anexo de cartera y se creó el  Informe 
Indiv idual del cálculo de la cartera ( información 
pedagógica de la pérdida esperada).

Coosanandresito desarrol la su act iv idad en una 
única of ic ina, por esta razón geográf icamente el  
total  de sus colocaciones, está l imitada al  munic i-
pio de Bucaramanga, en el  departamento de San-
tander.

A cont inuación, se mostrará de manera resumida 
y en la misma disposic ión la cartera de Coosanan-
dresito para los años 2023 y 2022

La cartera de COOSANANDRESITO ,  se coloca 
únicamente a asociados a través de las modal ida-
des de Consumo y Comercia l ,  establecidas en el  
reglamento y el  manual de l íneas, en el  desarrol lo 
normal de sus operaciones documentos al ineados 
con el manual del SARC (Sistema de Administra-
c ión de Riesgo de Crédito).

La cartera se encuentra colocada según el regla-
mento de crédito entre 1 y 84 meses, entre las 15 
l íneas aprobadas a un plazo promedio entre 24 y 
36 meses, con garant ías admisibles (o idóneas o 
hipotecas) y otras garant ías (o no idóneas para 
aquel las con codeudores o s in garant ías). 

Para el  año 2024, se espera un cambio en el  

COMPOSICION DE LA CARTERA DE CREDITO A DICIEMBRE 31 DE 2023

MODALIDAD DE CRÉDITO MORA SUPERIOR A
Consumo 60 días
Comercial 90 días

CAPITAL INTERESES
CONSUMO

A 3.152.066.916 17.575.895 3.169.642.811 0 1.113.826 1.113.826 3.168.528.985 5.299.504.427
B 3.105.378 75.943 3.181.321 0 0 0 3.181.321 0
C 445.309 891 446.200 0 891 891 445.309 0
D 7.137.309 174.910 7.312.219 682.126 174.910 857.036 6.455.183 0
E 7.710.769 132.880 7.843.649 2.429.626 132.880 2.562.506 5.281.143 56.000.000

3.170.465.681 17.960.519 3.188.426.200 3.111.752 1.422.507 4.534.259 3.183.891.941 5.355.504.427
TOTAL CONSUMO 3.170.465.681 17.960.519 3.188.426.200 3.111.752 1.422.507 4.534.259 3.183.891.941 5.355.504.427

COMERCIAL
A 1.709.347.494 15.430.729 1.724.778.223 0 2.769.000 2.769.000 1.722.009.223 4.136.699.661
B 4.688.063  93541 4.781.604 0 0 0 4.781.604 0
C 6.603.816  72546 6.676.362 928.490  72.546  1.001.036 5.675.326 154000000
D 3.208.977  110.091 3.319.068 905.992 110.091 1.016.083 2.302.985 0
E 4.405.903  25.936 4.431.839 4.491.994 25.936 4.517.930 -86.091 0

1.728.254.253 15.732.843 1.743.987.096 6.326.476 2.977.573 9.304.049 1.734.683.047 4.290.699.661
TOTAL COMERCIAL 1.728.254.253 15.732.843 1.743.987.096 6.326.476 2.977.573 9.304.049 1.734.683.047 4.290.699.661

DETERIORO GENERAL 48.987.200
OTROS CONVENIOS 2.629.818
TOTAL GENERAL 4.898.719.934 33.693.362 4.932.413.296 9.438.228 4.400.080 13.838.308 4.872.217.606 9.646.204.088

NETO 
CARTERA GARANTIA $CAPITAL INTERESES SUBTOTAL

DETERIORO
SUBTOTAL
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COMPOSICION DE LA CARTERA DE CREDITO A DICIEMBRE 31 DE 2022

POLÍTICAS DE GARANTÍA:

El otorgamiento de una garant ía para hacer frente 
a un eventual incumpl imiento del deudor se 
convierte en uno de los mecanismos que se ut i l iza 
para mit igar el  r iesgo de crédito. Así  mismo, las 
garant ías que respaldan la operación de crédito 
son necesar ias para calcular las pérdidas espera-
das en el  evento de no pago y, por consiguiente, 
para determinar el  nivel del deter ioro de la carte-
ra de crédito. Para contar con respaldo suf ic iente, 
que garant ice la probabi l idad de recuperar las 
sumas entregadas en préstamo, Coosanandresito 
podrá exigir  la const i tución de las garant ías que 

considere suf ic ientes de acuerdo con la modal i -
dad del crédito. 

Políticas de Garantías:  Coosanandresito acep-
tará garant ías personales y admisibles 

Políticas sobre Garantías Personales

1. Tratándose de garant ías personales se acep-
tará la sola f i rma del sol ic i tante cuando el
monto total  del endeudamiento directo e indi-
recto, incluida la operación sol ic i tada, no
supere el  monto de los aportes registrados en
Coosanandresito

CARTERA POR MOBILIDAD, GARANTIA, FORMA DE RECAUDO, EDAD, DETERIORO AÑO 2022 

CAPITAL INTERESES
CONSUMO
GARANTÍA ADMISIBLE SIN LIBRANZA

A 1.748.244.736,00 8.760.810,00 1.757.005.546,00 0,00 2.281.067,00 2.281.067,00 1.754.724.479,00 3.050.103.649,00
B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
C 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D 11.238.619,00 0,00 11.238.619,00 0,00 0,00 0,00 11.238.619,00 0,00
E 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1.759.483.355,00 8.760.810,00 1.768.244.165,00 0,00 2.281.067,00 2.281.067,00 1.765.963.098,00 3.050.103.649,00

OTRAS GARANTÍAS SIN LIBRANZA
A 1.123.903.995,00 5.068.607,00 1.128.972.602,00 0,00 262.431,00 262.431,00 1.128.710.171,00 0,00
B 3.291.329,00 28.518,00 3.319.847,00 0,00 0,00 0,00 3.319.847,00 0,00
C 7.559.337,00 64.797,00 7.624.134,00 0,00 64.797,00 64.797,00 7.559.337,00 0,00
D 6.347.986,00 39.744,00 6.387.730,00 0,00 39.744,00 39.744,00 6.347.986,00 0,00
E 3.000.000,00 84.745,00 3.084.745,00 1.905.917,00 84.745,00 1.990.662,00 1.094.083,00 0,00

1.144.102.647,00 5.286.411,00 1.149.389.058,00 1.905.917,00 451.717,00 2.357.634,00 1.147.031.424,00 0,00
TOTAL CONSUMO 2.903.586.002,00 14.047.221,00 2.917.633.223,00 1.905.917,00 2.732.784,00 4.638.701,00 2.912.994.522,00 3.050.103.649,00

COMERCIAL
GARANTÍA ADMISIBLE SIN LIBRANZA

A 1.356.668.814,00 15.744.649,00 1.372.413.463,00 0,00 5.919.048,00 5.919.048,00 1.366.494.415,00 2.979.218.995,00
B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
C 23.514.457,00 368.353,00 23.882.810,00 0,00 368.353,00 368.353,00 23.514.457,00 154.000.000,00
D 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
E 43.951.132,00 1.690.924,00 45.642.056,00 8.061.658,00 1.690.924,00 9.752.582,00 35.889.474,00 189.000.000,00

1.424.134.403,00 17.803.926,00 1.441.938.329,00 8.061.658,00 7.978.325,00 16.039.983,00 1.425.898.346,00 3.322.218.995,00

OTRAS GARANTÍAS SIN LIBRANZA
A 635.585.621,00 4.109.846,00 639.695.467,00 0,00 40.336,00 40.336,00 639.655.131,00 0,00
B 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
C 2.161.004,00 0,00 2.161.004,00 229.966,00 0,00 229.966,00 1.931.038,00 0,00
D 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
E 4.405.903,00 25.936,00 4.431.839,00 4.405.903,00 25.936,00 4.431.839,00 0,00 0,00

642.152.528,00 4.135.782,00 646.288.310,00 4.635.869,00 66.272,00 4.702.141,00 641.586.169,00 0,00
TOTAL COMERCIAL 2.066.286.931,00 21.939.708,00 2.088.226.639,00 12.697.527,00 8.044.597,00 20.742.124,00 2.067.484.515,00 3.322.218.995,00

DETERIORO GENERAL 49.698.729,00
OTROS CONVENIOS 3.637.399,00
TOTAL GENERAL 4.969.872.933,00 35.986.929,00 5.005.859.862,00 14.603.444,00 10.777.381,00 25.380.825,00 4.934.417.707,00 6.372.322.644,00

NETO CARTERA GARANTIA $CAPITAL INTERESES SUBTOTAL
DETERIORO

SUBTOTAL

70
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1.
2. Cuando el  asociado ya t iene endeudamiento

hasta el  monto de sus aportes y requiere un
nuevo crédito se podrá prestar hasta la suma
de tres (3) SMMLV sin codeudor; en caso
contrar io deberá presentar un codeudor, s i  la
cuant ía es mayor se deberá tener en cuenta lo
s iguiente:

1. concepto ya emit ido por el  per i to avaluador.
Este comité estará integrado por tres miem-
bros quienes levantarán un acta para aquel los
casos en que consideren pert inente sol ic i tar
al  Per i to avaluador revisar el  monto del
avaluó.

COOSANADRESITO aceptará como garantías 
admisibles las siguientes:

1. Contratos de hipoteca.
2. Los CDT emit idos por ent idades f inancieras

vigi ladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

3. Los Aportes Sociales en los términos del
art ículo 49 de la Ley 79 de 1988, s iempre y
cuando la Cooperat iva no presente pérdidas
acumuladas ni en el  presente ejerc ic io que no
sean cubiertas por la Reserva de Protección
de aportes.

4. Las garant ías otorgadas por el  Fondo Nacio-
nal de Garant ías S.A. o el  Fondo Regional de
Garant ías S.A.

5. Otras garant ías de ent idades que actúen
como aval istas de créditos, cert i f icadas por el
Estado Colombiano.

6. La Pignoración de Rentas.
7. Garant ías de bienes di ferentes a hipotecas o

vehículos.

Políticas sobre las Hipotecas:  

1. COOSANANDRESITO, sólo aceptará hipotecas
en pr imer grado, en cuant ía indeterminada y
con fecha abierta, sobre bienes inmuebles
ubicados en el  radio de acción de COOSANAN-
DRESITO y que cumpla con las condic iones de
ser admisible. El  hecho de aceptar una garan-
t ía admisible no excluye la posibi l idad de
sol ic i tar la f i rma de un codeudor adic ional
con capacidad de pago.

2. Los avalúos de bienes inmuebles lo deben
efectuar per i tos inscr i tos ante el  Registro
Nacional de Avaluadores (RNA) y/o la Lonja
de propiedad raíz de Santander debidamente
aceptados por Coosanandresito.

3. El  valor de las garant ías sobre inmuebles al
momento del otorgamiento, corresponderá al
obtenido mediante un avalúo técnico. Cuando
se trate de inmuebles dest inados a viv ienda,
la v igencia del avalúo será máximo de un (1)
año. Este valor se deberá actual izar anual-
mente apl icando el  reajuste del Índice de
Valoración Predial  (IVP) publ icado por el
Departamento Administrat ivo Nacional de
Estadíst ica (DANE) para la c iudad respect iva,
o en su defecto, los valores de reajuste anual
del IVP para el  total  nacional.

4. Cuando se trate de inmuebles no dest inados a
viv ienda la v igencia del avalúo técnico in ic ia l
será máximo de tres (3) años. Al cabo de este
periodo se deberá real izar un nuevo avalúo
técnico por lo menos cada tres años para
mantener actual izado el valor de garant ías.

1.
2.
3. La garant ía será exigida por el  órgano compe-

tente según los niveles de atr ibución para la
aprobación de sol ic i tudes de crédito y no exclu-
ye que dicho órgano competente pueda sol ic i tar
otras garant ías s i  lo considera necesar io
PARAGRAFO:  Para efectos de determinar la
garant ía requerida, del endeudamiento total  se
restarán los aportes socia les del asociado.

4. Los asociados miembros de los órganos de
Administración y control  sólo podrán ser codeu-
dores de asociados con parentesco hasta el
segundo grado de consanguinidad, pr imero de
af inidad y único c iv i l .

5. Los empleados y asesores de Coosanandresito,
no podrán servir  de codeudores o garantes en
créditos.

6. Un mismo codeudor podrá of ic iar como tal  en
más de una operación de crédito s iempre que
su capacidad de pago y endeudamiento se lo
permita.

Políticas sobre Garantías Admisibles: Las 
garant ías admisibles deben cumpl ir  con los s iguien-
tes requis i tos:

a. Que se pueda determinar su valor técnico y
objet ivo con un respaldo jur íd ico ef icaz al  pago
de la obl igación.

b. Que el valor de la garant ía sea suf ic iente para
cubrir  e l  r iesgo.

c. Que sea de fáci l  real ización.

Políticas:

1. Toda garant ía admisible deberá contar con el
respect ivo avaluó técnico, el  cual deberá cum-
pl ir  con los niveles de tecnic ismo respect ivo y
debida custodia, además se deberá real izar con
avaluadores que tengan la debida cert i f icación
emit ida por la ent idad competente.

2. Los créditos que estén respaldados con garan-
t ías admisibles deben deter iorar los potenciales
costos adic ionales, como el valor de la renova-
ción de los avalúos y cert i f icados de l ibertad y
tradic ión y demás requis i tos de orden jur íd ico
necesar ios para hacer las exigibles y para esta-
blecer el  valor de la garant ía en el  momento del
otorgamiento y su poster ior actual ización.

3. El Consejo de Administración y/o el  comité de
crédito, para casos especiales nombrará un
comité que complemente con la v is i ta ocular el

MONTO GARANTIA
Veinticinco (25) SMMLV Un codeudor
Cuarenta y cinco (45) SMMLV Dos codeudores
Superior a cuarenta y cinco 
(45) SMMLV Garantía admisible
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Parágrafo 1: No se real izarán nuevos avalúos 
sobre inmuebles o muebles en los s iguientes 
casos:

• Cuando el plazo del crédito o créditos respal-
dados con la respect iva garant ía no supere los
tres (3) años y el  valor de la garant ía supere
por lo menos en dos (2) veces el  total  del
saldo del crédito o créditos garant izados.

• Cuando el plazo para f inal izar el  pago del
crédito o créditos garant izados es igual o
infer ior a un año.

• Cuando el costo del avalúo supera el  10% del
valor del saldo de crédito o créditos garant i-
zados.

• Cuando el crédito garant izado se encuentra
deter iorado en un 100%.

• Cuando la cooperat iva haga uso de esta facul-
tad, deberá just i f icar en cada caso las razones
de su decis ión, teniendo en cuenta los cr i te-
r ios de evaluación del r iesgo. La just i f icación
deberá estar disponible cuando la Superinten-
dencia de la Economía Sol idar ia la sol ic i te.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12. Cuando el  bien a hipotecar incorpore áreas de

residencia y establecimiento de comercio, e l
per i to avaluador deberá indicar en el  informe de
avalúo las áreas ut i l izadas para cada dest ino,
así  como el valor comercia l  por la parte ut i l iza-
da como habitación y por la parte ut i l izada para
funcionamiento del negocio.

13. Cuando se traten de garant ías hipotecar ias que
versen sobre el  establecimiento de comercio o
industr ia les del deudor, sólo se aceptará como
garant ía admisible s i  e l  per i to avaluador
conceptúa sobre posibi l idad de escindir e l
inmueble del establecimiento y que el  valor del
mercado de estos inmuebles no está directa-
mente relacionado con el funcionamiento de los
establecimientos.

14. En el caso de sol ic i tudes de crédito garant iza-
das con hipotecas const i tuidas a favor de Coo-
sanandresito por personas di ferentes al  deudor
deberán tomarse como endeudamiento indirecto
del codeudor y se cal i f ican como garant ía admi-
s ible s iempre y cuando cubra totalmente el
endeudamiento del deudor y codeudor. En caso
contrar io se considera garant ía personal.

15. Las hipotecas que se const i tuyan a favor de
Coosanandresito, deberán contar con las pól i -
zas que cubran los r iesgos de terremoto, incen-
dio y demás r iesgos inherentes al  inmueble,
cuyo valor de la pól iza será cargado a la obl iga-
ción del deudor como pól iza de seguro hipote-
car io, esta pol í t ica no apl ica cuando el saldo de
la deuda sea infer ior al  valor de los aportes
sociales del deudor y además no tenga créditos
vigentes por otras l íneas.

16. El asociado podrá elegir la aseguradora dist inta
a la que Coosanandresito tenga contratada la
pól iza colect iva, s iempre y cuando la cobertura
que incluya la pól iza presentada por el  deudor
corresponda a las sol ic i tadas por la Cooperat i-
va, en este caso la pól iza que presente el
deudor tendrá como benef ic iar io a Coosanan-
dresito.

17. Cuando se trate de créditos respaldados con
garant ía admisible, e l  pagaré o pagarés serán
f irmados además del deudor por la persona o
personas que se encuentren registrados como
propietar ios del bien ofrecido en garant ía, de
acuerdo a la of ic ina de instrumentos públ icos.
Para el  caso de garant ía personal s i  en los
bienes se registran var ios propietar ios, e l  esta-
mento correspondiente que aprueba def inirá el
requerimiento de la f i rma (s) adic ional(es) a la
del codeudor que se presente.

18. La sust i tución o l iberación parcia l  o total  de
garant ía de hipotecas, prendas u otras, deberá
ser autor izada por el  mismo estamento que
aprobó el  crédito cuando existan obl igaciones
directas e indirectas.

19. No se podrán efectuar desembolsos de crédito
hasta tanto se haya perfeccionado las garan-
t ías, esto es que se eleve a escr i tura públ ica,
que esté debidamente registrada y que cuente
con el v isto bueno de revis ión f inal  por parte

1.
2.
3.
4.
5. La Cooperat iva podrá sol ic i tar un nuevo

avalúo cuando lo considere necesar io.
6. Para la actual ización anual del valor del

avaluó se real izará una vez sea publ icado el
Índice de Valoración Predial  (IVP) publ icado
por el  Departamento Administrat ivo Nacional
de Estadíst ica (DANE) para la c iudad respect i-
va, o en su defecto, los valores de reajuste
anual del IVP para el  total  nacional.  Para las
garant ías de los créditos vigentes como
soporte a la actual ización se dejará el  cuadro
actual izado de garant ías a corte del mes de
apl icación, previo visto bueno de la gerencia y
del área contable. En caso de exist i r  d i feren-
cia entre el  IVP para Bucaramanga y el  IVP
nacional,  se tomará el  menor indicador.

7. Los márgenes de garant ía hipotecar ia en
primer grado sobre bienes inmuebles tendrán
como tope máximo hasta el  70% del valor del
avalúo, este porcentaje puede ser var iable s i
e l  Consejo de Administración lo considera
viable.

8. Con el  f in de medir e l  margen de cobertura de
la garant ía admisible se deberá ver i f icar el
endeudamiento total  (directo e indirecto)
incluido el  valor del crédito en trámite.

9. Los Cert i f icados de Libertad y Tradic ión sobre
bienes hipotecados a favor de Coosanandresi-
to deben actual izarse como mínimo cada año
para créditos vigentes. Los costos que se
generen por la actual ización son a cargo del
asociado.

10. La cooperat iva no admite anotaciones como:
embargos, rest i tución de t ierras, extensión de
dominio sobre bienes inmuebles. El  estudio de
t í tulos de estos cert i f icados será a cargo de la
of ic ina jur íd ica o de un abogado, quien indica-
rá los trámites a seguir.

11. Los cert i f icados de Libertad y Tradic ión serán
tramitados directamente por la Cooperat iva,
una vez el  deudor o potencial  deudor real ice
el pago correspondiente
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• del asesor jur íd ico de Coosanandresito o quien
haga sus veces.1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.  11.  12.  13.    14.  15.  16.  17.  18.  19.  

20. Se emplearán las práct icas necesar ias de
gest ión que aseguren la debida renovación de
las pól izas de seguro que amparan los act ivos
dados en respaldo de las obl igaciones, en los
casos de no renovaciones estas gest iones se
acelerarán de acuerdo a la c láusula respect iva
del pagaré.

21. Se efectuará un constante seguimiento y moni-
toreo a las obl igaciones que presenten garan-
t ías admisibles.

22. Coosanandresito, deberá evaluar la idoneidad
de las garant ías y actual izar su valor de
manera inmediata, cuando las obl igaciones que
respaldan adquieran una cal i f icación de r iesgo
“D”, con excepción de los casos en que la
actual ización se haya real izado en el  año inme-
diatamente anter ior a la fecha de dicha cal i f i -
cación.

23. Para bienes di ferentes a hipotecas o vehículos
nuevos o con una ant igüedad menor a un año,
la cooperat iva ut i l izará como valor de la garan-
t ía al  momento del otorgamiento el  valor de
compra registrada en la factura correspondien-
te. Este valor será vál ido por un (1) año. Al
cabo de este per iodo se deberá actual izar
anualmente su valor, apl icando la metodología
de depreciación de l ínea recta y acorde a la
vida út i l  del  respect ivo bien.

24. Para los bienes di ferentes a hipotecas o vehí-
culos con una ant igüedad superior a un año, la
cooperat iva ut i l izará como valor de la garant ía
al momento del otorgamiento el  obtenido en el
avalúo técnico, este valor será vál ido por un
(1) año. Al cabo de este per iodo se deberá
actual izar anualmente su valor apl icando la
metodología de depreciación de l ínea recta y
acorde a la v ida út i l  del  respect ivo bien.

25. En el  caso en que el bien sea objeto de una
modif icación o una repotenciación que incre-
mente su vida út i l ,  se debe real izar un nuevo
avalúo técnico para ajustar el  valor de la
garant ía, este valor será vál ido por un (1) año.
Al cabo de este per iodo se debe actual izar
anualmente su valor, con base en la metodolo-
gía de depreciación en l ínea recta y conforme a
la v ida út i l  del respect ivo bien.

26. A juic io de la Cooperat iva se pueden real izar
avalúos técnicos de los bienes di ferentes a
hipotecas o vehículos, a efectos de valorar las
garant ías. Este avalúo será vál ido por un (1)
año. Al cabo de este per iodo se debe actual izar
anualmente su valor con base en la metodolo-
gía de depreciación en l ínea recta y conforme a
la v ida út i l  del respect ivo bien.

Políticas de garantías constituidas sobre 
vehículos:

1. Cuando se trate de vehículos c las i f icados en la
Guía de Valores de Fasecolda, el  valor al
momento del otorgamiento y las actual izacio-

1. nes mensuales poster iores, corresponderá al
valor publ icado en dicha guía.

2. Si  se trata de vehículos No clasi f icados en la
Guía de Valores de Fasecolda, la cooperat iva
podrá ut i l izar la información de avalúos comer-
cia les publ icada por el  Minister io de Transpor-
te.

3. Si  se trata de vehículos No incluidos en ninguna
de las publ icaciones anter iores, e l  valor in ic ia l
de la garant ía podrá ser el  registrado en la
factura de venta correspondiente y será vál ido
por tres (3) meses, se deberá actual izar de
acuerdo con los valores contenidos en la Guía
de Valores de Fasecolda o en la información de
avalúos comercia les publ icada por el  Minister io
de Transporte.

Políticas sobre la Pignoración de Rentas

1. La cooperat iva efectuará pignoración de rentas
a asociados de la cooperat iva, personas natura-
les o jur íd icas s iempre y cuando se ajusten a lo
est ipulado en el  art ículo 21 de la ley 79 de 1988

2. Para la const i tución de la pignoración de
rentas, se requerirá del v isto bueno por parte
de la asesora jur íd ica, sobre el  documento
redactado

3. Se deberá efectuar el  respect ivo registro ante
la ent idad competente, y generar el  debido
cert i f icado de const i tución.

4. Esta pignoración será la f igura equivalente a la
garant ía de bienes inmuebles que se presta en
las hipotecas, con la salvedad de que se impide
la l ibre disposic ión de los act ivos pignorados
mientras esté vigente la obl igación pr incipal .

5. La renta pignorada debe ser una garant ía de
alta cal idad con una buena clasi f icación y que
pueda ser real izable s in problemas.

6. Cuando se trate de créditos garant izados con
pignoración de rentas, se debe ver i f icar que su
cobertura no se vea afectada por dest inaciones
específ icas o por otras pignoraciones previas o
concurrentes, teniendo en cuenta lo estableci-
do en la normativ idad vigente.

Políticas sobre endoso de Certificado de 
Depósitos a Término:

1. No se consideran garant ías admisibles los CDAT
o cualquier otro documento emit ido por Coosa-
nandresito o por cualquier otra cooperat iva del
mismo nivel .

2. Se aceptarán los CDAT como fuente de pago del
crédito adquir ido por el  asociado cuya fecha de
redención sea igual o poster ior a la fecha de
vencimiento del crédito.

3. Para aceptar CDT como garant ía de los créditos
concedidos por Coosanandresito el  t í tu lo
deberá ser expedido por una ent idad que se
encuentre vigi lada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, contar además con el
seguro de depósito exigido para las ent idades
f inancieras y tener una baja cal i f icación de
r iesgo.
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1.2.
3.
4. El valor de las garant ías const i tuidas sobre

t í tulos o valores en los términos del art ículo 2
de la Ley 964 de 2005, deberá determinarse de
conformidad con lo dispuesto por un proveedor
de precios para valoración autor izado por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

5. El margen de cobertura del CDT se tomará por
un máximo del valor hasta el  80% del valor
nominal del t í tu lo, respetando el concepto de
valoración autor izado.

6. La fecha de vencimiento del CDT debe ser
poster ior a la fecha de vencimiento f inal del
crédito.

7. Los CDT’s deben ser endosados en garant ía a
favor de Coosanandresito y deberán quedar en
poder y custodia del área de operaciones.

8. El endoso en garant ía faculta a Coosanandresi-
to para cobrar el  capital  más intereses del CDT,
por el  incumpl imiento de la obl igación en cuyo
caso deberá contarse también con una autor i-
zación escr i ta del depositante para abonar su
valor a la obl igación.

9. Si e l  CDT se encuentra a nombre de un tercero
diferente al  asociado sol ic i tante del crédito,
éste deberá f i rmar como codeudor de la obl iga-
ción.

Políticas sobre Aportes Sociales.

1. Los aportes socia les de los asociados quedarán
directamente afectados desde su or igen en
favor de Coosanandresito como garant ía de las
obl igaciones que contraigan con el la. Tales
aportes no podrán ser gravados por sus t i tula-
res a favor de terceros, serán inembargables y
sólo podrán cederse a otros asociados en los
casos y en la forma que prevean los estatutos
y sus reglamentos.

2. Los Aportes Sociales en los términos del art ícu-
lo 49 de la Ley 79 de 1988, s iempre y cuando
la Cooperat iva no presente pérdidas acumula-
das ni en el  presente ejerc ic io que no sean
cubiertas por la Reserva de Protección de apor-
tes.

3. En caso que el asociado posea más de un crédi-
to, los aportes socia les que éste posea no se
asignarán a una operación específ ica, s ino que
se asignarán como una porción equivalente al
monto de cada crédito. El  excedente de cober-
tura por tanto tendrá el  tratamiento de garan-
t ías def inido en el  presente manual.

4. Cuando proceda el ret iro de un asociado y el
mismo tenga obl igaciones pendientes con Coo-
sanandresito, se hará el  cruce con los aportes
sociales que tenga.

5. Sólo se podrán ceder por parte de un asociado
a otro Aportes Sociales, s iempre y cuando, éste
no presente deudas pendientes con Coosanan-
dresito.

Políticas sobre las garantías otorgadas por el 
Fondo Nacional de Garantías S.A. o el Fondo 
Regional de Garantías S.A.

1. La Garant ía expedida por el  Fondo, const i tuye
un instrumento que garant iza parcia l  y subsi-
diar iamente frente a Coosanandresito una ope-
ración de crédito, cubriendo el saldo insoluto a
capital  en el  porcentaje pactado inic ia lmente,
el  porcentaje de intereses corr ientes de la obl i -
gación e intereses generados en el  per iodo de
mora l iquidados a la tasa corr iente hasta por el
t iempo que se est ipule con el  Fondo de Garan-
t ías.

2. Las comisiones son pagadas año ant ic ipado
(AA.) o proporcional a l  p lazo del crédito y son
a cargo del asociado deudor.

Otras Políticas de garantías

1. Para las garant ías que no se encuentren inclui-
das en los numerales anter iores, la cooperat iva
ut i l izará como valor de la garant ía al  momento
del otorgamiento, el  obtenido mediante un
avalúo técnico. Este valor será vál ido por un
año y al  cabo de este per iodo se deberá actua-
l izar anualmente con cr i ter ios técnicos, depen-
diendo de las caracter íst icas propias de cada
bien conforme a la metodología que la Coope-
rat iva determine para tal  efecto.

2. Ninguna garant ía podrá ser cancelada o sust i-
tuida s in autor ización expresa, previa y escr i ta
por el  Consejo de Administración o comité de
Crédito de Coosanandresito.

3. Si  a l  pract icar v is i ta a los bienes dados en
garant ía del crédito se estableciere que han
desaparecido o perdido su valor, e l  asociado
deberá reponer o mejorar la garant ía s in
perjuic io de declarar vencido el  plazo por parte
de Coosanandresito y exigir  e l  pago de la tota-
l idad de la deuda, de este aspecto se dejará
constancia en el  pagaré que soporta la deuda.

POLÍTICAS DE CASTIGO DE CARTERA – BAJA 
EN CUENTAS

El cast igo de cartera debe hacerse previo el  anál i -
s is técnico y administrat ivo, una vez agotados 
todos los procedimientos de cobro correspondien-
tes: 

1. Será el  Asesor Jur ídico o la Gerencia, quien
exponga los motivos ante el  Consejo de Admi-
nistración.

2. El Consejo de Administración será quien aprue-
be el  cast igo de cartera y quien ordenará real i -
zar los procedimientos para su apl icación.

3. El Consejo de Administración, debe ampararse
en los informes presentados por el  Gerente y
Asesor Jur ídico, informes que deben estar
debidamente motivados indicando, en forma
detal lada el  or igen de la decis ión y soportados
en documentos técnicos que demuestren el
estudio adelantado y los resultados de la
gest ión efectuada.

4. Cert i f icación del Revisor Fiscal ,  manifestando
si la part ida a cast igar, cuenta con el 100% del
valor del Deter ioro.
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1.2.3.4.
5. En el caso de la cartera de crédito y cuentas

por cobrar der ivadas de ésta, se deberá, al
momento de exclusión o ret iro voluntar io del
asociado, efectuar el  cruce de los aportes
sociales y otros valores que haya en la Coope-
rat iva a favor del asociado ret irado con el
saldo insoluto de las obl igaciones. En caso de
pérdidas del ejerc ic io se deberá social izar la
pérdida y luego proceder a la baja en cuenta
del saldo insoluto de la obl igación.

6. No puede exist i r  cast igo de cartera sobre deu-
dores que cont inúen asociados a la Cooperat i-
va.

7. Se ent iende que la baja en cuenta de act ivos
no l ibera a los Administradores de las respon-
sabi l idades a que haya lugar, por las decis io-
nes adoptadas en relación con la cartera de
créditos; se deberá cont inuar con el  proceso
de cobro, independientemente que la obl iga-
ción haya s ido dada de baja.

8. La cooperat iva informará a la Superintenden-
cia de la Economía cuando se presente cast igo
de cartera y su registro se real izará en las
cuentas de orden respect ivo, para este infor-
me tendrá en cuenta los s iguientes términos:

• Deberá reportar, en forma obl igator ia dentro
de los treinta (30) días calendario s iguientes
a la real ización de la baja en cuenta corres-
pondiente.

• Adjuntar cert i f icación del Revisor Fiscal donde
conste la exact i tud de los datos relacionados
y las provis iones correspondientes para real i -
zar la baja en cuenta.

• Comprobantes en los cuales se ref leje el
registro contable correspondiente (cuentas de
situación f inanciera).

• Copia del acta del Consejo de Administración,
donde conste la aprobación de la baja en
cuenta.

• El concepto del Representante Legal,  en el
cual se detal len las gest iones real izadas para
considerar los act ivos como incobrables o
irrecuperables.

• El concepto jur íd ico, técnico y legal,  sobre la
irrecuperabi l idad de la cartera de crédito.

POLITICA DE EVALUACION DE CARTERA: 

Proceso de Evaluación de Cartera: 

Coosanandresito, implementó las medidas e 
instrucciones que, en mater ia de evaluación de 
cartera, expida el  ente de vigi lancia y control ,  
buscando s iempre cumpl ir  con el  objet ivo de iden-
t i f icar de manera prevent iva el  r iesgo de los 
créditos que pueden desmejorarse por el  cambio 
potencial  en la capacidad de pago, solvencia o 
cal idad de las garant ías que lo respaldan y real i-
zar la respect iva recal i f icación y registro del dete-
r ioro.

Políticas Generales para la Evaluación de la 
Cartera:

1. La total idad de la cartera será evaluada
mediante la herramienta de evaluación aproba-
da por el  Consejo de Administración. Se esta-
bleció una metodología y técnicas anal í t icas
para la evaluación y recal i f icación de cada uno
de los créditos, basada en puntajes ponderados
en rangos para cada cr i ter io de evaluación y
que se encuentra detal lada en la metodología
del manual.

2. Los resultados de la apl icación de la metodolo-
gía serán revisados por el  comité de r iesgo, de
acuerdo a los niveles presentados en el  modelo.

3. Los resultados de las evaluaciones junto con los
documentos que soportan los di ferentes cr i te-
r ios de evaluación deberán permanecer hasta el
próximo proceso de evaluación, o se podrá
modif icar antes s i  existe evidencia de un
cambio en las condic iones de nivel de r iesgo.

4. La cooperat iva implementará mecanismos que
permitan mantener actual izada la información
de sus asociados con el  f in de conocer oportu-
namente cualquier cambio en la s i tuación de
capacidad de pago del deudor. Sin embargo, los
datos de los asociados deudores deberán estar
actual izados por lo menos cada seis meses.

Políticas de Recalificación de la Cartera

1. Coosanandresito real izará la recal i f icación de
los créditos cuando los resultados del método
de evaluación estén en los rangos de nivel  de
r iesgo¨ Alto¨. Y la recal i f icación será la arroja-
da de acuerdo a la metodología apl icada en la
herramienta, garant izando que la recal i f icación
dependa del resultado de la apl icación de dicha
metodología.

2. El  Comité de Riesgos tendrá en cuenta el  resul-
tado de la apl icación de la herramienta revisan-
do todos los resultados presentados en el
impacto de la metodología y con más detal le
aquel los créditos que se encuentren en el  nivel
de r iesgo alto, ident i f icando y anal izando en
cada uno las razones que conl levaron a los
cambios de la cal i f icación inic ia l .

3. Si  la metodología del cr i ter io de deter ioro
arroja que el  crédito se encuentra en rango
bajo (mejorar/mantener) su cal i f icación, el
comité de r iesgos determinará mejorar en una
cal i f icación a la actual s iempre y cuando su
puntaje f inal  de evaluación esté en el  rango de
0- 30 puntos, de lo contrar io de 31- 40 puntos
cont inuará con la misma cal i f icación.

Criterios de Evaluación: La evaluación de cada 
crédito se hará con base en los s iguientes cr i ter ios 
mínimos:  Solvencia del deudor, capacidad de pago 
del deudor, evaluación de la garant ía, informacio-
nes provenientes de las centrales de r iesgo, servi-
c io a la deuda y restructuraciones presentadas 
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durante la v igencia del crédito. Se podrán contem-
plar otros cr i ter ios que permitan ident i f icar el  nivel 
de r iesgo del crédito.

1. Capacidad de pago.  Se actual izará y ver i f ica-
rá que el  deudor mantenga las condic iones
part iculares que presentó al  momento de otor-
gar le el  crédito, la v igencia de los documentos
aportados, la información registrada en la
sol ic i tud de crédito y la información comercia l  y
f inanciera provenientes de otras fuentes. En el
caso de proyectos f inanciados, se evaluarán
además var iables sector ia les y external idades
que afecten el  normal desarrol lo de los mismos.

2. Solvencia del deudor.  Se actual izará y ver i f i -
cará a través de var iables como el nivel de
endeudamiento, la cal idad y composic ión de los
act ivos, pasivos, patr imonio y cont ingencias del
deudor y/o del proyecto.

3. Garantías.  Se evaluará su l iquidez, idoneidad,
valor y cobertura teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la celer idad con que puedan
hacerse efect ivas, su valor de mercado técnica-
mente establecido, los costos razonablemente
est imados de su real ización y el  cumpl imiento
de los requis i tos de orden jur íd ico para hacer las
exigibles.

4. Servicio de la deuda.  Se evaluará el  cumpl i-
miento de los términos pactados, es decir,  la
atención oportuna de todas las cuotas (capital  e
intereses) o instalamentos; entendiéndose
como tales, cualquier pago der ivado de una
operación act iva de crédito que deba efectuar el
deudor en una fecha determinada.

5. Reestructuraciones.  Se deberá anal izar el
número de veces que el  crédito ha s ido rees-
tructurado y la naturaleza de la respect iva rees-
tructuración. Se ent iende que entre más opera-
ciones reestructuradas se hayan otorgado a un
mismo deudor, mayor será el  r iesgo de no pago
de la obl igación.

6. Información proveniente de Centrales de
Riesgo y demás fuentes: Se deberá anal izar

En la cuenta div idendos, part ic ipaciones y retornos, 
no se observa var iación pues como se dio a conocer 
el  año pasado la Superintendencia Financiera debe 
dar su autor ización para que La Equidad Seguros y 
ARP Seguros de Vida la Equidad, puedan real izar el  
re integro de los aportes socia les de Coosanandresi-
to.  Por esta razón se mantuvo comunicación con el 
ánimo de estar al  día sobre el  avance del proceso.

la información que permita conocer la histor ia 
f inanciera y credit ic ia del deudor.

Periodicidad de la   Evaluación Cartera: La 
evaluación de la total idad de la cartera se deberá 
real izar como mínimo semestralmente, con corte a 
mayo y noviembre y sus resultados se registrarán 
en los estados f inancieros de junio y dic iembre. Sin 
embargo, en el  evento en que la Superintendencia 
de la Economía Sol idar ia modif ique temporal o 
permanentemente la per iodic idad de la evaluación 
se modif icarán las fechas de acuerdo a sus instruc-
c iones. 

Permanencia de la Recalificación:  Los resulta-
dos de la evaluación de cartera en mater ia de reca-
l i f icación de créditos serán aprobados por el  Con-
sejo de Administración, y deberán permanecer 
hasta el  próximo proceso de evaluación de cartera, 
o se o se podrá modif icar antes s i  existe evidencia
de un cambio en el  nivel de r iesgo que amerite su
recal i f icación, teniendo en cuenta que la morosidad
no podrá ser el  único factor a considerar.

Otra Revelación:  Ningún deudor de Coosanandre-
s i to en la v igencia de 2023 y a la fecha de prepara-
ción de este informe, se ha declarado en proceso 
de concordato, insolvencia o reestructuración 
empresar ia l .

NOTA – 8. CUENTAS POR COBRAR

Corresponde a deudores comercia les, otras cuentas 
por cobrar a terceros y cuentas por cobrar a partes 
relacionadas, pendientes de cobro por servic ios 
dist intos a la cartera de crédito y cartera por venta 
de bienes y servic ios.

Los ingresos por cobrar comprenden: af i l iac iones y 
arrendamiento de locales de propiedad de la Coo-
perat iva.

Igualmente, en el  año 2022 no se registra saldo en 
ant ic ipos, y el  valor del año anter ior fue legal izado 
en su total idad. 

Los arrendamientos que quedaron pendientes de 
recaudo por valor de $3.268.000, 

Absoluta ($) Relativa (%)
Dividendos, participaciones y retornos 22.352.985 22.352.985 0 0,00%
Anticipos 0 0 0 100,00%
Arrendamientos 3.268.000 5.192.018 -1.924.018 -37,06%
Anticipo de Impuestos 42.258.024 64.926.851 -22.668.827 -34,91%
Deudores Patronales y Empresas 0 0 0 100,00%
Responsabilidades Pendientes 92.854 318.450 -225.596 -70,84%
Otras Cuentas por Cobrar 746.332.423 10.361.619 735.970.803 7102,86%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 814.304.285 103.151.923 711.152.362 689,42%

2023 2022 Variación
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Anticipo de Impuestos:  Este valor está compues-
to por retenciones en la fuente real izadas por 
rendimientos f inancieros, que le fueron pract icados 
a Coosanandresito por la suma de $17.247.469, 
Impuesto a las ventas retenido por $43.426; mas 
ant ic ipos de Impuesto de Industr ia y Comercio, 

Dentro de las otras cuentas por cobrar, están inclui-
dos las Incapacidades por cobrar, las comisiones 
por cuota de manejo de la tarjeta débito, cuentas 
por cobrar a terceros, cuentas por cobrar a

El rubro depósito judic ia l ,  corresponde a un depósi-
to que, desde el mes de marzo y hasta el  mes de 
octubre, hemos estado consignando en el banco 
agrar io, producto del proceso número 
68001310300420230000100 de rest i tución de 
inmueble arrendado contra la cooperat iva, inter-
puesta por la administración del centro comercia l  
La Is la en el  mes de enero de 2023, s iendo el  saldo 
con corte 31 de dic iembre de 2023 de 
$733.771.412. este depósito de dejó de al imentar 
en el  mes de noviembre, ya que el  juzgado levantó 
la medida cautelar de depositar mensualmente 8.72 
SMLMV, por lo tanto, el  úl t imo pago fue el  25 de 
octubre de 2023 

NOTA – 9.  PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

como autorretenciones por la suma de 
$24.967.129. en otros impuestos, estaba el  valor 
pagado del impuesto predial  real izado en el  año 
2019, por valor de $33,668.000. pero al  saber 
que ese pago s i  entró en f i rme por parte de la 
tesorer ía munic ipal ,  se decidió deter iorar, a l  ser 
este valor el  of ic ia l  del año 2019.

empleados, otras cuentas por cobrar y cuentas 
por cobrar por seguro hipotecar io y depósito judi-
c ia l  por un valor total  de $746.746.475.

Las cuales están distr ibuidas así:

Comprende el costo de los act ivos tangibles, 
adquir idos por la cooperat iva, con la intención de 
emplear los en la prestación de servic ios y en el  
desarrol lo del objeto socia l .  

Gravámenes y Restr icc iones: El  terreno ubicado 
en la Cal le 56 con Diagonal 15, denominado Lote 
Parqueadero número 3, se encuentra hipotecado 
a Coopcentral ,  a l  31 de dic iembre de 2023, 
aunque Coosanandresito no presenta obl igacio-
nes f inancieras con ninguna ent idad.  Los demás 
bienes se encuentran l ibres de gravámenes y no 
presentan restr icc ión alguna.

A cont inuación, se relaciona el  saldo por cada 
concepto que conforma la Propiedad Planta y 
Equipo de Coosanandresito, con corte a 31 de 
dic iembre de 2023.

Absoluta ($) Relativa (%)
Renta y Complementarios 0 0 0 0,00%
Retención en la Fuente 17.247.469 8.873.465 8.374.003 94,37%
Impuesto a las ventas retenido 43.426 32.552 10.874 33,40%
Industria y comercio retenido 24.967.129 22.352.833 2.614.296 11,70%
Otros impuestos 0 33.668.000 -33.668.000 -100,00%
TOTAL ANTICIPO DE IMPUESTOS 42.258.024 64.926.851 -22.668.827 -34,91%

2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
Incapacidades por Cobrar (EPS) 5.232.211 5.379.330 -147.119 -2,73%
Comisiones cxc tarjeta débito y cuota de manejo 138.311 0 138.311 100,00%
Cuentas por cobrar a terceros 5.514.299 2.713.051 2.801.248 103,25%
Cuentas por cobrar empleados 384.535 37.242 347.293 932,53%
Otras cuentas por cobrar 0 1.022.100 -1.022.100 -100,00%
Cuentas por cobrar seguro hipotecario 1.705.706 1.209.896 495.810 40,98%
Depósito judicial 733.771.412 0 733.771.412 100,00%
TOTAL OTRAS CUENTAS POR COBRAR 746.746.475 10.361.619 736.384.855 7106,85%

2023 2022 VariaciónOTRAS CUENTAS POR COBRAR

SALDO INICIAL MOVIMIENTO TOTAL
Terrenos 13.642.664.555,00 0,00 0,00 13.642.664.555,00 0,00 0,00 0,00 13.642.664.555,00
Edificaciones 6.008.998.838,00 0,00 0,00 6.008.998.838,00 711.899.492,79 100.157.992,44 812.057.485,23 5.196.941.352,77
Muebles y Equipo de Oficina 112.215.413,00 14.678.086,00 0,00 126.893.499,00 78.423.576,73 11.652.074,92 90.075.651,65 36.817.847,35
Equipo de cómputo y Comunicación 236.967.920,32 27.562.760,00 0,00 264.530.680,32 159.093.879,24 42.407.378,23 201.501.257,47 63.029.422,85
Maquinaria y Equipo 75.013.478,00 0,00 0,00 75.013.478,00 52.775.289,30 3.004.623,84 55.779.913,14 19.233.564,86
Mausoleos 10.806.800,00 0,00 0,00 10.806.800,00 0,00 0,00 0,00 10.806.800,00
Bienes de Fondos Sociales 87.144.000,00 0,00 0,00 87.144.000,00 64.997.253,05 4.357.548,60 69.354.801,65 17.789.198,35

20.173.811.004,32 42.240.846,00 0,00 20.216.051.850,32 1.067.189.491,11 161.579.618,03 1.228.769.109,14 18.987.282.741,18

DEPRECIACIÓN  ACUMULADA VALOR EN LIBROS
(31/12/2023)

SALDO INICIAL
(31/12/2022)

COMPRAS/ 
MEJORAS RETIROS COSTO 

HISTÓRICO
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ARRENDAMIENTOS

La ent idad cuenta con los s iguientes locales y 
bodegas local izados dentro del área de parquea-
deros los cuales se encuentran arrendados, se 
c las i f icaron dentro de propiedad, planta y equipo, 
teniendo en cuenta que:

NOTA – 10    OTROS ACTIVOS

Se registra el  movimiento y saldo de los gastos 
pagados por ant ic ipado en el  2023, correspon-
diente a la pól iza de seguros denominada “SOLI-
PYME Todo

NOTA - 11   DEPOSITOS DE ASOCIADOS

Los depósitos, comprenden los recursos recibidos 
por la cooperat iva (captación), a través de su 
sección de ahorro y crédito - Is lahorro, para lo 
cual debe contar con la autor ización de la

• Los locales y bodegas hacen parte de los
predios ocupados por la Cooperat iva para
desarrol lar la act iv idad mult iact iva (parquea-
deros)

• Dif íc i lmente se podría real izar un avalúo inde-
pendiente de estos locales y bodegas, debido
a que resultar ía costoso frente al  benef ic io
obte.

• Igualmente, la proporción de área de estos
locales y bodegas, no es mater ia l  frente al
total  del área del terreno y edif icaciones.

Riesgo Daños Mater ia les” la cual cubre, transpor-
tede valores, hurto, daños mater ia les, entre 
otros.  Esta pól iza t iene vigencia hasta el  13 de 
dic iembre de 2024.  Y la pól iza de responsabi l i -
dad civ i l  de direct ivos, que va desde el  05 de 
sept iembre de 2023 al  04 de sept iembre de 2024.

Superintendencia de la Economía Sol idar ia 
(Supersol idar ia),  y el  aval del Fondo de Garant ías 
de ent idades Cooperat ivas (Fogacoop).   Sin el  
cumpl imiento de estos requis i tos legales, ningu-
na ent idad cooperat iva puede ejercer la act iv idad 
f inanciera (captación - ahorros, y colocación – 
crédito).

El  rubro mausoleos registra un saldo de $10.806.800 a 31 de dic iembre de 2023, y corresponde a 40 
osar ios ubicados en Jardines La Col ina en la Ciudad de Bucaramanga.

INMUEBLE FECHA
RENOVACIÓN

FECHA
VENCIMIENTO PLAZO CANON*

ESTIMACIÓN
PAGOS 

FUTUROS
OBSERVACIÓN

Parqueadero 2, Local 1 1/3/2023 28/2/2024 1 año 735.000,00 9.502.080,00 Opción renovación
Parqueadero 2, Local 2 1/3/2023 28/2/2024 1 año 1.650.000,00 21.331.200,00 Renovado 2024
Parqueadero 2, Local 3 7/10/2023 6/10/2024 1 año 1.940.000,00 23.643.944,00 Opción renovación
Parqueadero 3, Local 1 31/12/2023 31/12/2024 1 año 800.000,00 9.600.000,00 Renovado 2024
Parqueadero 3, Local Puente 11/7/2023 10/7/2024 1 año 850.000,00 10.594.400,00 Opción renovación
Parqueadero 3, Local TCC 31/12/2023 31/12/2024 1 año 1.350.000,00 16.200.000,00 Opción renovación

7.325.000,00 90.871.624,00

BIENES Y SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Seguros pagados por anticipado 34.534.846,00 34.811.551,00 39.220.223,00 30.126.174,00

34.534.846,00 34.811.551,00 39.220.223,00 30.126.174,00

SALDO INICIAL
(31/12/2022) CARGOS AMORTIZACIÓN SALDO FINAL

(31/12/2023)

Absoluta ($) Relativa (%)
Depósitos de Ahorro a la vista 800.241.541 1.032.424.698 -232.183.158 -22,49%
Certificados de Ahorro a término - CDAT 884.672.403 965.196.397 -80.523.994 -8,34%
Depósitos de Ahorro Contractual 4.200.000 13.550.000 -9.350.000 -69,00%

1.689.113.944 2.011.171.095 -322.057.152 -16,01%

Intereses CDAT 33.196.029 16.537.335 16.658.694 100,73%
Intereses Contractual 95.521 278.205 -182.684 -65,67%

33.291.550 16.815.540 16.476.010 97,98%
TOTAL 1.722.405.493 2.027.986.635 -305.581.142 -15,07%

2023 2022 Variación
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Las tasas promedio de captación al  c ierre del 
per iodo 2023, fueron: Ahorros a la v ista 1,50% 
EA; CDAT 11.44% E.A. y Ahorro Contractual PAF 
el 4,89% EA. 

Sobre el  total  de depósitos excluyendo los intere-
ses, es obl igación const i tuir  e l  Fondo de Liquidez, 
que debe ser mínimo el 10% de esta suma.  El  
fondo de l iquidez como ya se anotó en la Nota 6, 
cerró el  año, con un valor de $261.056.380 
conformado por tres CDTS contratados con Coop-
central ,  y representa el  15.46% de los depósitos.

NOTA – 12  OBLIGACIONES FINANCIERAS

Corresponde a los créditos adquir idos en ent ida-
des f inancieras, habiendo cerrado el  año 2023 con 
un saldo de $518.215 correspondiente al  uso de la 
tarjeta de crédito del banco Coopcentral  di fer ido 
a una cuota.

NOTA – 13   CUENTAS POR PAGAR

Comprende las cuentas por pagar comercia les y, 
otras cuentas por pagar a terceros generadas en el  
giro ordinar io de las act iv idades autor izadas, así  
como los impuestos por retenciones pract icadas, 
impuestos generados de IVA, cuya pago a la DIAN 
es cuatr imestral  y cuentas por pagar a partes rela-
c ionadas que corresponden a los honorar ios de los 
direct ivos y junta de vigi lancia, valores debida-
mente aprobados por la asamblea de asociados; 
igualmente hacen parte de esta cuenta el  recaudo 
de Administración de la Propiedad Horizontal  y 
remanentes por pagar ex asociados. A cont inua-
ción, se relaciona el  detal le de las cuentas por 
pagar:

Absoluta ($) Relativa (%)
Comisiones y Honorarios 27.473.284 22.939.902 4.533.382 19,76%
Costos y Gastos Por Pagar 49.807.859 12.373.344 37.434.515 302,54%
Gravamen a los Movimientos Financieros 200.401 1.032.605 -832.204 -80,59%
Retención en la Fuente 6.404.582 9.469.834 -3.065.253 -32,37%
Impuestos, Gravámenes y Tasas Por Pagar 95.673.988 84.997.637 10.676.351 12,56%
Retenciones y Aportes Laborales 16.239.462 13.030.167 3.209.295 24,63%
Exigibilidades por Servicios de Recaudo 57.391.314 38.084.528 19.306.786 50,69%
Remanentes por Pagar 315.286.614 342.789.838 -27.503.224 -8,02%
Seguro de Depósito liquidado por pagar 3.438.001 2.541.000 897.001 35,30%

571.915.505 527.258.856 44.656.649 8,47%

2023 2022 Variación

SALDOS PENDIENTES POR PAGAR A PARTES RELACIONADOS

10525437 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 522.000
13806015 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 163.534
13814946 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 208.800
13824305 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 417.600
14435507 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 522.000
2133889 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 3.132.000
91201300 Consejo Administración Principal Honorarios Directivo 522.000
1098735838 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 626.400
13221874 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 522.000
13832912 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 522.000
28427270 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 417.600
5555535 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 2.505.600
63284570 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 1.566.000
63492019 Consejo Administración Suplente Honorarios Directivo 522.000
5638044 Junta de Vigilancia Principal Honorarios 1.044.000
5684089 Junta de Vigilancia Principal Honorarios 417.600
63498802 Junta de Vigilancia Principal Honorarios 1.465.200
1098742117 Junta de Vigilancia Suplente Honorarios 6.264.000
63430934 Junta de Vigilancia Suplente Honorarios 208.800
79298824 Junta de Vigilancia Suplente Honorarios 522.000

22.091.134,00

Tercero Cargo Concepto Saldo 
31/12/2023
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NOTA – 14   FONDOS SOCIALES

Comprende los fondos de ley y los creados por 
disposic ión de la Asamblea General ,  con cargo a 
excedentes del ejerc ic io del año inmediatamente

El excedente, resultado de la gest ión del año 
2022 fue dest inado en cumpl imiento de la ley 
79/88, en su parte correspondiente para la 
adic ión de los fondos de sol idar idad y educación, 
s iendo ejecutados de la s iguiente manera:

• El Fondo de Educación, fue ut i l izado
conforme disposic iones vigentes y su respect ivo
reglamento, dest inando el  total  de los recursos
para el  pago del impuesto sobre la renta y com-
plementar ios del per iodo gravable 2022 que se
presentó en la v igencia 2023.

• El Fondo de Sol idar idad, en la v igencia
2023 contaba con un saldo de $15.387.534,94. los
cuales fueron dest inados al  igual que el  fondo de
educación para el  abono al pago del impuesto
sobre la renta en el  per iodo gravable 2022 en una
parte, ($15.237.534,94), y el  restante fue otorga-
do a un asociado a modo de auxi l io de sol idar i-
dad.

• El Fondo para Imprevistos, corresponde al
aporte mensual que real izan los asociados equiva-
lentes a cuotas indiv iduales de $3 mi l  pesos, por
concepto de auxi l io médico y funerar io, y fue
ejecutado de acuerdo con su reglamento.

De acuerdo con las normas, cada fondo social  
t iene su reglamentación.

NOTA – 15 OTROS PASIVOS 

Se compone de los s iguientes conceptos:

BENEFICIOS A EMPLEADOS:  En Coosanandresi-
to a 

anter ior.  Los saldos de los fondos sociales const i-
tuidos con los excedentes del año anter ior 
requieren ser rat i f icados por la Asamblea, para 
que sean ejecutados en la s iguiente vigencia, su 
registro es el  s iguiente.

los empleados se les reconocen los benef ic ios de
ley, causado de acuerdo a las normas vigentes 
sobre el  personal v inculado laboralmente a la 
Cooperat iva. No existe benef ic ios extralegales.

Seguridad Social y Parafiscales:   La Coopera-
t iva se acogió a la exoneración del pago de la 
seguridad social  y paraf iscales (SENA e ICBF), de 
los trabajadores que devengan menos de 10 
SMMLV, acorde con lo dispuesto en la Ley de 
Financiamiento 1943 del 28 de dic iembre de 2018 
y el  Plan Nacional de Desarrol lo (Ley 1955 del 25 
de mayo de 2019).  Coosanandresito, real izó 
cumpl idamente y sobre una base adecuada el  
pago de los aportes a la seguridad social  y para-
f iscales.  Así  mismo, la sentencia 23692 del 30 de 
jul io de 2020 del Consejo de Estado, que rat i f icó 
esta exoneración.

INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO:

• Intereses corr ientes ant ic ipados sobre
cartera de crédito con esta amort ización
• Otros ingresos recibidos para terceros,
entre el los seguros de vida deudores y otros
convenios.
• Arr iendos: este rubro comprende el  depó-
si to dejado por los arrendatar ios al  momento de
la toma en arr iendo del local para cubrir  impre-
vistos

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS: Corres-
ponde a valores recibidos para ent idades sobre 
las que tenemos convenios.

A cont inuación, se detal la la composic ión de los 
Otros pasivos:

Fondo de Educación 0,00 30.475.069,00 30.475.069,00 0,00
Fondo de Solidaridad 0,00 15.387.535,00 15.387.535,00 0,00
Fondo para Imprevistos 98.232.613,00 29.490.500,00 17.390.000,00 110.333.113,00
Fondo de Bienestar Social 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 98.232.613,00 75.353.104,00 63.252.604,00 110.333.113,00

SALDO INICIAL
(31/12/2022)

ADICIÓN EJECUCIÓN SALDO FINAL
(31/12/2023)
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NOTA – 16 PATRIMONIO

Corresponde a los aportes socia les efect ivamente 
pagados por los asociados, reservas y fondos, 
auxi l ios y donaciones recibidas y el  resultado del  

presente ejerc ic io y el  resultado de la adopción 
por pr imera vez en Normas Internaciones de 
Información Financiera.

El detal le de la composic ión del Patr imonio a 
dic iembre 31 de 2023, es:

Absoluta ($) Relativa (%)
OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
BENEFICIOS A EMPLEADOS A CORTO PLAZO
Salarios por Pagar 31.069.763 2.229.870 28.839.893 1293,34%
Cesantías 29.473.105 30.028.224 -555.119 -1,85%
Intereses a las Cesantias 5.080.094 4.866.986 213.108 4,38%
Vacaciones 26.827.183 30.320.647 -3.493.464 -11,52%
Prima de Servicios 0 0 0 0,00%

92.450.145 67.445.727 25.004.418 37,07%
INGRESOS ANTICIPADOS - DIFERIDOS
Intereses Anticipado 273.910 419.651 -145.741 -34,73%
Arrendamientos 1.132.640 5.002.640 -3.870.000 -77,36%
Abonos Para Aplicar a Obligaciones 0 190.470 -190.470 -100,00%
Afilliaciones y Aportes Iniciales 709.100 975.800 -266.700 -27,33%

2.115.650 6.588.561 -4.472.911 -67,89%
INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS
Seguro de Vida Deudores por Pagar 1.975.693 1.991.866 -16.173 -0,81%
Fundacion Santa Rita 2.422.000 1.547.000 875.000 56,56%
Valores Recibidos Otros - Servicios Funebres 297.500 99.000 198.500 200,51%
Valores Recibidos Terceros Asesora Juridica 490.382 467.029 23.353 5,00%
Valores Rec para Terceros - Certificados Ty L 390.500 311.814 78.686 25,23%
Reciclaje 68.250 68.250 0 0,00%
Valores Recibidos Terceros Avaluos 844.900 345.100 499.800 144,83%
Valores Recibidos para Compañia Sanitas 1.052.248 382.275 669.973 175,26%
Valores Recibidos para Asistencia médica 43.434 0 43.434 100,00%
Póliza de Incendio por Pagar 0 359.287 -359.287 -100,00%

7.584.907 5.571.621 2.013.286 36,13%
TOTAL OTROS PASIVOS 102.150.702 79.605.909 22.544.793 28,32%

2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
CAPITAL SOCIAL
Aportes ordinarios temp. Restingridos 1.556.653.222,47 1.799.830.859,45 -243.177.636,98 -13,51%
Aportes sociales mínimo no reducible 3.480.000.000,00 3.000.000.000,00 480.000.000,00 16,00%

5.036.653.222,47 4.799.830.859,45 236.822.363,02 4,93%
RESERVAS
Reserva Protección de Aportes 1.701.269.518,13 1.618.373.507,62 82.896.010,51 5,12%
Reserva de Asamblea -  Capital Institucional 178.488.525,00 178.488.525,00 0,00 0,00%

1.879.758.043,13 1.796.862.032,62 82.896.010,51 4,61%
FONDOS DE DESTINACION ESPECÍFICA
Fondo para Revalorización de Aportes 0,00 2.134.825,17 -2.134.825,17 -100,00%
Fondo Especial 133.823.283,00 133.823.283,00 0,00 0,00%
Fondo Sociales Capitalizados 123.451.020,00 123.451.020,00 0,00 0,00%

257.274.303,00 259.409.128,17 -2.134.825,17 -0,82%
SUPERAVIT
Donaciones y Auxilios 508.250,00 508.250,00 0,00 0,00%

508.250,00 508.250,00 0,00 0,00%
RESULTADO DEL EJERCICIO
Excedentes 203.402.670,18 204.796.289,62 -1.393.619,44 -0,68%

203.402.670,18 204.796.289,62 -1.393.619,44 -0,68%
RESULTADO ACUMULADO POR PRIMERA VEZ
Excedentes 18.613.947.582,00 18.613.947.582,00 0,00 0,00%

18.613.947.582,00 18.613.947.582,00 0,00 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 25.991.544.070,78 25.675.354.141,86 316.189.928,92 1,23%

2023 2022
Variación
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Los aportes socia les, están compuestos por los 
aportes socia les ordinar ios temporalmente 
restr ingidos y los aportes socia les mínimos 
irreducibles, que representan el  valor de 3.000 
SMMLV, que, para la v igencia de 2023, es la suma 
de $3.480.000.000. 

De acuerdo con el art ículo 42 de la Ley 454 de 
1998 dispuso como regla general en su inciso 
segundo que las cooperat ivas de ahorro y crédito 
o las cooperat ivas mult iact ivas e integrales con
sección de ahorro y crédito deberán acreditar y
mantener un monto mínimo de aportes socia les
pagados no infer ior a quinientos mi l lones de
pesos ($500.000.000). El  parágrafo 4º, dice: Los
valores absolutos indicados en este art ículo se
ajustarán anual y acumulat ivamente a part ir  de
1999 mediante la apl icación de la var iación del
índice de precios al  consumidor, total  ponderado
que calcula el  DANE, por lo anter ior el  capital
mínimo exigido y ajustado por los IPC, para la
vigencia 2023, es de $2.018.820.

NOTA – 17   INGRESOS OPERACIONALES

Ingresos por actividad financiera:  La act iv i-
dad f inanciera, comprende la captación de recur-
sos a través de las di ferentes modal idades de 
ahorros, para ser colocados a través de crédito a 
sus asociados. La captación genera costos, mien-
tras la colocación genera ingresos  por intereses. 
La di ferencia entre el  costo de la captación y el  
ingreso por la colocación, determina para la Coo-
perat iva el  margen de intermediación f inanciero.

Ingresos por actividad inmobiliaria:  Com-
prende los ingresos generados por los parquea-
deros públ icos, y el  arrendamiento de locales de 
propiedad de la cooperat iva, entre otros.

Otros Ingresos:  E l  valor registrado como recu-
peraciones por deter ioro de cartera, corresponde 
a rescate de provis iones de cartera de crédito 
registrado en per iodos anter iores, de acuerdo 
con la técnica contable se deben registrar en 
otros ingresos, al  igual que los intereses genera-
dos en la colocación de invers iones en ent idades 
f inancieras y otros ingresos.

Absoluta ($) Relativa (%)
INGRESOS 2.626.641.915 2.330.931.554 295.710.361 12,69%
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 2.146.497.980 1.943.505.644 202.992.336 10,44%
INGRESOS CARTERA DE CRÉDITOS 635.474.576 519.819.433 115.655.143 22,25%
Intereses De Créditos Comerciales 268.034.132 239.588.241 28.445.891 11,87%
Intereses Moratorios Cartera Comercial 10.312.961 6.217.676 4.095.285 65,87%
Intereses De Créditos Consumo 351.188.373 269.996.769 81.191.604 30,07%
Intereses Moratorios Cartera Consumo 5.939.110 4.016.747 1.922.363 47,86%

635.474.576 519.819.433 115.655.143 22,25%
INGRESOS DE ACTIVIDADES INMOBILIARIAS (MULTIACTIVIDAD)
Parqueaderos 1.434.217.946 1.350.508.769 83.709.177 6,20%
Arrendamientos 70.565.249 64.100.670 6.464.579 10,09%
Otros conceptos 6.240.209 9.076.772 -2.836.563 -31,25%

1.511.023.404 1.423.686.211 87.337.193 6,13%
TOTAL INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 2.146.497.980 1.943.505.644 202.992.336 10,44%
OTROS INGRESOS
INGRESOS POR VALORACION DE INVERSIONES
Instrumentos Equivalente a Efectivo 161.794.406 137.328.460 24.465.946 17,82%
Inversiones Fondo de Liquidez 44.814.041 21.411.709 23.402.332 109,30%
En Inversiones Negociables en Títulos Participativos 46.246 15.416 30.830 199,99%
 Inversiones contabilizadas a costo amortizado 216.866.446 112.537.246 104.329.200 92,71%

423.521.139 271.292.831 152.228.308 56,11%
Comisiones y/o Honorarios 13.619.321 12.218.217 1.401.104 11,47%
Dividendos y Participaciones 2.746.927 0 2.746.927 100,00%
RECUPERACIONES
De Créditos de Consumo 74.736 5.151.859 -5.077.123 -98,55%
De Intereses Créditos de Consumo 945.144 3.479.634 -2.534.490 -72,84%
De Créditos Comerciales 8.843.598 22.147.488 -13.303.890 -60,07%
De Intereses Créditos Comerciales 5.109.669 7.624.465 -2.514.796 -32,98%
De Deterioro General 3.835.029 4.697.658 -862.629 -18,36%

18.808.176 43.101.104 -24.292.928 -56,36%
Administrativos Y Sociales 18.638.441 28.008.954 -9.370.513 -33,46%
Indemnizaciones 1.880.000 2.837.474 -957.474 -33,74%
Por Incapacidades 929.932 299.998 629.934 209,98%
Desistimiento de obras 0 2.258.250 -2.258.250 -100,00%
devolución parafiscales 0 25.401.932 -25.401.932 -100,00%
Ingreso por utilidad en venta de inversiones 0 2.007.150 -2.007.150 -100,00%
TOTAL OTROS INGRESOS 480.143.935 387.425.910 92.718.025 23,93%
TOTAL INGRESOS 2.626.641.915 2.330.931.554 295.710.361 12,69%

2023 2022 Variación
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El valor de ingresos correspondiente a indemniza-
ciones, consiste en la reclamación que se hizo ante 
la Aseguradora Sol idar ia por daño en un computa-
dor por valor de $1.880.000.

NOTA – 18   GASTOS OPERACIONALES

Frente al  aumento de la carga laboral del año 2023, 
representó el  12%, frente a un IPC para el  año 
2023 del 13.12%. En la cuenta de bonif icaciones, 
se hace alusión a valores entregados a los funcio-
nar ios por cubrir  cargos a manera de reemplazo de 

           

Comprende los gastos incurr idos y necesar ios en 
la prestación de los servic ios y desarrol lo del 
objeto socia l  y giro ordinar io de las act iv idades 
de la Cooperat iva, comprende benef ic io a los 
empleados, gastos generales y gastos como 
depreciaciones, amort izaciones y f inancieros.

los funcionar ios que se ausentaron de sus funcio-
nes.  Para el  año 2023 fueron 3 cargos cubiertos, 
a los respect ivos funcionar ios por valor de 
$1.800.000, s in presentarse vinculación de nuevo 
personal para los reemplazos.

Absoluta ($) Relativa (%)
Sueldos 506.590.295,00 465.471.221,00 41.119.074,00 8,83%
Horas Extras 18.890.908,00 10.579.309,00 8.311.599,00 78,56%
Incapacidades 0,00 1.599.875,00 -1.599.875,00 -100,00%
Auxilio de Transporte 27.834.596,00 23.313.313,00 4.521.283,00 19,39%
Cesantías 47.930.731,00 43.443.680,00 4.487.051,00 10,33%
Intereses sobre Cesantias 4.917.558,00 4.960.109,00 -42.551,00 -0,86%
Prima Legal 47.356.500,00 43.168.832,00 4.187.668,00 9,70%
Vacaciones 28.797.665,00 24.595.097,00 4.202.568,00 17,09%
Bonificaciones 1.800.000,00 1.559.943,00 240.057,00 15,39%
Dotación y Suministro a Trabajadores 7.656.268,00 5.820.265,00 1.836.003,00 31,55%
Aportes Salud 2.444.600,00 1.380.637,00 1.063.963,00 77,06%
Aportes Pensión 54.649.200,00 48.439.993,00 6.209.207,00 12,82%
Aportes ARL 4.216.800,00 3.967.100,00 249.700,00 6,29%
Aportes Cajas de Compensación Familiar 22.312.700,00 20.015.800,00 2.296.900,00 11,48%
Aportes ICBF 0,00 0,00 0,00 100,00%
Aportes Sena 0,00 0,00 0,00 100,00%
Capacitación al Personal 6.907.347,65 3.749.272,00 3.158.075,65 84,23%
Gastos Medicos y Medicamentos 1.916.519,00 366.000,00 1.550.519,00 423,64%
Otros Beneficios a Empleados 5.342.037,00 2.808.516,00 2.533.521,00 90,21%

789.563.725 705.238.962 84.324.763 12%

BENEFICIO A EMPLEADOS 2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
Honorarios 125.075.334 152.128.480 -27.053.146 -17,78%
Impuestos 137.734.941 125.233.654 12.501.287 9,98%
Seguros 48.189.477 82.346.825 -34.157.348 -41,48%
Mantenimiento y Reparaciones 18.772.821 13.531.984 5.240.837 38,73%
Reparaciones Locativas 54.004 4.726.487 -4.672.483 -98,86%
Aseo y Elementos 7.509.521 6.432.040 1.077.481 16,75%
Cafetería 6.190.655 10.560.084 -4.369.429 -41,38%
Servicios Públicos 103.592.109 90.364.412 13.227.697 14,64%
Transporte, Fletes y Acarreos 9.776.788 7.260.347 2.516.441 34,66%
Papelería y útiles de oficina 9.646.346 7.379.951 2.266.395 30,71%
Fotocopias 33.400 37.080 -3.680 -9,92%
Suministros 2.542.707 410.301 2.132.406 519,72%
Publicidad y Propaganda 2.628.916 2.712.200 -83.284 -3,07%
Contribuciones y Afiliaciones 31.855.282 29.928.572 1.926.710 6,44%
Gastos de Asamblea 38.255.292 16.995.039 21.260.253 125,10%
Gastos de Directivos 90.957.119 68.537.429 22.419.690 32,71%
Gastos de Comités 2.177.174 974.476 1.202.698 123,42%
Reuniones y Conferencias 0 689.832 -689.832 -100,00%
Gastos Legales 6.999.184 5.684.337 1.314.847 23,13%
Información Comercial 7.096.454 10.452.432 -3.355.978 -32,11%
Gastos de Representación 259.500 471.000 -211.500 -44,90%
Gastos de Viajes 70.450 104.300 -33.850 -32,45%
Vigilancia Privada 54.120.888 46.343.236 7.777.652 16,78%
Sistematización 112.350.689 65.073.578 47.277.111 72,65%
Suscripciones y Publicaciones 829.420 1.405.900 -576.480 -41,00%
Adecuación e instalación 146.933 465.000 -318.067 -68,40%
Otros 116.690.410 112.676.109 4.014.301 3,56%

933.555.814 862.925.086 70.630.728 8,19%

GASTOS GENERALES 2023 2022 Variación
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El registro del gasto de impuestos está represen-
tado en el  impuesto predial  de los lotes de 
parqueaderos, mas los impuestos de Industr ia y 
comercio, prorrateo de Iva y GMF, los seguros 
corresponden a la pól iza de, aportes y el  seguro 
de Depósito, los gastos de servic ios públ icos 
incluyen el pago de la cuota mensual a la copro-
piedad por concepto de contr ibución de energía 
eléctr ica y acueducto, la part ida de contr ibucio 
nes y af i l iac iones incluye el  valor pago a la 

El  deter ioro consiste pr incipalmente en el  cálculo 
de la posible pérdida para el  caso de Coosanan-
dresito sobre su cartera de créditos en los 
conceptos de capital  (general e indiv idual por 
mora), intereses (corr ientes, mora y al iv ios). En 
el  campo de ant ic ipo 

AMORTIZACIÓN Y AGOTAMIENTO.

Este rubro corresponde a las pól izas de responsa-
bi l idad c iv i l  de direct ivos y a la pól iza mult i rr iesgo 
de la planta f ís ica; para el  2022 este concepto no 

DEPRECIACIÓN

Supersol idar ia  y Confecoop, los gastos de Direc-
t ivos incluyen el pago de honorar ios aprobados 
por asamblea, para el  consejo de administración 
y Junta de vigi lancia además de los gastos por 
reuniones de los mismos, el  concepto de s istema-
t ización incluye todo lo relacionado al software 
integral y servic io del servidor en la nube. 

Frente al  detal le de otros gastos por 
$116.690.410, se encuentran en esta part ida los 
s iguientes conceptos:

de impuestos, corresponde al deter ioro de la 
cuenta por cobrar del impuesto predial  pagado en 
2019, el  cual habría quedado en f i rme el monto 
pagado inic ia lmente, y por consiguiente, se dete-
r ioró el  100% de la cuenta por cobrar por este 
concepto.

tenía  saldo, porque estos valores estaban ref leja-
dos en el  concepto de gastos generales en el  
campo de Seguros.

DETERIOROS Y DEPRECIACIONES
DETERIORO

Gastos Fondo de Solidaridad 7.590.000 Auxilios otorgados fondo de Solidaridad 6,50%
Patrocinio Aprendices 8.117.844 Aprendices Sena 6,96%
Atencion Asociados 96.020.480 Detalle navideño 82,29%
Auxilios y Donaciones 156.500 Compra alimentos fundación Fundafuturo 0,13%
Elementos de Menor Cuantía 3.463.806 Compra elementos por política no son Activos Fijos 2,97%
Otros Gastos Varios 1.341.780 Fumigación ($680.000 y 661.000 Interés mora declaración de renta 2019) 1,15%

116.690.410 100,00%

OTROS

Absoluta ($) Relativa (%)
CRÉDITOS DE CONSUMO 1.224.166 0 1.224.166 100,00%
INTERESES CRÉDITOS DE CONSUMO 175.801 104.541 71.260 68,16%
CRÉDITOS COMERCIALES 1.920.573 7.798.266 -5.877.693 -75,37%
INTERESES CRÉDITOS COMERCIALES 110.091 0 110.091 100,00%
DETERIORO DE CARTERA DE CRÉDITO 3.123.500 9.933.651 -6.810.151 -68,56%
ARRENDAMIENTOS 0 4.433.531 -4.433.531 -100,00%
ANTICIPO DE IMPUESTOS 33.668.000 0 33.668.000 100,00%
INT. CRÉDITOS PERIODO DE GRACIA CONSUMO 0 0 0 100,00%

40.222.131 22.269.989 17.952.142 80,61%

DETERIORO Y DEPRECIACIONES 2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
SEGURO MULTIRIESGO 32.383.151,00 0,00 32.383.151  100,00%
PÓLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTIVOS 6.867.792,00 0,00 6.867.792  100,00%

39.250.943 - 39.250.943 100,00%

AMORTIZACIÓN Y AGOTAMIENTO 2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
EDIFICACIONES 100.157.992,44 100.157.992 0 0,00%
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA 11.652.074,92 7.247.969 4.404.106 60,76%
EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACION 42.407.378,23 28.449.932 13.957.446 49,06%
BIENES DE FONDOS SOCIALES 4.357.548,60 4.357.549 0 0,00%
MAQUINARIA Y EQUIPO 3.004.623,84 3.019.625 -15.001 -0,50%

161.579.618 143.233.067,14 18.346.551 12,81%

2023 2022DEPRECIACIÓN Variación



LII Asamblea General Ordinaria de Asociados 85

MEMORIAS 2023
COOSANANDRESITO
B U C A R A M A N G A

COOSANANDRESITO

La cuenta de impuesto de renta, representa el  
pago del impuesto de renta y complementar ios 
del año gravable que se ut i l izó con cargo al  gasto 
debido a que el  saldo de los fondos sociales, 
como ya se observó en la nota 14, no fue suf ic ien-
te para cubrir  la total idad de este gasto; teniendo 
que recurr ir  a l  afectar el  ejerc ic io de 2023 por 
valor de $6.152.860,97.  En el  campo de Otros 
Gastos,  hubo un pago por concepto de sanciones, 
ya que en el  mes de dic iembre de 2023, se hizo 
declaración y 

De manera informativa, teniendo en cuenta que el  
total  de los gastos por benef ic ios a empleados 
(personal),  se encuentran total izados en la nota 
18, a cont inuación, se detal la el  gasto de la mul-
t iact iv idad, teniendo en cuenta que se incluye el  
personal directo de la sección mult iact iva (par-
queaderos) y 

pago de la retención de industr ia y comercio un 
día después, por lo que conl levó una sanción por 
extemporaneidad de $216.161.

NOTA – 19 COSTOS DE VENTAS

Costo de la Act iv idad Financiera: 

Comprende las intereses pagos a los asociados 
ahorradores, y se registran como costos de la 
act iv idad f inanciera.

un porcentaje de prorrateo def inido para los 
cargos de gerencia, contador, coordinador de 
s istemas, asistente contable, secretar ia de 
gerencia, coordinadora de r iesgos, of ic ios var ios 
y mensajero en los que se t iene una ejecución 
compart ida entre la sección de ahorro y crédito, 
y la mult iact iv idad.

Costo de la Actividad Inmobiliaria:  A cont inuación los costos relacionados con la act iv idad inmo-
bi l iar ia o empresar ia l  

Absoluta ($) Relativa (%)
Gastos Financieros 4.327.309,14 2.117.495 -2.117.495,41 104,36%
Gastos Varios 391.868,54 555 391.313,54 70506,94%
Impuesto de Renta y Complementarios 6.152.860,97 17.983.927 -17.592.058,74 -65,79%

10.872.039 20.101.977,69 19.318.241-   -45,92%

OTROS GASTOS 2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
Intereses depósitos de Ahorro Ordinario 12.339.985 15.781.703 -3.441.718 -21,81%
Intereses depósitos de Ahorro a Término 97.108.514 44.906.626 52.201.888 116,25%
Intereses Ahorro Contractual 655.375 381.968 273.407 71,58%
Otros (Tarjeta Débito) 295.016 371.993 -76.977 -20,69%

110.398.890 61.442.289 48.956.601 79,68%

ACTVIDAD FINANCIERA 2023 2022 Variación

Absoluta ($) Relativa (%)
Reparaciones Locativas 5.338.462 13.123.697 -7.785.235 -59,32%
Papelería y Utiles de Oficina 925.004 15.139.492 -14.214.488 -93,89%
Vigilancia y Celaduría 318.502.973 264.891.779 53.611.194 20,24%
Botiquin y Extintores 1.080.000 733.000 347.000 47,34%
Remoción de Escombros 0 70.000 -70.000 -100,00%
Murales, Pendones y Vallas 792.000 360.000 432.000 120,00%
Mantenimiento y Reparaciones 3.927.647 10.805.159 -6.877.512 -63,65%
Mante/Planta Eléctrica 2.250.000 2.500.000 -250.000 -10,00%
Mante/ Motobombas 3.130.000 2.748.000 382.000 13,90%
Manten. cámaras de seguridad 0 0 0 0,00%
Siniestros parqueaderos 1.850.000 240.000 1.610.000 670,83%

337.796.086 310.611.127 27.184.959 8,75%

MULTIACTIVIDAD 2023 2022 Variación
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Revelación sobre partes relacionadas.

Las transacciones con miembros del Consejo de 
Administración y Junta de Vigi lancia, según lo 
dispuesto en el  capítulo 5, art ículo 2.11.11.8.3 
del Decreto 962 del 20 de junio de 2018, y tenien-
do en cuenta que el  marco técnico normativo, 
indica que se debe revelar la información de las 
transacciones con los miembros del Consejo de 
Administración y 

POSICION NETA:  Las operaciones de captación 
y colocación con los miembros del Consejo de 
Administración y Junta de Vigi lancia, estuvieron                 

Junta de Vigi lancia, a cont inuación, se muestra la 
información al  corte 31 de dic iembre de 2023. 

En concordancia con el  párrafo 33.6 de la sección 
33 del Marco Técnico Normativo para las Pymes y 
Sección 33 del Decreto 2420/2017, la remunera-
ción y operaciones con el  personal c lave de la 
Gerencia, Consejo de Administración Junta de 
Vigi lancia se detal la a cont inuación:

ajustados a las normas reglamentar ias tanto en 
su aprobación, montos y operaciones; para lo 
cual se manif iesta que no se presentó r iesgo de 
concentración, su detal le es el  s iguiente:

Absoluta ($) Relativa (%)
Sueldos 219.056.877 195.302.306 23.754.571 12,16%
Horas Extras 13.910.795 8.369.602 5.541.193 66,21%
Incapacidades 0 66.666 -66.666 -100,00%
Auxilio de Transporte 14.178.837 11.926.158 2.252.679 18,89%
Cesantías 20.855.755 18.297.712 2.558.043 13,98%
Intereses sobre Cesantias 1.425.576 1.193.583 231.993 19,44%
Prima Legal 20.232.694 17.503.220 2.729.474 15,59%
Vacaciones 10.148.241 8.491.881 1.656.360 19,51%
Bonificaciones 0 500.000 -500.000 -100,00%
Dotación y Suministro a Trabajadores 881.565 2.465.591 -1.584.026 -64,25%
Aportes Salud 1.405.700 320.331 1.085.369 338,83%
Aportes Pensión 29.229.270 25.068.292 4.160.978 16,60%
Aportes ARL 1.916.594 1.677.720 238.874 14,24%
Aportes Cajas de Compensación Familiar 9.267.095 8.201.304 1.065.791 13,00%
Gastos Medicos y Medicamentos 166.000 246.000 -80.000 -32,52%
Otros Beneficios A Empleados 200.529 173.250 27.279 15,75%

342.875.528 299.803.616 43.071.912 14,37%

NÓMINA MULTIACTIVA 2023 2022 Variación

REMUNERACIÓN DEL PERSONAL DE APOYO A LA GERENCIA
CARGO VALOR CONCEPTO

Consejo de Administración 51.504.000 Honorarios
Junta de Vigilancia 27.724.000 Honorarios
Gerente 127.758.776 Salario
Revisoría Fiscal 44.622.000 Honorarios
Contador 46.645.865 Salario
Coordinador de Riesgos - Oficial de Cumplimiento 44.926.054 Salario
Jefe de Sistemas - Oficial de Cumplimiento suplente 43.408.622 Salario
Coordinadora de Operaciones 43.236.872 Salario
Asesora Jurídica 38.552.744 Honorarios
TOTAL 468.378.933
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NOTA – 20. REVELACION DEL RIESGO

La Circular Básica Contable y Financiera, en su 
t í tulo IV – Sistema de Administración de Riesgos 
(SIAR), establece los r iesgos a los  cuales las 
ent idades sol idar ias y las que desarrol lan la act i-
v idad f inanciera t ienen una mayor exposic ión al  
r iesgo, por lo que deberán dentro de su opera-
ción, ident i f icar,  medir,  controlar y monitorear de 
una manera ef icaz, los s istemas y procedimientos 
que los l leven a tomar decis iones para mit igar su 
exposic ión ante cada uno de sus componentes, y 
poder de una manera conjunta establecer un plan 
estratégico que gest ione, administre y cree la 
cultura de administración de r iesgo al  inter ior de 
la cooperat iva.

El Consejo de administración y la gerencia de 
Coosanandresito, como pi lares de la administra-
c ión f inanciera, la f i losof ía cooperat iva y el  acata-
miento de la norma, han presentado y aprobado 
los manuales, procesos y medic iones de los di fe-
rentes r iesgos como son:

SARLAFT, Sistema de Administración de Lavado de 
Act ivos y Financiación del Terror ismo SARL, Siste-
ma de Administración del Riesgo de Liquidez
SARC, Sistema de Administración del Riesgo de 
Crédito
SARO, Sistema de Administración del Riesgo Ope-
rat ivo
SARM, Sistema de Administración del Riesgo de 
Mercado

Sistema de Administración de Riesgo de 
Lavado de Activos y Financiación al terroris-
mo- SARLAFT

Con base en lo establecido en la normativ idad 
vigente expedida por la Superintendencia de 
Economía Sol idar ia, Coosanandresito ha venido 
cumpl iendo con las pol í t icas establecidas en el  
Manual de SARLAFT, pol í t icas y procesos que son

transversales a todos los productos y servic ios que 
desarrol la la cooperat iva, con el  propósito de 
prevenir la mater ia l ización de r iesgos. 

El  trabajo desarrol lado durante el  2023 en la admi-
nistración del Riesgo LA/FT, se enfocó pr incipal-
mente en: 
• Monitoreo permanente de las transacciones de

los asociados con el f in de detectar operacio-
nes inusuales y/o sospechosas las cuales
fueron anal izadas para dar le el  tratamiento de
acuerdo a los procedimientos y pol í t icas del
SARLAFT.

• Se real izo la ver i f icación en l istas restr ict ivas y
vinculantes de manera obl igator ia y previa a la
vinculación del potencial  c l iente, v inculación
de empleados, proveedores, así  como en la
adquis ic ión de productos y/o servic ios.

• Veri f icación tr imestral  de la total idad de la
base social  en la l ista v inculante y las de
control

• Se presentaron oportunamente los informes y
reportes a la Unidad de Información y Anál is is
Financiero (UIAF)

• Se real izó la presentación de informes y resul-
tado de la gest ión mensual a l  Comité de r ies-
gos y al  Consejo de Administración

• Seguimiento y control  a las etapas del s istema
de administración del r iesgo de lavado de act i-
vos y f inanciación del terror ismo.

• Actual ización de datos de los asociados
• Actual ización Matr iz de Riesgos
• Se real iza mejoras al   SARLAFT de conformidad

a sugerencias y recomendaciones por parte de
Revisor ía Fiscal

• Sus pol í t icas, controles, mecanismos y procedi-
mientos implementados que buscan prevenir
que Coosanandresito sea ut i l izada directamen-
te o a través de sus operaciones como instru-
mento para el  lavado de act ivos y/o la f inancia-
c ión del terror ismo. Por tal  motivo se mantiene
permanente actual ización en sus normas,
procedimientos y mecanismos adoptados.

• Se dio cumpl imiento al  plan de capacitación del
año 2023.

POSICIÓN NETA PRIVILEGIADOS
ID COLOCACIONES CAPTACIONES APORTES POSICION NETA

13814946 217.548.931,00 15.372.232,00 34.107.911,42 -168.068.787,58
13806015 159.639.358,00 875.049,00 27.972.777,54 -130.791.531,46
28427270 118.776.760,00 1.739.044,00 12.991.204,59 -104.046.511,41
63492019 106.494.966,00 14.558.201,00 9.338.961,30 -82.597.803,70
5555535 8.852.051,00 1.038.491,00 11.790.736,08 3.977.176,08
5565233 6.031.761,00 52.179,00 11.228.036,51 5.248.454,51
63284570 4.135.000,00 86.457,00 11.162.598,71 7.114.055,71
2010131 2.351.408,00 534.197,00 11.133.383,74 9.316.172,74
91213749 3.049.303,00 4,00 12.530.666,53 9.481.367,53
13824305 7.589.932,00 75,00 17.537.540,27 9.947.683,27
5638044 0,00 1,00 13.316.828,28 13.316.829,28
5684089 0,00 41.764,00 15.325.196,61 15.366.960,61
10525437 0,00 69.079,00 45.436.816,99 45.505.895,99
14435507 0,00 54.492.857,00 9.544.369,44 64.037.226,44
91201300 0,00 56.542.406,00 12.870.173,11 69.412.579,53
63498802 12.213.474,00 193.047.638,00 14.191.722,01 195.025.886,01

TOTAL 646.682.944,00 338.449.674,00 270.478.923,13 -37.754.346,45
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Sistema de Administración de Riesgo de 
Liquidez – SARL

La cooperat iva cuenta con un s istema de adminis-
tración de Riesgo de l iquidez, acorde al  tamaño y 
naturaleza de las operaciones desarrol ladas en 
Coosanandresito. A lo largo del año 2023, las 
act iv idades real izadas en torno a este r iesgo, se 
enmarcaron dentro de la reglamentación expedida 
por la Superintendencia de la Economía Sol idar ia, 
real izando la medic ión, el  seguimiento de los indi-
cadores, nivel  de act ivos l íquidos requeridos, 
señales de alerta y escenarios de stress estableci -
dos por la cooperat iva para detectar prevent iva-
mente posibles defectos de l iquidez y los impac-
tos de la mater ia l ización de .

El  comportamiento del indicador de r iesgos de 
l iquidez (IRL) del año 2023, se mantuvo por 
encima del l ímite establecido del 100% por la 
Superintendencia de la Economía Sol idar ia, lo que 
representa el  exceso de recursos con que cuenta 
Coosanandresito para hacer le frente a posibles 
fa l tantes de l iquidez en el  momento de presentar-
se.

Durante el  año 2023 se apl icaron las s iguientes 
medidas para monitorear el  r iesgo y def inir  las 
estrategias para una adecuada administración del 
r iesgo.

• Se real izó la actual ización y revis ión a los
documentos que integran al  SARL, Manual,
plan de cont ingencia, metodología y manual
de invers iones.

• Se real izó la capacitación anual de direct ivos
dando cumpl imiento a los planes de capacita-
c ión.

• Se evalúa el  Modelo interno de Riesgo de
Liquidez, los indicadores de seguimiento, el

otros r iesgos. La información sobre este monito-
reo se evidenció en los di ferentes informes 
presentados en el  Comité Interno de Administra-
c ión de Riesgo de Liquidez, Comité de Riesgos y 
Consejo de Administración.

Para medir e l  r iesgo de l iquidez, la cooperat iva 
calcula el  Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL), 
según lo establecido por la Superintendencia de 
la Economía Sol idar ia.

IRL (Indicador del Riesgo de Liquidez)

El indicador de r iesgo de Liquidez IRL, ref leja el  
grado en que los act ivos l íquidos y los ingresos 
cubren las sal idas proyectadas por la cooperat iva

Plan de Cont ingencia de Liquidez y los Escenarios 
de Estrés de Liquidez que ut i l iza la Cooperat iva 
para el  monitoreo de este r iesgo.

• Se monitorea la disponibi l idad de recursos
para cumpl ir  con los requerimientos y para
prever y/o ant ic ipar los posibles cambios en
el perf i l  de r iesgo de l iquidez de la cooperat i-
va y poder tomar las decis iones estratégicas
según el caso.

• Se mantienen los cupos de crédito aprobados
por ent idades f inancieras para cubrir  las
necesidades de l iquidez según los planes de
cont ingencia establecidos.

Por otro lado, el  indicador de concentración en 
los depósitos y en la cartera de crédito durante el  
año 2023, estos indicadores han presentado una 
alta concentración. Por lo cual la cooperat iva ha 
desarrol lado estrategias de desconcentración, 
teniendo en cuenta que es un factor de r iesgo en 
la l iquidez, ante el  impacto por el  ret i ro de los 
depósitos por parte de los asociados y por el  no 
pago de las obl igaciones.
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     Concentración de depósitos

     Concentraciones mayores deudores 

La Cooperat iva de manera responsable gest ionó el  
r iesgo de l iquidez al  que se encuentra expuesta 
desarrol lando la operación en un escenario 
conservador, permit iendo desarrol lar di ferentes 
estrategias de mejoramiento de la Cooperat iva 
como son las mismas campañas de colocación y 
captación, la forma responsable de tomar decis io-
nes, permit ió conservar una s i tuación f inanciera 
s in sobresaltos y con excelentes resultados 
económicos para la cooperat iva.

Sistema de Administración de Riesgo de Cré-
dito (SARC)

 

Durante el  año 2023, la cooperat iva presentó un 
saldo de cartera a 31 de dic iembre de 
$4.898.719.934, el  cual presentó una disminución 
del 1.43% respecto al  c ierre del año 2022 
(-$71.152.999 mi l lones), un indicador de cal idad 
de cartera por r iesgo del 0.76% y un indicador de 
cartera morosa del 0.56% por debajo del apet i to 
de r iesgo aprobado por el  Consejo de Administra-
c ión del 5%.

La cartera vencida mayor a 30 días se s i túa en $ 
27.312.861 mi l lones, presentando un decreci-
miento real de 51.67% ($29.197.525 mi l lones), lo 
cual es una evidencia del excelente comporta-
miento de pago de los asociados y a la gest ión de 
cobranza, logrando disminuir e l  saldo vencido del 
año 2022.
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con una part ic ipación del 65% sobre el  total  de la 
cartera, la modal idad de consumo cerró con 
$3.170.465.681 y cartera comercia l  con una 

Por otro lado, dando cumpl imiento a la normativ i-
dad emit ida por la Superintendencia de Economía 
Sol idar ia, la cooperat iva  ha real izado seguimien-
to a las pol í t icas de SARC, l ímites de exposic ión 
credit ic ia, apet i to de r iesgo, así  como el cálculo 
de indicadores y herramientas de anál is is para el  
seguimiento de la cartera, modelos de pérdida 
esperada, las cuales  fueron apl icados a part i r  del 

part ic ipación del 35% cerró $1.728.254.253, 
cartera que se encuentra respaldada con garant ía 
personal y garant ía admisible.

año 2023  como   modelo pedagógico y a part i r  de 
jul io de  2024 se deberá ref lejar en los estados 
f inancieros.

Se real izaron los procesos de evaluación de la 
total idad de la cartera en los meses de junio y 
dic iembre de 2023 con corte a mayo y a noviem-
bre, de acuerdo a la metodología implementada 
en coosanandresito.

La cartera de crédito de Coosanandresito se encuentra distr ibuida en la modal idad de comercia l  y de 
consumo así:

 -
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     Concentración de depósitos

     Concentraciones mayores deudores

La Cooperat iva de manera responsable gest ionó el
r iesgo de l iquidez al que se encuentra expuesta 
desarrol lando la operación en un escenario 
conservador, permit iendo desarrol lar di ferentes 
estrategias de mejoramiento de la Cooperat iva 
como son las mismas campañas de colocación y 
captación, la forma responsable de tomar decis io-
nes, permit ió conservar una s i tuación f inanciera 
s in sobresaltos y con excelentes resultados 
económicos para la cooperat iva.

Sistema de Administración de Riesgo de Cré-
dito (SARC)
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Dentro de la gestión se cuenta con: 

• Monitoreo de cosechas y matr ices de transi-
c ión del rodamiento de la cartera

• Monitoreo a los r iesgos ident i f icados
• Cumpl imiento a los l ímites establecidos

presentación de informes y resultado de la
gest ión mensual a l  Comité de Riesgos y

Cumpl imiento con las pol í t icas def inidas para el  
otorgamiento y la metodología implementada, con 
el  f in de asegurar la recuperación oportuna de 
esta cartera. En la matr iz de cosechas, se 

  

• Consejo de Administración.
• Social ización matr iz de r iesgos

Colocación Cartera 2023

El comportamiento de la colocación de la cartera 
de Coosanandresito para el  año 2023 fue el  
s iguiente:

visual iza el  buen comportamiento de pago de los 
asociados, solo en los meses de junio y octubre 
se presento una mora, pero fue recuperada.

Periodo Ene. 2023 Feb. 2023 Mar. 2023 Abr. 2023 May. 2023 Jun. 2023 Jul. 2023 Ago. 2023 Sep. 2023 Oct. 2023 Nov. 2023 Dic. 2023

Coloca Mes 37.900.00 130,834 310,791 306,107 312,657 320,290 184,308 335,196 320,800 212,650 274,875 203,027

Max Indica 0 0 0 3.05 2.93 13.75 1.79 0 0 13.21 1.5 1.5

Ene. 2023 0 0 0 3.05 2.93 13.75 0 0 0 13.21 0 0

Feb. 2023 . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mar. 2023 . . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Abr. 2023 . . . 0 0 0 0 0 0 0 0 0

May. 2023 . . . . 0 0 1.79 0 0 0 1.5 1.5

Jun. 2023 . . . . . 0 0 0 0 0 0 0

Jul. 2023 . . . . . . 0 0 0 0 0 0

Ago. 2023 . . . . . . . 0 0 0 0 0

Sep. 2023 . . . . . . . . 0 0 0 0

Oct. 2023 . . . . . . . . . 0 0 0

Nov. 2023 . . . . . . . . . . 0 0

Dic. 2023 . . . . . . . . . . . 0

 -

 50.000.000

 100.000.000

 150.000.000

 200.000.000

 250.000.000

 300.000.000

 350.000.000

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

37.900.000 

130.834.749 

310.791.400 311.047.522 

130.944.282 

270.072.854 

199.726.618 

344.700.000 
320.800.000 

212.650.000 

274.875.000 

203.027.000 



con una part ic ipación del 65% sobre el  total  de la 
cartera, la modal idad de consumo cerró con
$3.170.465.681 y cartera comercia l  con una 

Por otro lado, dando cumpl imiento a la normativ i-
dad emit ida por la Superintendencia de Economía 
Sol idar ia, la cooperat iva  ha real izado seguimien-
to a las pol í t icas de SARC, l ímites de exposic ión 
credit ic ia, apet i to de r iesgo, así como el cálculo 
de indicadores y herramientas de anál is is para el  
seguimiento de la cartera, modelos de pérdida 
esperada, las cuales fueron apl icados a part i r  del 
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Sistema Administración de Riesgo Operativo 
(SARO)

La Circular Básica Contable y Financiera def ine el  
r iesgo operat ivo como la posibi l idad de incurr ir  en 
pérdidas por def ic iencias, fa l las, ausencias o inade-
cuaciones en los procesos, el  recurso humano, la 
tecnología, la infraestructura f ís ica; o por la 
ocurrencia de acontecimientos externos. 

La gest ión del r iesgo operat ivo para 2023 se direc-
c ionó pr incipalmente a la actual ización de las matr i-
ces de r iesgo operat ivo y la evaluación de efect iv i-
dad de los controles de los macroprocesos del core 
del negocio. El  monitoreo a los eventos de r iesgo 
operat ivo permit ió ident i f icar oportunidades de 
mejora que fueron abordadas y tratadas con el f in 
de mit igar la exposic ión. 

Al c ierre del año se registraron 22 eventos de r iesgo 
operat ivo de los cuales solo uno registró pérdidas y 
afectó el  estado de resultados. Se cuenta con una 
herramienta tecnológica como apoyo para la medi-
c ión, control  y monitoreo del s istema.

Actualmente, la matr iz de r iesgos de Coosanandre-
s i to está conformada por 50 r iesgos distr ibuidos en 
10 procesos, y 127 controles, estos r iesgos se 
encuentran cal i f icados en los s iguientes niveles de 
sever idad:

La ident i f icación de r iesgos se encuentran  en los 
procesos y act iv idades que real iza la cooperat iva y 
puede generar consecuencias importantes ref leja-
das en pérdidas económicas, deter ioro de la 
imagen, problemas legales, pérdida de información, 
entre otros; lo que l leva a la necesidad de construir 
una administración del r iesgo operat ivo, que permi-
ta disminuir las pérdidas y adic ionalmente, ayude a 
la mejora cont inua de todos los procesos, a fortale-
cer la relación y la conf ianza de los di ferentes 
grupos de interés, garant izar la cont inuidad del 
negocio y al  logro de los objet ivos estratégicos.

Durante el  2023, Coosanandresito dio cumpl imiento 
al  manual de SARO y sus pol í t icas de acuerdo con 
las disposic iones normativas vigentes.

Al corte del 31 de dic iembre de 2023, el  Sistema de 
Administración de Riesgo Operat ivo, cuenta con los 
mapas de r iesgo de los procesos documentados 
• Monitoreo del perf i l  de r iesgo y actual ización

del Manual del Sistema de Administración de
Riesgo Operacional

• Creación y actual ización de procesos

Por otra parte como anexo al  Sistema de adminis-
tración de r iesgo operat ivo, se encuentra el  s iste-
ma de seguridad y cal idad de la información en 
donde se desarrol laron las s iguientes act iv ida-
des:

• Cambio de ant iv irus  - Acronis ( se real iza
cambio de ant iv irus por uno administrable
con consola avanzada  de niveles de c iberse-
guridad)

• Cambio de Backup en la nube ( se mejora con
Acronis y se deja respaldo  de la copia en
servidor f ís ico en el  centro de cómputo de la
cooperat iva)

• Se mejoraron las pol í t icas de bloqueo de
puertos, páginas web, apl icaciones  que
puedan generar brechas de inseguridad.

• Se real izó la actual ización de las reglas de
seguridad del f i rewal l

• Se real izó mantenimiento al  c ircuito cerrado
de cámaras de videovigi lancia donde se efec-
tuó el  cambio y reparación de cámaras de
seguridad y cableado

• Se real izó el  cambio a las UPS que presenta-
ron problemas durante el  año

• Se implementó nueva plataforma de correo
electrónico con la plataforma de Microsoft
365

• Implementación de backup de correos, f i l t ra-
do de correos de suplantación

• Mantenimiento servidores
• Al c ierre del año no se presentaron incidentes

de seguridad

Sistema de Administración de Riesgo de 
Mercado (SARM)

El s istema Integral de Administración de Riesgo 
de Mercado – SARM- cont iene reglas y paráme-
tros mínimos de actuación para que de manera 
prevent iva y art iculada la Cooperat iva logre 
gest ionar el  r iesgo, tomando decis iones oportu-
nas dentro del marco de las invers iones permit i -
das, diseñando modelos que le resulten apl ica-
bles a su naturaleza y adecuados al  tamaño y 
complej idad de las operaciones de Coosanandre-
s i to.

La gest ión de los recursos del portafol io de inver-
s ión de la cooperat iva cont inúa or ientada a 
operar bajo un perf i l  conservador al ineado con 
las pol í t icas y estrategias def inidas por el  Conse-
jo de Administración y de acuerdo con las dispo-
sic iones normativas vigentes emit idas por la 
Superintendencia de Economía Sol idar ia.

El  comité de invers iones, mide la exposic ión de 
r iesgo de las contrapartes con una metodología 
propia, que le permite determinar el  r iesgo en el  
momento de real izar la invers ión.

NIVEL RIESGO 
INHERENTE

RIESGO 
RESIDUAL

Riesgo Extremo 2 0
Riesgo Alto 24 3
Riesgo Medio 15 22
Riesgo Bajo 9 25



Dentro de la gestión se cuenta con: 

• Monitoreo de cosechas y matr ices de transi-
c ión del rodamiento de la cartera

• Monitoreo a los r iesgos ident i f icados
• Cumpl imiento a los l ímites establecidos 

presentación de informes y resultado de la 
gest ión mensual al Comité de Riesgos y 

Cumpl imiento con las pol í t icas def inidas para el
otorgamiento y la metodología implementada, con 
el f in de asegurar la recuperación oportuna de 
esta cartera. En la matr iz de cosechas, se 
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• Se dio cumpl imiento a los l ímites establecidos
como son la concentración  por ent idad.

• Se real iza la evaluación de contrapartes
• Se mantiene el  colchón de act ivos l íquidos

Al c ierre del año de 2023 la cooperat iva t iene unas 
invers iones totales de                                           
$ 2.736.945.104 las cuales se encuentran distr ibui-
das en equivalente al  efect ivo (90 días) por valor 
de $ 1.848.847.528 e Inversiones contabi l izadas a 
costo amort izado (120 días) de $ 888.097.576.

La información sobre este monitoreo se evidencia 
en los di ferentes informes presentados en el  
Comité Interno de Administración de Riesgo de 
Liquidez, Comité de Administración de Riesgos y 
Consejo de Administración fruto de las reuniones 
del comité de Inversiones.

NOTA – 21 GOBIERNO CORPORATIVO

Coosanandresito, t iene establecido el  gobierno 
corporat ivo, a través de una asamblea representa-
da por los asociados hábi les, cuenta con un Conse-
jo de Administración compuesto por 7 miembros 
pr incipales y sus respect ivos suplentes, un órgano 
de Control  Social  a través de la Junta de Vigi lancia, 
a l  igual que el  comité de Apelaciones.

La Gerencia es un órgano administrat ivo indepen-
diente del Consejo de Administración, bajo el  cual 
esta todo el personal de apoyo para la gest ión de 
esta ent idad mult iact iva con sección de ahorro y 
crédito.

El  Consejo de Administración cuenta con los di fe-
rentes Comités de apoyo como son el Comité de 
Riesgos, Comité Interno de Riesgo de Liquidez, 
Comité de Educación, Sol idar idad entre otros.

El  Gobierno Corporat ivo busca la conf ianza de sus 
asociados, a través de procedimientos y reglas 
c laras en los servic ios prestados, la implementa-
ción del Sistema de Administración por r iesgos; da 
herramientas para fortalecer el  Gobierno Corporat i-
vo.  Los órganos de control  t ienen ampl ias acciones 
en su gest ión.

Los direct ivos y demás personal competente, estu-
vieron enterados y part ic iparon en las act iv idades 
inherentes al  manejo de los di ferentes r iesgos y de 
igual manera, en los procesos de estructuración de 
nuevos negocios br indando apoyo y monitoreo. 
Estos estamentos conocen las normas del manual 
respect ivo, de la pol í t ica y el  perf i l  de r iesgos de la 
ent idad.

En las sesiones del Comité de Riesgos al  igual que 
en el  Consejo de Administración celebradas men-
sualmente se r inde informe del SIAR en general ,  se 
presenta la información relacionada con indicado-
res (margen de solvencia, brecha de l iquidez, posi-
c iones pasivas y act ivas, IRL y escenarios de 
r iesgo). 

El  Consejo de Administración, anal iza y discute los 
temas pert inentes para la toma de decis iones 
dejando evidencia en las respect ivas actas.

Al c ierre del año 2023 no se evidenció el  incumpl i-
miento de las normas o conductas. Al contrar io, las 
actuaciones real izadas por los direct ivos, asocia-
dos, funcionar ios, proveedores y contrat istas 
fueron con transparencia que permit ieron el  cum-
pl imiento de los objet ivos de la cooperat iva.

NOTA – 22 CONTROLES DE LEY

En concordancia con lo establecido en las normas 
vigentes, se resalta el  cumpl imiento oportuno y 
con la per iodic idad requerida; durante el  año 2023 
por parte de la Cooperat iva ante las ent idades 
competentes de los reportes relacionados con el 
lavado de act ivos, fondo de l iquidez, r iesgo de 
l iquidez, margen de solvencia, l ímites de coloca-
ción indiv idual de crédito, invers iones y captacio-
nes en cumpl imiento con la normativ idad sol idar ia. 
Y el  pago de impuestos nacionales y munic ipales a 
la Dian y Alcaldía de Bucaramanga como son IVA, 
Retención en la Fuente, Gravamen a los movimien-
tos Financieros (GMF), Declaración de Renta y 
Complementar ios así  como la Información Exógena  
(medios magnéticos); y ante la Alcaldía de Bucara-
manga, impuestos como el Predial ,  Retención y 
Autorretención de Industr ia y Comercio en la cual 
desde el año 2021, Coosanandresito fue seleccio-
nado como Autorretenedor del mismo, el  Impuesto 
de Industr ia y Comercio, y la respect iva informa-
ción exógena que se presenta ante la Alcaldía 
munic ipal .  

En cuanto a otras obl igaciones especiales para 
ejercer la Act iv idad Financiera, se debe cumpl ir  
que la custodia de los t í tu los que componen el 
fondo de l iquidez, se encuentra en las ent idades 
f inancieras autor izadas para el lo de acuerdo con lo 
establecido en la norma, los recursos del fondo de 
l iquidez se encuentran l ibres de todo gravamen. 

Dando cumpl imiento a lo establecido en el  
961/2018 y demás normas expedidas por la Super-
intendencia de la Economía Sol idar ia, e l  Comité 
Interno de Riesgo de Liquidez y Comité de Riesgos, 
mensualmente se reúne para conocer y anal izar el  
comportamiento de las posic iones act ivas y pasi-
vas, y determina la exposic ión al  r iesgo de l iquidez, 
a l  igual que los reportes de todo el  s istema de r ies-
gos. Se presentan informes tr imestrales por parte 
del Of ic ia l  de Cumpl imiento y de la Revisor ía Fiscal ,  
sobre el  cumpl imiento, indicadores y avances 
normativos.

El margen de Solvencia según el Decreto 961/2015, 
que modif icó el  decreto 1068/2015, para Coosa-
nandresito, debe ser del 9%, no obstante, Coosa-
nandresito, a 31 de dic iembre de 2023 presentó un 
margen de solvencia del 22.35%, porcentaje supe-
r ior al  requerido, este reporte es presentado al  



Sistema Administración de Riesgo Operativo 
(SARO)

La Circular Básica Contable y Financiera def ine el
r iesgo operat ivo como la posibi l idad de incurr ir  en
pérdidas por def ic iencias, fa l las, ausencias o inade-
cuaciones en los procesos, el  recurso humano, la 
tecnología, la infraestructura f ís ica; o por la 
ocurrencia de acontecimientos externos. 

La gest ión del r iesgo operat ivo para 2023 se direc-
c ionó pr incipalmente a la actual ización de las matr i-
ces de r iesgo operat ivo y la evaluación de efect iv i-
dad de los controles de los macroprocesos del core 
del negocio. El monitoreo a los eventos de r iesgo 
operat ivo permit ió ident i f icar oportunidades de 
mejora que fueron abordadas y tratadas con el f in 
de mit igar la exposic ión. 

Al c ierre del año se registraron 22 eventos de r iesgo 
operat ivo de los cuales solo uno registró pérdidas y 
afectó el  estado de resultados. Se cuenta con una 
herramienta tecnológica como apoyo para la medi-
c ión, control y monitoreo del s istema.

Actualmente, la matr iz de r iesgos de Coosanandre-
s i to está conformada por 50 r iesgos distr ibuidos en 
10 procesos, y 127 controles, estos r iesgos se 
encuentran cal i f icados en los s iguientes niveles de 
sever idad:

La ident i f icación de r iesgos se encuentran  en los 
procesos y act iv idades que real iza la cooperat iva y 
puede generar consecuencias importantes ref leja-
das en pérdidas económicas, deter ioro de la 
imagen, problemas legales, pérdida de información, 
entre otros; lo que l leva a la necesidad de construir 
una administración del r iesgo operat ivo, que permi-
ta disminuir las pérdidas y adic ionalmente, ayude a 
la mejora cont inua de todos los procesos, a fortale-
cer la relación y la conf ianza de los di ferentes 
grupos de interés, garant izar la cont inuidad del
negocio y al logro de los objet ivos estratégicos.

Durante el 2023, Coosanandresito dio cumpl imiento 
al  manual de SARO y sus pol í t icas de acuerdo con 
las disposic iones normativas vigentes.

Al corte del 31 de dic iembre de 2023, el  Sistema de 
Administración de Riesgo Operat ivo, cuenta con los 
mapas de r iesgo de los procesos documentados 
• Monitoreo del perf i l  de r iesgo y actual ización 

del Manual del Sistema de Administración de 
Riesgo Operacional

• Creación y actual ización de procesos
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Consejo de Administración, y a los comités de 
Riesgo de Liquidez y Riesgo.

El Patr imonio de la ent idad cumple con las normas 
sobre niveles de patr imonio adecuado que 

asegura el  desarrol lo en condic iones de competi-
t iv idad y seguridad.  El  patr imonio técnico y los 
act ivos ponderados se determinan según las 
normas vigentes Decreto 961/2018 y demás 
normas que apl iquen a Coosanandresito.

Original Firmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL

Gerente

Original Firmado Original Firmado 
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Contador Publico                                                                                                                                                Revisor Fiscal
TP 270032-T TP 45571-T

(Ver opinión adjunta)
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Certificación de Estados
Financieros 2023

Dictamen del Revisor Fiscal



Señores
Asamblea General de Asociados
COOSANANDRESITO
Ciudad

Nosotros el  Representante Legal y el  Contador 
general de la COOPERATIVA MULTIACTIVA CON 
SECCION DE AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO 
COMERCIAL SANANDRESITO LA ISLA “COOSANAN-
DRESITO”, cert i f icamos que hemos preparado los 
Estados Financieros Básicos:  Estado de Situación 
Financiera, Estado de Resultados Integral ,  Estado 
de Cambios en el  Patr imonio y Estado de Flujos de 
Efect ivo a dic iembre 31 de 2023, para lo cual se 
adoptó como marco de referencia la Norma Inter-
nacional de Información Financiera NIIF para 
Pymes a part ir  del pr imero de enero de 2015 y los 
decretos reglamentar ios 2420 de 2015 y 2496 de 
2015, al  igual que los catálogos de cuentas esta-
blecidos por el  ente supervisor, igualmente cert i -
f icamos que se han tomado f ie lmente de los l ibros 
de acuerdo con el Art ículo 37 de la Ley 222 de 
1995, incluyendo sus correspondientes notas que 
son parte integral de los mismos.

Los procedimientos de valuación, valoración y 
presentación han s ido apl icados de forma unifor-
me con los del año inmediatamente anter ior y 
ref lejan razonablemente la s i tuación f inanciera de 
Coosanandresito al  31 de dic iembre de 2023; así  
como los resultados de sus operaciones, los cam-
bios en el  patr imonio, e l  correspondiente f lujo de 
efect ivo y demás informes f inancieros.

No hemos tenido conocimiento de irregular idades 
que involucren a miembros de la Administración o 
empleados, que puedan tener efecto de importan-
cia relat iva sobre los estados f inancieros enuncia-
dos. 

Garant izamos la existencia de los act ivos y pasi-
vos cuant i f icables, así  como sus derechos y obl i -
gaciones registrados de acuerdo con cortes de 
documentos y con las acumulaciones y compensa-
ciones contables de sus transacciones en el  ejer-
c ic io 2023, valuados ut i l izando métodos reconoci-
dos de reconocido valor técnico.

Conf irmamos la integr idad de la información 
proporcionada puesto que todos los hechos 
económicos, han s ido reconocidos en el los.

.

Los hechos económicos se han registrado, c las i f i -
cado, descr i to y revelado dentro de los Estados 
Financieros Básicos y sus respect ivas notas, inclu-
yendo sus gravámenes, restr icc iones a los act ivos, 
pasivos reales y cont ingentes, así  como las garan-
t ías que hemos dado a terceros.

No se han presentado hechos poster iores que 
requieran ajustes o revelaciones en los Estados 
Financieros o en las notas subsecuentes.

La Cooperat iva ha cumpl ido con las normas del 
SG-SST de acuerdo con las normas vigentes.

En cumpl imiento del art ículo pr imero de la Ley 603 
de 2000, cert i f icamos que la Administración ha 
preparado el informe de gest ión de acuerdo con la 
norma en mención para su presentación en la 
Asamblea General de Asociados.

La cooperat iva ha cumpl ido con las normas de 
Seguridad Social  de acuerdo con el Decreto 
1406/99 y el  pago oportuno de sus obl igaciones 
paraf iscales.

En cumpl imiento del art ículo pr imero de la Ley 
603/2000, declaramos que el  software ut i l izado 
t iene la l icencia correspondiente y cumple por 
tanto con las normas de derecho de autor.

Original F irmado
NAZLY DEL SOCORRO JAIMES SANDOVAL
Gerente

Original F irmado
JHON FREDY ORTIZ CARREÑO
Contador General
TP 270032-T

Bucaramanga, 09 de febrero de 2024

Cert i f icación de
Estados Financieros

2023
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Señores
Asamblea General de Asociados
COOPERATIVA MULTIACTIVA CON SECCION DE 
AHORRO Y CREDITO DEL CENTRO COMERCIAL 
SANANDRESITO LA ISLA
COOSANANDFRESITO
Bucaramanga Santander

En mi calidad de Revisora Fiscal de la Cooperativa Multiactiva 
con Sección de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanan-
dresito la Isla, COOSANANDRESITO, presento el informe de 
Revisoría Fiscal, correspondiente al periodo comprendido del 
1 de enero al 31 de diciembre de 2023, y mi dictamen sobre 
los estados financieros individuales certificados, comprados 
con el periodo 2022.

1. OPINION FAVORABLE

He auditado los estados financieros individuales de la Coope-
rativa Multiactiva con Sección de Ahorro y Crédito del Centro 
Comercial Sanandresito la Isla, COOSANANDRESITO, que 
comprenden el estado de situación financiera, al 31 de 
diciembre 2023, estado de resultados integral, estado de 
cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efecti-
vo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, 
así como las notas explicativas de los estados financieros 
que incluyen un resumen de las políticas contables significa-
tivas.

En mi opinión, los estados financieros adjuntos de la 
entidad, han sido preparados en todos los aspectos materia-
les, de conformidad con el anexo 2 del DUR 2420 de 2015 y 
modificado y compilado por el decreto 2483 de 2018, que 
incorporan las Normas Internacionales de Información 
Financiera NIIF Pymes, salvo en lo que corresponde al 
tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro, así como 
la presentación de los aportes sociales que por excepción del 
decreto 2496 de 2015 fueron tratados de  conformidad con 
la circular básica contable y financiera No. 22 de 2020 y sus 
modificatorios de la Superintendencia de la economía Solida-
ria.

Los estados financieros por el periodo transcurrido del 1 de 
enero al 31 de diciembre de 2022, preparados de conformi-
dad con el nuevo marco técnico normativo aplicable en 
Colombia, fueron auditados por mí, sobre los cuales exprese 
una opinión favorable sobre los mismos.

.

2. FUNDAMENTO DE LA OPINIÓN

He llevado a cabo la auditoría de la Cooperativa Multiactiva 
con Sección de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanan-
dresito la Isla, COOSANANDRESITO, de conformidad con 
artículo 7 de la ley 43 de 1990 y Normas Internacionales de 
Auditoría –NIA– expuestas en el “Anexo técnico compilatorio 
y actualizado 4 – 2019, de las Normas de Aseguramiento de 
la Información” incorporado al DUR 2420 de 2015 a través 
del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019.

Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe 
más adelante en la sección responsabilidades del Revisor 
Fiscal, en relación con la auditoría a los Estados financieros 
de la Cooperativa.

Soy independiente de la Cooperativa Multiactiva con Sección 
de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanandresito la Isla, 
COOSANANDRESITO, de conformidad con el código de ética 
para profesionales de la contabilidad contenido dentro de las 
normas de Aseguramiento de la información establecidas en 
Colombia, y he cumplido las demás responsabilidades de 
ética establecidas en dichas normas. Considero que la 
evidencia de auditoría que he obtenido proporciona una base 
suficiente y adecuada para mi opinión.

3. RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACIÓN EN
RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Administración de la Cooperativa Multiactiva con Sección 
de Ahorro y Crédito del Centro Comercial Sanandresito la Isla, 
COOSANANDRESITO, es responsable de la preparación y 
presentación fiel de los estados financieros individuales 
adjuntos, de conformidad con el nuevo Marco Técnico 
Normativo aplicable en Colombia para el grupo 2 NIIF para 
Pymes.

Dicha responsabilidad incluye también diseñar, implementar y 
mantener un control interno relevante para la preparación y 
presentación de estados financieros libres de incorrección 
material debida a fraude o error. A demás, en atención a las 
instrucciones emitidas por asamblea general de asociados y 
Consejo de Administración, debe aplicar las políticas conta-
bles apropiadas y establecer las estimaciones contables 
razonables conforme las circunstancias legales y reglamenta-
rias, en congruencia con la supervisión que realiza el Consejo 
de Administración del proceso de información financiera de la 
Cooperativa. 

En la preparación de los estados financieros, la administra-
ción es responsable de la valoración de la capacidad de la 

D ictamen del
Revisor Fiscal

Per iodo Fiscal 2023
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Cooperativa de continuar como negocio en marcha, revelan-
do según corresponda, las cuestiones relacionadas con el 
negocio en marcha y utilizando el principio contable de 
negocio en marcha respectivamente.

4. RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL

- Mi responsabilidad es la de expresar una opinión sobre
los estados financieros individuales adjuntos, basados
en mi auditoría; desde luego, se obtuvo información
necesaria para cumplir mis funciones y efectué mi
examen de conformidad con las Normas de Asegura-
miento de la Información. Dichas normas requieren que
la Revisoría Fiscal cumpla con los principios de ética
profesional, así como que planifiqué y ejecuté la audito-
ría, para obtener seguridad razonable sobre si los
estados financieros están libres de incorrección mate-
rial.

- El desarrollo de la auditoría incluyo realizar procedi-
mientos para obtener evidencia sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedi-
mientos seleccionados a juicio de la revisoría fiscal,
incluyendo la evaluación del riesgo de errores de impor-
tancia material en los estados financieros, corresponde
a pruebas sustantivas y de control. En dicha evaluación
del riesgo, la revisoría fiscal tuvo en cuenta lo adecuado
del sistema de control interno, relevante para la prepa-
ración y presentación de los estados financieros, con el
fin de diseñar procedimientos de auditoría que sean
apropiados en la medida de las circunstancias, utilizan-
do técnicas relacionadas con inspección, observación,
confirmaciones, recálculos, reprocesos e investigación.
El trabajo de la revisoría fiscal, también incluyo evaluar
el uso de políticas contables apropiadas y la razonabili-
dad de los estimados contables realizados por la admi-
nistración, así como evaluar la presentación de los
estados financieros en general.

- En desarrollo de los programas de trabajo adoptados
con base en el artículo 7 de la ley 43 de 1990, apliqué
mi juicio profesional y mantuve una actitud de escepti-
cismo profesional durante el desarrollo de las auditorías.

- Concluí sobre lo adecuado de la utilización, por la direc-
ción, del principio contable de empresa en funciona-
miento y, con base en la evidencia de auditoría concluyo
que no existe incertidumbre material que impida la
continuidad del negocio en marcha.

- Como resultado del trabajo realizado durante el periodo
2023, se emitieron informes continuos al Consejo de
Administración, Gerencia, Oficial de Cumplimiento y
Comité de Riesgos, que tienen que ver directamente
con lo adecuado del sistema de control interno, Sistema
de Administración de Riesgos, Estados Financieros y
demás procesos desarrollados al interior de la      
Cooperativa.

5. INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS
LEGALES Y REGLAMENTARIOS

a) La contabilidad de COOSANANDRESITO ha sido llevada
conforme al marco normativo contable vigente Decreto
2420 de 2015 y su decreto modificatorio 2496 de 2015
compilados en el decreto 2483 de 2018 y a la técnica
contable, indicadas en la nota 2 a los estados financie-
ros.

b) Las operaciones registradas en libros y los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las
decisiones de la Asamblea de Asociados de COOSANAN-
DRESITO.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y
los libros de actas y de registro de asociados se llevan y
se conservan debidamente.

d) Existe concordancia con las cifras presentadas en los
Estados Financieros individuales y el informe de gestión
preparado por los administradores.

e) Autoliquidación y pago de Aportes a la seguridad social
integral y parafiscales: COOSANANDRESITO, dio cumpli-
miento al artículo 11 y 12 del decreto 1406 de 1999,
atendiendo oportunamente todos los pagos durante la
vigencia.

f) Los bienes de la entidad y de terceros en poder de
COOSANANDRESITO, cuentan con medidas de protec-
ción y seguridad que garantizan su conservación y custo-
dia.

g) La administración manifiesta en su informe sobre el
cumplimiento de normas sobre derechos de autor y
protección de datos personales.

h) La inversión de las captaciones de los asociados ahorra-
dores se llevó a cabo atendiendo la regulación vigente
sobre fondo de liquidez y colocación de cartera.

i) Causación intereses y deterioro: Estas causaciones se
realizaron en observancia del título IV capítulo II de la
CBCF; desde luego, el deterioro general fue constituida
al 1% del total de cartera bruta.

j) Inversiones temporales y Fondo de liquidez: De acuerdo
con la directriz del Consejo de Administración, se han
constituido inversiones en entidades financieras vigiladas
por la Superintendencia Financiera

k) Fondo de liquidez: Durante el periodo 2023, se dio
cumplimiento a lo regulado sobre fondos de liquidez,
establecidos en el decreto 961 de junio 2018 y título III
capítulo I de la CBCF de la Superintendencia de la Econo-
mía Solidaria - Notas N° 5 de los estados financieros.

l) Límites a captaciones, colocaciones y aportes: Durante el
periodo 2023, no se presentaron operaciones que
excedieran los límites individuales legales para colocacio-
nes y aportes;

m) Castigo de activos: Durante el periodo 2023 no se
realizaron castigos de cartera

n) Relación de solvencia: Fue calculada conforme al decreto
961 y 962 de junio 2018 y las instrucciones del título III
capítulo II CBCF de la SES, para determinar el patrimonio
técnico y los activos ponderados por nivel de riesgo.
Durante el periodo 2023, COOSANANDRESITO mantuvo
la relación de solvencia por encima del mínimo (9)
exigido para la entidad, terminando a diciembre 31 de
2023 en 22,35%.

o) Distribución de excedentes: La distribución de exceden-
tes del periodo 2022, se realizó atendiendo la ley y la
regulación vigente para las Cooperativas.
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a)b)c)d)e)f)g)h)i)j)k)l)m)n)o)
p) Ejecución de los fondos sociales: La ejecución se

realizó de acuerdo con lo presupuestado para la
vigencia, atendiendo la normatividad vigente para
las Cooperativas.

q) Las obligaciones tributarias han sido oportuna-
mente atendidas por la Administración, en lo que
tiene que ver con la presentación de impuestos
como el Gravamen a los movimientos financieros,
información exógena con periodicidad anual y
mensual, retención en la fuente, renta, IVA e
industria y comercio.

r) La Cooperativa tiene establecido políticas y regla-
mentos para el otorgamiento de créditos y da
cumplimiento a las normas legales sobre tasas
máximas

s) Contingencia de pérdidas: COOSANANDRESITO al
cierre del ejercicio no presenta contingencias de
pérdidas por procesos en contra.

t) COOSANANDRESITO tiene implementado y
funcionando el sistema de administración de
riesgos de lavado de activos y financiación del
terrorismo SARLAFT conforme al título V la circular
básica jurídica de la Supersolidaria N° 20 del 2020.

u) La Cooperativa tiene implementado y funcionando
el Sistema de Administración de Riesgos de Carte-
ra SARC, conforme al título IV capítulo II de la
circular básica contable y financiera; y en mi
opinión, permite hacer una efectiva gestión del
riesgo de crédito, minimizando la probabilidad o
impacto de los diferentes eventos de riesgo a los
que está expuesta COOSANANDRESITO.

v) El Sistema de Administración de Riesgos de Liqui-
dez SARL, está implementado y funcionando
conforme al título IV capítulo III de la circular
básica contable y financiera; y de acuerdo con las
pruebas de auditoría realizadas y sin perjuicio de
los hallazgos y recomendaciones hechas por la
revisoría fiscal, el SARL permite identificar, medir,
controlar y monitorear los eventos de riesgo a los
que está expuesta la Cooperativa COOSANANDRE-
SITO.

w) La Cooperativa tiene implementado y funcionando
el Sistema de Administración de Riesgo SARO,
buscando con ello que no se incurra en la posibili-
dad pérdidas por deficiencias o fallas en procesos
relacionados con el recurso humano, tecnología,
infraestructura física, o por la ocurrencia de even-
tos externos.

x) Respecto del Sistema de Administración de Ries-
gos de Mercado SARM, la institución, como parte
de la gestión del riesgo dio cumplimiento a los
límites establecidos como concentración por
entidad, evaluación de contrapartes, plazo de las
inversiones y mantuvo un importante colchón de
activos líquidos durante el periodo.

6. OPINIÓN SOBRE CONTROL INTERNO Y
CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

El Código de Comercio establece en el artículo 209 la 
obligación de pronunciarme sobre el cumplimiento de
normas legales e internas y sobre lo adecuado del 
control interno.       

Mi trabajo se efectuó mediante la aplicación de pruebas 
para evaluar el grado de cumplimiento de las disposi-
ciones legales y normativas por la administración de la 
entidad, así como del funcionamiento del proceso de 
control interno, el cual es igualmente responsabilidad 
de la administración. Para efectos de la evaluación del 
cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes 
criterios: 

- Normas legales que afectan la actividad de las
Cooperativas Multiactivas con Sección de Ahorro y
Crédito

- Estatutos de la Cooperativa
- Actas de asamblea y Consejo de Administración
- Otra documentación relevante

Para la evaluación del control interno, utilicé como 
criterio el modelo COSO. Este modelo no es de uso 
obligatorio para la Cooperativa, pero es un referente 
aceptado internacionalmente para configurar un proce-
so adecuado de control interno. 

El control interno de una entidad es un proceso efec-
tuado por los encargados del gobierno corporativo, la 
administración y otro personal, designado para proveer 
razonable seguridad en relación con la preparación de 
información financiera confiable, el cumplimiento de 
las normas legales e internas y el logro de un alto nivel 
de efectividad y eficiencia en las operaciones.  

El control interno de una entidad incluye aquellas políti-
cas y procedimientos que (1) permiten el manteni-
miento de los registros que, en un detalle razonable, 
reflejen en forma fiel y adecuada las transacciones y 
las disposiciones de los activos de la entidad; (2) 
proveen razonable seguridad de que las transacciones 
son registradas en lo necesario para permitir la prepa-
ración de los estados financieros de acuerdo con el 
marco técnico normativo aplicable al Grupo N° 2, que 
corresponde a la NIIF para las PYMES, y que los ingre-
sos y desembolsos de la entidad están siendo efectua-
dos solamente de acuerdo con las autorizaciones de la 
administración y de aquellos encargados del gobierno corpo-
rativo; y (3) proveer seguridad razonable en relación con la 
prevención, detección y corrección oportuna de adquisiciones 
no autorizadas, y el uso o disposición de los activos de la 
entidad que puedan tener un efecto importante en los 
estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumpli-
miento de la normatividad legal que afecte a la entidad, así 
como de las disposiciones de los estatutos y de los órganos 
de administración, y el logro de los objetivos propuestos por 
la administración en términos de eficiencia y efectividad 
organizacional. 

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no 
prevenir, o detectar y corregir los errores importantes. 
También, las proyecciones de cualquier evaluación o efectivi-
dad de los controles de periodos futuros están sujetas al 
riesgo de que los controles lleguen a ser inadecuados debido 
a cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento 
de las políticas o procedimientos se pueda deteriorar. 
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Esta conclusión se ha formado con base en las pruebas 
practicadas para establecer si la entidad ha dado cumpli-
miento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las 
decisiones de la asamblea y consejo de administración, y 
mantiene un sistema de control interno que garantice la 
efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de 
la información financiera y el cumplimiento de las leyes y 
regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas, especial-
mente de carácter cualitativo, pero también incluyendo 
cálculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las 
circunstancias, fueron desarrolladas por mí durante el trans-
curso de mi gestión como revisor fiscal y en desarrollo de mi 
estrategia de revisoría fiscal para el periodo. Considero que 
los procedimientos seguidos en mi evaluación son una base 
suficiente para expresar mi conclusión.  

En mi opinión, el control interno de la Cooperativa COOSA-
NANDRESITO es efectivo y la entidad ha dado cumplimiento 
a las leyes y regulaciones aplicables, así como a las disposi-
ciones estatutarias, de la asamblea general de asociados y 
del consejo de administración, en todos los aspectos impor-
tantes.  

A la fecha de presentación del presente informe no tengo 
conocimiento de eventos o situaciones posteriores al cierre 
que puedan modificar los estados financieros o que pongan 
en riesgo la continuidad de los negocios u operaciones de la 
Cooperativa COOSANANDRESITO.

Original Firmado
OLGA AMANDA PINTO GUERRERO
Revisora Fiscal Principal T.P 45571-T

Bucaramanga, febrero 14 de 2024
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Presupues to  de
Ingresos ,  Cos tos

y  Gas tos  2024

NOMBRE
 TOTAL 

PRESUPUESTO 
2024 

 PROMEDIO 
MENSUAL 

INGRESOS
Operacionales
Actividad Financiera 726.804.808    60.567.067    
Actividades inmobiliarias, empresariales y de Alquiler 1.731.901.388 144.325.116  

Otros Ingresos
Ingresos por Valoración de Inversiones 385.720.196 32.143.350  
Otros Ingresos 14.788.407   1.232.367  
Recuperación de Deterioro 16.973.549   1.414.462  
Administrativos y sociales 23.400.077   1.950.006  

TOTAL INGRESOS  2.899.588.424  241.632.369 
GASTOS
Operacionales
Beneficio a Empleados 898.106.876    74.842.240  
Gastos Generales 1.127.290.035 93.940.836  
Deterioro 3.275.642       272.970  
Amortización y Agotamiento 31.633.236      2.636.103  
Depreciación propiedad planta y equipo 159.925.756    13.327.146  
Gastos Financieros 1.200.000       100.000  

TOTAL GASTOS  2.221.431.544  185.119.295 
COSTOS
Costo de Ventas y Prestación de Servicios
Intereses de Depísitos y Créditos de Bancos 99.198.327   8.266.527  
Actividades inmoviliarias y empresariales 454.545.096 37.878.758  

TOTAL COSTOS  553.743.423  46.145.285 

EXCEDENTE 2024  124.413.457  10.367.788 
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Nuevos
Asoc iados

Expresamos nuestras condolencias y mensajes de solidaridad a los familiares de asociados y de exasociados fallecidos, 
los cuales estarán en nuestra memoria por siempre. 
Que descansen en paz.  

In  Memor iam 
Asoc iados  Fa l lec idos

CEDULA NOMBRE FECHA DE APROBACION
1097112746 Saavedra León Juan Diego 16/2/2023

2133671 Corzo Ochoa Juan Francisco 20/11/2023
1102374053 Suárez Sierra Daniel Euripides 31/10/2023

91238031 Conde Hincapié Fernando 31/12/2023

Blanco Rincón Cenaida 24 de enero de 2023

Armando José Calderón 30 de octubre de 2023

Héctor Mendez Almeida 8 de enero de 2024

Luis Francisco Monares Ortiz 5 de marzo de 2024
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En Coosanandresito construimos confianza a
nuestros asociados y sus familias por medio
de soluciones financieras de ahorro y crédito
que impulsan su crecimiento social y de su

entorno. Ofrecemos un servicio de
parqueadero en una infraestructura apropiada
que garantiza la seguridad de sus vehículos en
la zona comercial más importante de la ciudad

de Bucaramanga. Propendemos por una
cultura amigable con el medio ambiente.

Misión

Visión
En el 2025 Coosanandresito habrá logrado
constituir y consolidar la independencia y

autonomía de un negocio financiero
especializado en ahorro y crédito y de otro

dedicado al desarrollo de servicios
multiactivos del sector de la economía

solidaria.
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